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Mehrheit der Beschaftigten nutzt bereits Kl ﬁ

2023: Eher Experimentier- und Planungsphase

» Bitkom (2023): 15 % der Betriebe nutzen Kl, 74 % planen
einen Kl-Einsatz im Jahr 2024 oder spater

2025: Beschleunigte Ausweitung

» 1G Metall (2025): Betriebsratebefragung 2/2025: K| wird
in 27 % der Betriebe genutzt

» Studie von Bibb, baua, IAB, ZEW (2025): 62 % der
Beschaftigten nutzen K

Steigerung vor allem durch
generative Kl

Nutzung vor allem im Biro
In Zukunft mehr Kl in der
Produktion
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45 Prozent der Betriebsrate nicht an
Transformationsprojekten beteiligt

Datengrundlage: Betriebsratebefragung zur
wirtschaftlichen Lage. Herbst 2025: 2600 Betriebe

»Inwieweit treffen folgende Aussagen zum

H trifft (eh trifft
Prozess der Transformation zu“ rifft (eher) i

nicht zu teilweise zu

trifft zu

Der Betriebsrat wird lGiber Veranderungsprojekte

419
frihzeitig informiert 2

Der Betriebsrat ist an der Strategieentwicklung

0,
beteiligt L

beteiligt

Die Beschaftigten werden Utber

0,
Veranderungsprojekte frihzeitig informiert Lo

Der Betriebsrat ist an Umsetzungsprojekten
gsproj 45% n
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27% der Betriebe nutzen Kl: Aber woflir?

In welchem Bereich/Zusammenhang wird bei Euch Kl eingesetzt?

Chatbots (z.B. fiir Kundenservice, interne Anfragen)
Digitale Zwillinge

Produktionsplanung

Engineering

Automatisierung von administrativen Prozessen
Pradiktive Wartung

Qualitatssicherung

Automatisierte Texterstellung

Robotergestitzte Prozessautomatisierung (RPA)

Kl-gestutzte Bewerberauswahl

Datengrundlage:
64%
zur wirtschaftlichen
Lage. Herbst 2025: 2600
Betriebe
6
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Weite Definition der KI im Al-Act der EU

. . ese . Unklarheit durch Erwagungsgrund 12:
Rechtliche Definition: KI-Verordnung der EU (2024) in Art. 3 N A Y
Systeme beziehen, die auf ausschlieRlich

Maschinengestlitztes System, fiir einen autonomen Betrieb, das von natiirlichen Personen definierten

Ausgaben wie Vorhersagen, Empfehlungen und Entscheidungen Regeln fiir das automatische Ausfihren von
erzeugen kann, die die physikalische oder virtuelle Umgebung Operationen beruhen”
beeinflussen kdnnen.

Regelbasierte Programme Maschinelles Lernen

Neuronale Netze

Agenten-Systeme

Physische KI

Sprachmodelle /

generative Kl Humanoide Roboter

II
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Humanoide Roboter in der Industrie: Tesla,
BMW, Mercedes

(Tesla) Optimus (BMW Spartanburg) (Mercedes) Apptronik
Figure 02 Modell Apollo
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KI ist universell nutzbar: Aktuelle Beispiele aus
Seminaren mit Betriebsraten

v

Sprachmodelle (ChatGPT, Copilot) fir Blroarbeiten: Meist ohne
spezifisches Ziel

Qualitat beurteilen (Lotpunkte, Auftragung von Spachtelmasse)
Routenplanung in der internen Logistik

Entwicklung von Programmiercode (u.a. GitHub)

vvyyy

Formulierung von Vertragen fur die Partner firmentbergreifender
Entwicklung

Kalkulation von Konstruktionen
Angebotserstellung und Preisverhandlung mit Lieferanten

Schreiben von Arbeitszeugnissen

vvyyvyy

Vorauswahl bei Bewerbungen
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Wird Technik eines Tages den Menschen ersetzen
oder beherrschen?

Dystopische Prognosen ohne Gravierende Veranderungen, aber
empirische Grundlage keine Dystopie
(Caspar Hirschi 2018: Neue Ziircher Zeitung) Erik Brynjolfsson, Andrew McAfee (The

second machine age, 2014)
,Die ldeen, aus denen diese Prognose

zusammengesetzt ist, sind fiinfzig bis ,Brilliant Technologies” werden die Arbeit
zweihundertfiinfzig Jahre alt, und um ihre grundlegend verandern: Automatisierung
empirische Grundlage steht es heute nicht viel bestimmter Tatigkeiten, Kompetenzwandel
besser als frither” (Uprading), wachsende Ungleichheit, Politik ist

mangelhaft vorbereitet).
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Technischer Fortschritt: Segen und Katastrophe
zugleich

Paul Virilio (1999): Politics of the Auf den Fortschritt wollen

Very Worst und kdnnen wir nicht
,Wenn du das Schiff erfindest, erfindest du auch den verzichten: Deshalb
Schiffbruch; wenn du das Flugzeug erfindest, erfindest
du auch den Flugzeugabsturz; ‘

= Folgenabschatzung
Jede Technologie tragt ihre eigene Negativitat in sich, " Verantwortungsvolle
die gleichzeitig mit dem technischen Fortschritt Gestaltung der Technik

erfunden wird.”
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Katastrophen, zusammen mit der Kl erfunden

» Glaserne und manipulierte Menschen _Every extension is also

» Verlust an Kompetenz und Denkvermdgen — an amputation”

» Sinn- und Resonanzkrisen (Harmut Rosa)

» Uberfordernde Geschwindigkeit des Wandels Marshal Mc!_uhan (1_964):
Understanding Media. The

» Entfremdung / Enteignung: Daten, Werke, Wissen Extension of Man

» , Winner Takes All“-Okonomie

» Cyberrisiken und digitale Diktatur

» Autonome Waffen, Verlust / Leugnung menschlicher

Verantwortung

» Erhohter Co2-Ausstol’ o B o

» ,Digitaler Kolonialismus” (Dachwitz, Hilbig 2025) :E_mlge derlgrOB:'en Risiken

» ,Green at home, harm abroad” (Rosa Luxemburg legen entlang der

Stiftung 2025) Lieferketten
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KI im Arbeitsprozess: Meist gibt es zugleich
Chancen und Risiken

mogliche Vorteile mogliche Nachteile

System erstellt nach der Durchsicht von
Bewerbungsunterlagen ein Ranking der
Bewerbungen

System erkennt Uber ein Kamerasystem
und eine Kl, ob eine Montage fehlerfrei
ausgefiihrt wurde

System erkennt
Nachbearbeitungsbedarf auf der
Oberflache einer Karosserie und
programmiert anschlieBend einen
Roboter fiir die Nachbearbeitung

Nasenfaktor
ausgeblendet, objektive
Beurteilung,
Zeitersparnis

weniger Fehler,
unmittelbare
Rickmeldung

Wegfall einer monotonen
und belastenden Arbeit

13

Diskriminierung, Nicht-
Berucksichtigung guter
Bewerbungen

Verlust an Kompetenz,
weniger wertige Arbeit.
Daten, geeignet zur
Profilbildung

Verlust an Arbeitsplatzen
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Industrielle Kl: Zukunft der deutschen

Wirtschaft

» Audi Neckarsulm: Kl inspiziert SchweiBpunkte, Scheinwerfer zeigt Daten nicht im Netz
Mitarbeitern Nacharbeitungsbedarf, Planung: Kl-gesteuerter Roboter verflgbar. Sie miissen erst
erledigt Nacharbeit gewonnen werden.

. L . ) ) = eigene Daten

» Audi (Bollinger Hofe): Alle Daten werden in einer Cloud (Ec4P= edge = Daten der Kunden
cloud for production) verarbeitet, einfachere Wartung, Kl-gestiitzte einkaufen
Auswertung der Daten - : :

GroRere Sicherheit durch
» Siemens: Industrial Copilot, Industrial Metaverse, ,Industrial Foundation Edge-Cloud Plattformen

Model“ (Verarbeitung von CAD-Zeichnungen, Bewegungsdaten von

Robotern, Daten Uber Lieferketten) Fragen und Alternativen

= Fachkrafte: Woher
» Bosch: Entwicklung von Agentensystemen: KI-Agent sucht nach nehmen?

dhnlichen Problemen und geeigneten Ldsungen " Foundation Model oder
spezialisierte Losungen?

» Start-up ,plus 10“ (Augsburg): kontinuierlich lernende Analysesoftware = Sind US-Tech Konzerne
schneller?
» Schaeffler: Schlisselkomponenten fliir humanoide Robotik (physische Kl) = Recht an den eigenen

Daten
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Detlef Gerst, IG Metall: Grundsatzfragen und Gesellschaftspolitik



Inhalt

Nutzung von Kl Auswirkungen auf Kl und Macht Mitbestimmung

Arbeit

15
Detlef Gerst, IG Metall: Grundsatzfragen und Gesellschaftspolitik



Arbeitsfolgen der KI hangen von Zwecken und der
Arbeitsgestaltung ab

Kl als Bestandteil eines Produktes -f

Kl im Arbeitsprozess 99
.e Administration, Buchhaltung, Verwaltung eines Lagers,

Systeme zur Automatisierung — Qualitatsprifung, Erzeugung von Programmcode,
Vorschlag im Rahmen einer Produktentwicklung

Personalmanagement (Personaleinsatz, Vorschlage fir
Karrieren und Weiterbildung), Anleitung zur Ausfiihrung
von Arbeit, Prozesssteuerung

Systeme zur Steuerung von Arbeit (im
HR oder in der Planung genutzt)

Kl-unterstlitzte Steuerung von Herstellungsprozessen,
Hilfe fir Diagnosen, Vorausblick auf mogliche Storungen,
Losungsvorschlage, Personalverwaltung

Assistenzsysteme (werden von den
Beschiftigten genutzt)

16
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Kl und Software: Eher Umverteilung von Aufgaben

als Ersetzung von Arbeit

Relative Automatisierungspotenziale von beruflichen Tatigkeiten
in verschiedenen Branchen

Durchschnittliche Beschaftigtenstruktur fiir 2012-2019, Indexwerte

software I
49
Gesamt okt —q
. 64
Verarbeitendes Gewerbe ]
Baugewerbe 2
39
Handel
67

verkehrundizgerialine - Y
Informations- und 52

Kommunikationstechnologien 6

IAB-Kurzbericht (2023): Automatisierungspotentiale von beruflichen Tatigkeiten,

Kiunstliche Intelligenz und Software — Beschaftigte unterschiedlich betroffen S. 4.
17

Ergebnisse des IAB bezogen auf K
und Software

>

>

Automatisierungspotentiale wesentlich
groflSer als der Abbau von Tatigkeiten

Eher Umverteilung der Aufgaben
innerhalb der Berufe einer Branche als
Ersetzung ganzer Berufe

Quantitative Beschaftigungseffekte
auf Branchen- oder Berufsebene bislang
nicht erkennbar (S. 2)

Detlef Gerst, IG Metall: Grundsatzfragen und Gesellschaftspolitik



Kl erleichtert Arbeit, baut aber auch
Arbeitsplatze ab

Welche Folgen der KI-Nutzung (kiinstliche Intelligenz sind
am Standort vor allem zu beobachten?

Erleichterung fir die Beschaftigten bei ihrer Arbeit 73%

Zunahme von Fremdsteuerung und Uberwachung 32%

Abbau von Beschaftigung 20%

Aufbau von Beschaftigung

Datengrundlage: Betriebsratebefragung zur wirtschaftlichen Lage. Herbst 2025: 2600 Betriebe

18
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Veranderung von Arbeit: 96 Fallstudien (OECD
2023)

>

vy

vy

Auswirkungen auf alle Kompetenzniveaus. Meist

breiteres und zugleich hoheres Kompetenzniveau
OECD Sacial, Employment and Migration Working Papers

In wenigen Fallstudien: Auch Verlust an Kompetenzen No. 289

The impact of Al
on the workplace: Evidence

. b . . from OECD case studies
bestimmten Tatigkeiten Uberlegen) T

Haupteffekt: Umorganisation von Tatigkeiten. Wenig
Verlust an Arbeitsplatzen (Menschen bleiben bei

Anna Milanez

Spezialisierte KI-Kompetenzen: Nachfrage wachst stark

Weniger monotone Tatigkeiten, mehr interessante

Aufgaben (oft im Umfeld der Kl) Ergebnisse zeigen groRe Ubereinstimmungen
mit Umfragen der OECD.

Erhohte Arbeitsintensitat, komplexere Aufgaben, mehr

Stress

Gelingende KI-Nutzung und gute Arbeitsbedingungen

durch Beteiligung der Beschaftigten an Einfihrung von Ki

19
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Einfuhrung von kiinstlicher Intelligenz bewusst
gestalten: Verantwortliche Gestaltung

Prozess zur menschengerechten Gestaltung

[oT0)
c
=
20
]
=)
]
(a 0]

Zielsetzung: Wobei soll KI helfen?
Prozessanalyse: Wo konnte Technik helfen?

Use-Cases definieren und bewerten: Realisierbarkeit?
Sicherheit? Wirtschaftlichkeit? Qualitat der Arbeit?

Gunstige Rahmenbedingungen schaffen,
Arbeitsgestaltung mitbedenken

Pilotanwendung
Umsetzung

Bewertung
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Vorbild Technikfolgenabschatzung

Ziel: Verantwortliche Gestaltung (Ergebnis

ist verstehbar und akzeptierbar)

= QOrientiert an Normen und Ethik

= Offenlegung der Ziele

= Verstandigung, mit der Bereitschaft,
voneinander zu lernen

Grunwald, Armin (2008): Technik und
Politikberatung, Frankfurt.

Detlef Gerst, IG Metall: Grundsatzfragen und Gesellschaftspolitik



Gestaltungserfolg durch Beteiligung der
Beschaftigten

Projekt APRODI: Soziotechnische Gestaltung erprobt

[ B8 APRDI
n -

——

» Es gibt kein libertragbares Rezept fir die

APR:<DI
Beteiligung: Kreativitat gefragt '

» Gestaltung trifft oft auf Vorbehalte gegen
Beteiligung

» Beteiligung ermoglicht bessere
Gebrauchstauglichkeit und effizientere
Gestaltung

» Das Projekt dokumentiert beispielhaft
Beteiligungsprozesse und genutzte
Instrumente

Arbeits- und prozessorientiert digitalisieren Betriebliche Digitalisierung erfolgreich gestalten
Vorgehensweisen, Methoden und Erfahrungen aus Sozialpartnerschaftliche Orientierung fiir

dem Projekt APRODI ein partizipatives soziotechnisches Vorgehen

Detlef Gerst, IG Metall: Grundsatzfragen und Gesellschaftspolitik
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Kl bietet und hat die Potentiale, um die
Autonomie von Menschen zu untergraben

Kl im Verhaltnis zu den Beschaftigten

» Kl als Akteur, der menschliche Arbeit initiiert, steuert und
bewertet (Aktor-Netzwerk-Theorie von Bruno Latour)

» Kl als neue Umgebung, unter der Arbeit gestaltet wird

Kl als potentielles Herrschaftsinstrument des Managements
» Technik wird interessengeleitet hergestellt und ausgewahlt

» Asymmetrie des Wissens: Management kennt mehr Daten als die
Beschaftigten

» Verarbeitung von Daten, die zur Leistungsbeurteilung genutzt
werden konnen (Personalinformationssysteme, MES,
Qualitatsmanagement)

23
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Je autonomer die Technik, desto weniger
autonom ist der Mensch

Menschen legen den Autonomiegrad der Technik fest
(Johannes Weyer 2006)

= Technik kann den Menschen partiell unterstitzen.
= Sie fuhrt nur etwas aus, wenn der Mensch dies vorher bestatigt.
= Sie handelt autonom, jedoch kann der Mensch ein Veto einlegen.

= Sje handelt autonom und informiert den Menschen nur, wenn der
bewusst danach fragt.

= Sie handelt autonom und ignoriert den Menschen.

Je autonomer die Technik wird und je weniger der Mensch diese Technik
versteht und ihr Verhalten vorhersagen kann, desto mehr wird er
gezwungen, sein Verhalten dem der Maschine anzupassen (Weyer 2006)

24
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Technik und die Autonomie von Menschen

Eine alte Annahme der Arbeitssoziologie (heute fragwiurdig):

Die Geschichte der Arbeitsgestaltung ist eine Geschichte
der Perfektionierung von Kontrolle liber die Arbeit

Arbeitsleistung kann unabhangig von der Kooperationsbereitschaft der
Beschaftigten abgerufen werden.

Technik und Arbeitsorganisation werden so gewahlt, dass sie
Steuerung und Kontrolle erleichtern.

Das fiir eine Arbeit notwendige Wissen kann von den Arbeitenden
extrahiert und zudem technisch abgebildet werden.

25

 Harry Braverman: Labor and
Monopoy Capital (1974)

e David Noble: Forces of
Production (1984)
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Notwenige Kompetenzen und
Handlungsspielraume von Menschen

g

Technik funktioniert nie perfekt, genauso wenig wie die beste
Planung

Deshalb gibt es eine ,,doppelte Wirklichkeit”:

die Welt der burokratischen Planung und die Welt der von den
Beschaftigten unsichtbar korrigierten Planung (Friedrich Weltz 1999).

»lronien der Automatisierung”:

Je mehr einfache Arbeiten automatisiert werden, desto schwieriger
werden schwierige Arbeiten (Lisanne Bainbridge 1983)

Prozessrisiken der Technik erfordern Kompetenzen und
Autonomie der Beschaftigten

26
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Leitbilder der Gestaltung von Arbeit mit Ki ﬁ

» Komplementaritat: Mensch und Technik als Team (gemeinsam
leistungsfahiger als Technik oder Mensch allein)

» ,Situationsangepasste Flexibilitat” nicht allein durch Technik
leistbar (Gudela Grote 1999)

» Notwenige menschliche Kompetenz: Umgang mit unbekannten
Situationen, Erkennen von zweifelhaften Informationen, ethische
Einordnung von technisch erzeugten Entscheidungen

» Gestaltungsziel: Interventionen von Menschen in die Technik :
zulassen und technisch unterstiitzen, Menschen an der »The user should feel like
Technikgestaltung beteiligen they are the one who

controls the system.”

(Schmidt/Herrmann 2017)

27
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Zwischenfazit: Kontrollverlust fiir Arbeitskrafte
durch KI?

» Eher nicht zu erwarten (fiir die Mehrheit der

Beschaftigten)
» Aber :
Entscheidend
= wahrscheinlich trotzdem steigender Leistungsdruck (mehr « Qualitit des Datenschutzrechts
indirekte Kontrolle, mehr ,Technikstress”) o Qualitit des betrieblichen
= auch Beschéaftigungsverhiltnisse mit mehr Uberwachung Datenmanagements

und Steuerung

Risiken bleiben bestehen
Shoshana Zuboff (2013): ,,Protokoll einer Zukunftsvision.”

,Jede Technologie, die zum Zwecke der Uberwachung und Kontrolle
kolonisiert werden kann, wird, was auch immer ihr urspringlicher
Zweck war, zum Zwecke der Uberwachung und Kontrolle kolonisiert.”

28
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Herausforderungen der Mitbestimmung

» Kl erkennen
IT oder KI? Greifen die Mitbestimmungsrechte?
» Folgen beurteilen

Kritikalitat. Folgenabschatzung. Wissen tber
MaRnahmenplanung

» Fehlende Ansprechpartner im
Management

Dezentrale Technikplanung

» Viele KI-Einflihrungen gleichzeitig
Zudem: Kurztaktige Anderungen und Updates
» Schrittweise und offene Gestaltung

Technische Gestaltung und Arbeitsprozess sind
bewegliche Ziele der Mitbestimmung.

30

Ziele fiir die Mitbestimmung formulieren
Wie gestalten? Was vermeiden?
Gestaltung nur ganzheitlich moglich

Verandert werden Arbeitsprozesse,
Arbeitsaufgaben, Belastungen, Kompetenzen,
Datenschutz, Entgelteinstufung, ...

Mit Beschaftigten im Dialog bleiben

Unterstlitzung sichern, die richtigen Ziele
verfolgen

Zeitaufwand und Koordinierung

Jede Techniknutzung hat eigene

Herausforderungen, Regulierungen kdnnen sehr
komplex werden

Detlef Gerst, IG Metall: Grundsatzfragen und Gesellschaftspolitik



Zeit und Expertise der Betriebsrate sind
begrenzt

Datenbasis: 224
Interviews

Betriebsrat bekommt geniigend Informationen vom
Management, um eingesetzte Kl-Technologien zu verstehen.

Betriebsrat hat geniigend Zeit hat, um sich mit der Materie
tiber KI-Technolohien vertraut zu machen.

Betriebsrat besitzt geniigend persdnliche Expertise, um die
KI-Technologien gut zu verstehen.

Betriebsrat hat geniigend Beratung durch extreme Experten,
um KlI-Technologien und ihre Auswirkungen zu verstehen.

Betriebsrat hat geniigend Weiterbildungsangebote, um
Ki-Technologien und ihre Auswirkungen zu verstehen. 27%

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

| Betriebsrite, die vom Management bei der Einfiihrung neuer Technologien einbezogen werden Krzywdzinski (2025): Zwei Welten der Kl in
der Arbeitswelt

B Betriebsrite, die vom Management bei der Einfiihrung neuer Technologien nicht einbezogen werden
T J Metall: Grundsatzfragen und Gesellschaftspolitik



Notwendig: Mehr Vereinbarungen zu Ein-
fuhrungsprozessen und zur Folgenbewertung

Welche Vereinbarungen nutzen Betriebsrate fiir die KI?

Gesonderte Betriebs- oder

Dienstvereinbarung fir neue 55% 14’5'&

[ konventionelle”) [T-Systeme und Software

[T-arbeitskreise zwischen Arbeitgeber und
Interessenvertretung

Prozessvereinbarung, z.B. fir Pilotierung
neuer IT und Software

IKT Rahmenversinbarung m
Indirekte Regulierung, z.B. durch Ergebnisse der Online-Befragung von Betriebs- und Personalrdt*innen
Cuerbezichungen in Versinbarungen zu 26% KUNSTLICHE INTELLIGENZ IM BETRIEB
anderen Themen HANDLUNGSFELDER UND GESTALTUNGSERFORDERNISSE

Gesonderte Betrichs- oder FUR INTERESSENVERTRETER*INNEN

Dienstvereinbarung fiir jedes neue Ki- m 21% DEZEMBER 2021

System
%
=4 = INPUT
Regelung zur Durchfithrung einer consulting

Risikobewertung maglicher Auswirkungen

Quelle. Befragung von 923 Personen, davon 84%
0% 0% 100%  Betriebs- und Personalrate durch Input Consulting
B wird genutzt © Nutzung geplant M nicht genutzt/geplant B weil nicht

Detlef Gerst, IG Metall: Grundsatzfragen und Gesellschaftspolitik



Schrittweiser Einstieg in das Thema KI

von Kl und vorhandener

Entsprechend Relevanz
Ressourcen

Basis

Nutzung und
Folgen uiberblicken

Systematische Ubersicht
Uber KI-Nutzung und
Folgen erstellen

Dialog mit betroffenen
Beschaftigten

Uberblick: KI im Betrieb
geplant oder genutzt

Kompetenz und
Ressourcen sichern

Vertiefende Qualifizierung

Interne und externe
Sachverstandige
einbeziehen

Austausch in Netzwerken

Basisqualifizierung im
Betriebsrat

Mitgestaltung und
Mitbestimmung

Mitbestimmung auf der
Grundlage einer BV

Betriebsoffentlichen
Dialog zu Kl organisieren

Gremium fur umfassende
Bearbeitung von K

Informations- und
Beratungsrechte nach
§ 90 BetrVG

33
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Pflichten der Betreiber von KiI-Systemen (EU KI-

Verordnung)

» Art. 26: Pflichten der Betreiber von Hochrisiko-KI-Systemen

(1) Sicherstellen, dass Kl entsprechend der Betriebsanleitung genutzt
wird

(2) Natrlichen Personen die menschliche Aufsicht tibertragen
(4) Eingabedaten missen der Zweckbestimmung entsprechen

(5) Betrieb des Hochrisiko-Systems lGiberwachen, bei Auffalligkeiten,
Anbieter oder Handler informieren

(7) Vor der Verwendung Arbeitnehmervertreter und Arbeithnehmer
informieren

(9) Durchfiihrung einer Datenschutz-Folgenabschatzung (gem. DSGVO)

» Art. 4: KI-Kompetenz

Betreiber von KI-Systemen ergreifen MaRnahmen fir ein

ausreichendes Mal$ an Kl-Kompetenz
34

gilt ab August
2026

gilt ab Februar
2025

Detlef Gerst, IG Metall: Grundsatzfragen und Gesellschaftspolitik



Betriebsvereinbarungen zu Kl: Zentrale

Bausteine

Ziele Inhalte Reichweite

Z.B. Ethik-Leitlinien der EU-Kommission Prozess: Planung, Einfiihrung, Unterscheiden

e Vorrang menschlichen Handelns und Evaluation = Rahmenbe-

hlicher Aufsicht . :
menschiicher AUTsIc Risiken erkennen und triebsvereinbarung

* Robustheit und Sicherheit . ]
beurteilen = Spe2|eIIe

* Privatsphdre und Datenmanagement )

«  Transparenz Re::jhl';e: Il:‘tfeft:.es:envertretung Betriebsver-
und Beschaftigte i

Vielfalt, Nicht-Diskriminierung, g einbarungen

Fairness Beschaftigungs- und
e Gesellschaftliches und 6kologisches Entgeltsicherung
Wohlergehen

* Rechenschaftspflicht Qualifizierung
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Beispiel einer Rahmenbetriebsvereinbarung

,Konzernbetriebsvereinbarung uiber die Einfiihrung und
den Einsatz von Systemen der Kiinstlichen Intelligenz”

» Grundlage: Anforderungen nach EU Kommission (HLEG)

Themen: Transparenz, Erklarbarkeit, Nachvollziehbarkeit, Nicht-
Diskriminierung und Fairness, Qualitatssicherung und Robustheit
von Eingangsdaten und Algorithmen, Begrenzung von
Verhaltens- und Leistungskontrolle

Finale Entscheidung durch Menschen
Einstufungsraster fiir Gefahrdungen

Schiedsstellen und Regelkreise

vvyyy

Einbindung von sachkundigen Arbeitnehmern (§ 80 Abs.
2 BetrVG)

Grindung ,KI-Ethikrat”

v
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IBM Central-Holding GmbH

BETRIEBS- UND DIENSTVEREINBARUNGEN

Nr. 026 - November 2022 - Hans-Bockler-Stiftung

KI VERSTEHEN, BEWERTEN UND BEGRENZEN
(2022)

Partrait iiber den Einsatz von Systemen der kinstlichen Intelligenz bei der IBM Central Holding GmbH

A e
Bettina Seibold und Jonas Grasy www_betniebsvereinbarung.de
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Arbeitshilfen der 1G Metall

Eine Handlungshilfe fiir
Betriebsrite und Vertrauensleute

KUNSTLICHE
INTELLIGENZ

Rahmenvereinbarungen
und Hinweise fiir die
Mitbestimmung

1G METALL
VB 01| Ressort Grundsatzfragen
und Gesellschaftspolitik

HINTERGRUND

Juli 2025

Kiinstliche Intelligenz im Betrieb muss den Beschiiftig-
ten dienen. Daflir braucht es Regeln, Diese lassen sich
am besten mit einer Betriebsvereinbarung gestalten,

KUNSTLICHE INTELLIGENZ: WAS REGELN
BETRIEBSVEREINBARUNGEN?

Merkmale), der Ausschluss von Leistungs- und Verhal-
die Ti und i der
Ki sowie die Letztentscheidung durch den Menschen.

xBnnen g he Fragen
kidren und einen einheitlichen Standard far alle Aen
won Infarmations- und Ki-Systemen schaffen, Spezielle
K igen eher ifische Versinba-

rungen.

der i ist der Prozess: Wie
wollen geber und bel der
Beschaffung und Einfuhrung der KI-Systeme vorgehen?

Geplante Kl-EinfUhrungen mussen in ihrer Kritikalitst
beuneilt werden, Die Einstiegsfrage lautet: Gibt es ein

In diesem Papier wird eine Auswahl von Betrieb
barungen vorgestellt.

Ausgewdhlt wurden ver allem Regelungspunkte, die in
keiner Vereinbarung fehlen sollten: Die Begrenzung
und Anonymisierung personenbezogener Daten, das
Verbot von Profiling (Profile entsprechend perstnlicher

fur die
Antworten aul diese Frage helfen, frihzeitig Risiken der

Ki zu erkennen, Zudem lisst sich der Aufwand [ die
Verhandlung Gber einzelne Ki-Systeme zu vermindern,
Zeil soll vor allem in die Gestaltung der Systeme inves-

tiert werden, die mit Schadensrisiken fiir die Beschaf-
tigten verbunden sind. Fiir diese Systeme ist im zweiten

KOMPASS
DIGITALISIERUNG

Eine Gestaltungshilfe
fur gute digitale Arbeit

Y ZUKUNFT DER ARBEIT
@A*@ 16 METALL
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,Netzwerk Industrie 4.0“ der 1G Metall

Auswabhl bisheriger Themen

= Lernende Roboter

= Arbeit mit digitalen Arbeitsmitteln

= Lernunterstutzung durch KI

= Arbeitssysteme mit autonomer Technik

= Betriebsvereinbarungen zu Ki

= Beschaftigungswirkungen der Digitalisierung
= Kinstliche Intelligenz und Ethik

= Entwicklung von Geschaftsmodellen

38

Teilnehmer*innen

= 110 Haupt- und Ehrenamtliche der IG
Metall, die schon heute Digitalisierung
mitgestalten

= Die Teilnahme ist kostenlos

Format
2 Treffen pro Jahr: Erfahrungsaustausch,
Diskussion mit Fachexperten,
Gemeinsame Workshops

Interesse an regelmaRiger Mitarbeit?
Dann meldet Euch bei
detlef.gerst@igmetall.de
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VIELEN DANK FUR DIE
AUFMERKSAMKEIT.

Dr. Detlef Gerst
Ressort

Grundsatzfragen und
Gesellschaftspolitik

IG METALL
Wilhelm-Leuschner-Str.79
60519 Frankfurt am Main

detlef.gerst@igmetall.de
069-6693-2352




