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Worum geht es?

Die Suche nach Faktoren, die demokratische Haltungen beeinflussen, ist aktuell wichtiger
denn je. Die vielféltigen Krisen wie die Corona-Pandemie, der Krieg gegen die Ukraine, die
Energiekrise und die Inflation haben dazu gefiihrt, dass der gesellschaftliche Zusammenhalt
unter Druck geraten ist. Die Digitalisierung und die sozial-6kologische Transformation
tragen dariiber hinaus dazu bei, dass lange sicher geglaubte Arbeitsplitze in Gefahr sind
und ganze Beschaftigtengruppen um ihre Existenz bangen. Aus der Autoritarismus-
Forschung ist bekannt, dass es einen engen Zusammenhang zwischen Ohnmachtsgefiihlen
oder der Angst vor Statusverlust und dem Erstarken extrem rechter Krifte gibt. Menschen,
die fiir autoritire Ideen empfanglich sind, suchen gerade dann, wenn sie sich machtlos
fiihlen, nach Kontrolle. Wer sich selbst abgewertet fiihlt, ist eher dazu bereit, auch andere
abzuwerten oder sich einer vermeintlich starken Fiihrung unterzuordnen. Die Forschung
liefert aber auch Ansatzpunkte, um diesen Entwicklungen etwas entgegenzusetzen. So
konnte bereits gezeigt werden, dass Erfahrungen von demokratischer Teilhabe in der
Arbeitswelt beziehungsweise im Betrieb zu hoherer Demokratiezufriedenheit fithren, weil
sie verallgemeinert und auf andere Bereiche des téglichen Lebens iibertragen werden —
unter anderem auch auf Politik und Gesellschaft. Dies wird als Spillover-Effekt bezeichnet.

Wihrend diese Zusammenhénge bereits erforscht wurden, fehlt es bislang an Erkenntnissen
dariiber, welche Rolle die Arbeitsbedingungen in diesem Kontext spielen. Mit den Daten der
Beschiftigtenbefragung der Arbeitnehmerkammer Bremen ,,Koordinaten der Arbeit” kann
diese Liicke fiir Bremen geschlossen werden. Aus diesem Grund hat die
Arbeitnehmerkammer Bremen das Else-Frenkel-Brunswik-Institut (EFBI) der Universitét
Leipzig damit beauftragt, einen gesonderten demokratierelevanten Fragenkatalog zu
entwerfen und die Daten entsprechend auszuwerten und zu analysieren.

Dieses Papier gliedert sich in zwei Teile. In Teil 1 wird zunéchst ein rein deskriptiver
Blick auf die Ergebnisse der Sonderbefragung geworfen. Hier werden von der
Arbeitnehmerkammer erste Zahlen zu demokratischen Einstellungen der Bremer
Beschiftigten vorgestellt. In Teil 2 wird die Studie des EFBI zusammengefasst.
Hierbei werden die Zusammenhénge von Arbeitsbedingungen,
Mitbestimmungsstrukturen und demokratischen Haltungen eingehender untersucht.
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Zum Hintergrund der Befragung

An der Universitit Leipzig werden bereits seit 2002 Studien zum Autoritarismus
durchgefiihrt. Hierbei ging es zun&chst vor allem um die Erfassung von rechtsextremen
Einstellungen, Demokratiezufriedenheit und gruppenbezogenen Ressentiments. Seit 2020
wird auch das Demokratieerleben im Betrieb in diese Forschung miteinbezogen. So wurde
bereits der Zusammenhang zwischen wahrgenommenen Einflussmoglichkeiten im Betrieb
und der Demokratiezufriedenheit nachgewiesen. Allerdings haben sich diese Befragungen
im Wesentlichen auf das Vorhandensein eines Tarifvertrags und/oder Betriebsrats und der
Moglichkeit, im Betrieb offen iiber Probleme zu reden und gemeinsam mit Kolleg*innen zu
16sen, beschrankt.

Die Bremer Beschiéftigtenbefragung ,,Koordinaten der Arbeit“ ermdéglicht erstmals
Auswertungen, die zusétzlich die konkreten Arbeitsbedingungen einbeziehen. Die
reprasentative Befragung wird seit 2017 alle zwei Jahre durch infas im Auftrag der
Arbeitnehmerkammer Bremen durchgefiihrt. Zwischen dem 17. Februar und 5. Mai 2025
fand die Befragung das fiinfte Mal statt. Es wurden telefonisch und online 3.337 Interviews
gefiihrt. In dieser fiinften Welle wurde ein vom EFBI entwickelter Fragenkatalog zum
Thema ,,Demokratie und Mitbestimmung® in die Erhebung integriert.

Durch das Verschrinken des Fragenkatalogs ,,Demokratie und Mitbestimmung® mit den
standardmal3ig erhobenen Variablen der Bremer Beschéftigtenbefragung war es moglich,
den Einfluss von Arbeitsbedingungen wie Arbeitszeit, Fithrungsverhalten, Vereinbarkeit von
Beruf und Familie und vieles mehr auf die Haltung zur Demokratie, zu demokratischen
Wahlen und zum Thema Migration zu untersuchen. Die Bremer Beschéftigtenbefragung
bietet somit eine Vielzahl von mdglichen Einflussgrof3en, die in bisherigen Forschungen zu
diesem Thema nicht zur Verfiigung standen und kann dazu beitragen, die komplexen
Zusammenhé&nge noch besser zu verstehen. Dariiber hinaus wurde dieser
Forschungsgegenstand bisher nur fiir ostdeutsche Bundesldnder und Westdeutschland
insgesamt untersucht. Mit der Bremer Studie liegen nun erstmals Ergebnisse fiir ein
westdeutsches Bundesland vor, was nicht zuletzt eine detailliertere, ,,hochauflésende*
Untersuchung ermoglicht.
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Teil 1:

Mitbestimmung und politische Einstellungen im Land
Bremen: ein erster Blick auf die Ergebnisse der
Beschaftigtenbefragung der Arbeitnehmerkammer Bremen

Inwieweit konnen die Bremer Beschiftigten in ihrem Betrieb mitreden und mitgestalten?
Wie schétzen sie ihre eigene wirtschaftliche Lage ein, wie die Situation in der deutschen
Wirtschaft insgesamt? Und welche Haltung haben sie zu Wahlen, zur Zuwanderung und zur
Demokratie? All diese Fragen waren Bestandteil des Fragenkatalogs zur Demokratie und
demokratischen Einstellungen und wurden im Rahmen der diesjéhrigen Erhebung gestellt.

Ein erster Blick auf die Ergebnisse zeigt: Insgesamt fiihlen sich die Beschéftigten in Bremen
in betriebliche Abldufe gut einbezogen, sie konnen in ihrem Betrieb relativ offen iiber
Gewerkschaften reden und erleben vor allem ein gutes kollegiales Miteinander.

80 Prozent der Befragten fiihlen sich bei Entscheidungen im
Arbeitsalltag beriicksichtigt.

Das ist ein erfreulich hoher Wert. Allerdings sehen das nicht alle Beschaftigten so.
Uberdurchschnittlich oft iibergangen fiihlen sich Arbeitnehmende mit ausldndischer
Staatsangehorigkeit und auch Migrant*innen. In Bremerhaven fiihlen sich Beschéftigte eher
iibergangen als in Bremen. Auch Menschen, deren Arbeitsplatz durch Digitalisierung
bedroht ist, geben haufiger an, dass sie bei Entscheidungen im Arbeitsalltag seltener
beriicksichtigt werden. Der Blick auf die Branchen zeigt, dass sich Arbeitnehmende in der
Lagerei (47 Prozent) und im Gastgewerbe (31 Prozent) ebenfalls besonders oft iibergangen
fithlen (47 Prozent), Ahnliches gilt auch fiir die Beschiftigten im Gastgewerbe (31 Prozent).

60 Prozent der Beschiaftigten im Land Bremen kénnen im Betrieb
angstfrei liber Gewerkschaften und Betriebsrate reden, ohne
Nachteile befiirchten zu miissen.

Auch dies ist zunédchst ein positiver Befund. Allerdings gibt es auch hier Gruppen, bei denen
dies haufiger nicht der Fall ist: Unter den Befragten mit ausldndischen Abschliissen oder
ohne Berufsabschluss trifft dies beispielsweise nur fiir jede*n Zweite*n zu. Und iiber ein
Drittel der Arbeitnehmenden, deren Arbeitsplatz durch Digitalisierung bedroht ist, sagt,
dass ein offenes Gespréch iiber Betriebsrite oder Gewerkschaften nicht moglich sei. Dies ist
insbesondere deshalb problematisch, weil gerade in Krisenzeiten die betriebliche
Mitbestimmung und Beteiligung von Arbeitnehmenden wichtig ist, um Ubergiéinge sozial zu
gestalten. Auch im Gastgewerbe und im Bereich Kfz-Handel und Reparatur ist es besonders
schwierig, offen {iber Betriebsrdte und Gewerkschaften zu reden.
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Der kollegiale Zusammenhalt ist ein groBes Pfund bei der
Arbeitsqualitat.

Drei Viertel der Befragten sagen, dass sie Probleme und Konflikte am besten gemeinsam mit
ihren Kolleg*innen 16sen, Frauen noch ofter als Manner. Am haufigsten abgelehnt wird
diese Aussage von Beschiftigten in der Lagerei, dem Bereich Kfz-Handel und in den
Reinigungsberufen. In Branchen, in denen Beschéftigte eher auf sich allein gestellt sind (wie
beispielsweise im Bereich Post-, Kurier- und Expressdienstleistungen oder auch im
Reinigungsgewerbe), kann sich diese wichtige Ressource des kollegialen Zusammenhalts
nicht bilden. Dies ist aufgrund der hier herrschenden prekdren Arbeitsbedingungen
besonders problematisch.

42 Prozent der Befragten schitzen die wirtschaftliche Lage in
Deutschland als schlecht oder sehr schlecht ein.

Vor allem Befragte ohne Berufsabschluss sehen das so. Minijobber*innen,
Geringverdiener*innen (bis 1.000 Euro) und von Digitalisierung bedrohte Arbeitnehmende
sind ebenfalls besonders pessimistisch. Beschéftigte im Groffhandel, in der Lagerei und im
Gastgewerbe beurteilen die wirtschaftliche Lage am schlechtesten. Sie sind in besonders
konjunkturabhéngigen Branchen tétig und entweder von sinkenden Konsumausgaben und
Preissteigerungen oder von Einbriichen im internationalen Handel schnell betroffen.

Die eigene wirtschaftliche Lage beurteilen die Befragten positiver.

Nur jede*r Achte schitzt diese als schlecht oder sehr schlecht ein. Unter den Befragten, die
keinen Berufsabschluss haben, ist es dagegen fast jede*r Fiinfte. Bei den Beschiftigten mit
ausléndischer Staatsangehorigkeit liegt der Anteil sogar noch leicht dariiber. Auch die
Befragten, die in Bremerhaven arbeiten, weisen hier etwas hohere Werte auf (16 Prozent
gegeniiber 12 Prozent). In den Branchen Grof3handel, Gastgewerbe, in der Altenpflege, im
Sozialwesen, in der Leiharbeit und bei den Post-, Kurier- und Expressdienstleistungen wird
die eigene Lage besonders negativ eingeschétzt: Hier gibt jeweils rund jede*r Fiinfte an,
dass die eigene wirtschaftliche Situation schlecht oder sehr schlecht ist.

Was an dieser Stelle alarmiert: Fast jede*r Dritte sagt, dass sich die eigene wirtschaftliche
Lage eher verschlechtern wird. Unter den Befragten mit ausldndischem
Ausbildungsabschluss befiirchtet dies sogar fast jede*r Zweite (47 Prozent). Menschen,
deren Arbeitsplatz durch Digitalisierung bedroht ist, geben ebenfalls deutlich haufiger als
der Durchschnitt an, dass sich die Lage verschlechtern wird. Nach wie vor ist die technische
Transformation der Arbeitswelt ein nicht zu vernachldssigendes Bedrohungsszenario fiir
viele Beschéftigte.
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Je prekarer die Arbeitsbedingungen sind, desto fragiler ist die
Haltung zu demokratischen Werten und desto geringer ist die
Demokratiezufriedenheit.

Wihrend insgesamt 70 Prozent der Befragten mit der Demokratie, so wie sie in der
Verfassung steht, zufrieden sind, liegt dieser Anteil beispielsweise bei denen mit einem
monatlichen Nettoeinkommen von unter 1.500 Euro nur bei zwei Drittel. Bei Befragten mit
einem Nettoeinkommen von iiber 3.000 Euro steigt er auf 80 Prozent. Ein Blick auf die
Branchen zeigt, dass es hier deutliche Ausrei8er gibt. Im Bereich Post-, Kurier- und
Expressdienstleistungen ist mehr als jede*r Zweite sehr oder eher unzufrieden mit der
Demokratie. Ahnlich hoch liegen die Anteile in den Pflege- und Altenheimen (47 Prozent)
und im Gastgewerbe (43 Prozent), also besonders haufig in Branchen, in denen die
Befragten die eigene wirtschaftliche Situation als schlecht eingestuft haben.

Obwohl immerhin 70 Prozent der Befragten mit der Demokratie, wie sie in der Verfassung
steht, zufrieden sind, liegt der Anteil derjenigen, die dies auch mit Blick auf ihre derzeitige
Funktionsfahigkeit so sehen, nur bei 40 Prozent — und damit weit darunter. Auch hier steigt
die Zufriedenheit mit dem Einkommen. In Branchen wie dem GroBhandel, der Lagerei und
in den Pflege- und Altenheimen und im Gastgewerbe sind dagegen rund 80 Prozent sehr
oder eher unzufrieden mit dem Funktionieren der Demokratie. Am positivsten beurteilen
die Befragten aus dem Fahrzeugbau den aktuellen Zustand der Demokratie. Dies ist die
einzige Branche, in der mehr als jede*r Zweite sehr oder eher zufrieden ist.

Die Teilnahme an demokratischen Wahlen wird von fast 90 Prozent der Befragten als ein
hohes Gut und Biirgerpflicht angesehen. Wie es auch bei der Demokratiezufriedenheit zu
beobachten war, steigt die Zustimmung mit dem Einkommen. Auffillige Branchen in
diesem Zusammenhang sind wieder die Post-, Kurier- und Expressdienstleistungen, der
Bereich Lagerei und das Gastgewerbe. Im Gastgewerbe héngen die niedrigeren
Zustimmungswerte aber auch mit dem hohen Anteil an Mitarbeitenden mit
Migrationshintergrund beziehungsweise ohne deutsche Staatsbiirgerschaft zusammen und
damit mit der Wahlberechtigung selbst. Entsprechend findet sich bei diesen Gruppen auch
viel Zustimmung zum eher frustrierenden Befund ,Leute wie ich haben sowieso keinen
Einfluss darauf, was die Regierung tut“.

In mitbestimmten Betrieben haben Beschiftigte eine positivere
Haltung zur Wahl ...

Befragte, die in mitbestimmten Betrieben beschiftigt sind, stimmen deutlich héaufiger der
Aussage zu, dass demokratische Wahlen ein hohes Gut sind. Unter den Beschéftigten, die in
Unternehmen mit Betriebs— oder Personalrat arbeiten, sehen dies 91 Prozent so, in
Unternehmen ohne betriebliche Interessenvertretung sind es hingegen nur 83 Prozent. Die
demokratischen Erfahrungen im Betrieb (wie beispielsweise die Moglichkeit, den
Betriebsrat zu wéhlen) schlagen sich hier in demokratischem Verhalten aullerhalb des
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Betriebs (Wahlen gehen) nieder. Auch schétzen Beschiftigte in mitbestimmten Betrieben
sowohl die eigene wirtschaftliche Lage als auch die wirtschaftliche Lage in ganz
Deutschland positiver ein. Sie fiihlen sich also seltener wirtschaftlich abgehéngt.

Ambivalente Haltung zur Migration

Die Zustimmungswerte zu den Aussagen ,,In meinem Arbeitsumfeld betrachte ich
ausléndische Kolleg*innen als Bereicherung® und ,,Ausldndische Arbeitskréfte tragen in
Deutschland dazu bei, den Fachkraftemangel zu beheben” sind mit insgesamt 75 Prozent
erfreulich hoch. Eindeutig abgelehnt wird die erste Aussage zum eigenen Arbeitsumfeld nur
von fiinf Prozent der Befragten. Dies zeigt, dass es in der Bremer Arbeitswelt insgesamt eine
hohe Akzeptanz der multiethnischen Gesellschaft gibt. Wer sich einem erhoéhten
Arbeitsplatzrisiko durch Digitalisierung ausgesetzt fiihlt, empfindet ausldndische Kollegen
allerdings seltener als Bereicherung (knapp 60 Prozent). Die hochsten Zustimmungswerte
gibt es im IT-Bereich (90 Prozent), im Bereich Erziehung und Unterricht, in den
wissenschaftlichen und technischen Dienstleistungen und im Sozialwesen. Au3erordentlich
hoch sind die Zustimmungswerte hier auch bei den Pflege- und Altenheimen —
Arbeitswelten, in denen es ohne Zugewanderte ldngst zum Kollaps gekommen wiére.

Bei den drei Aussagen ,,Wenn Arbeitsplédtze knapp werden, sollte man ausldndische
Arbeitskrafte wieder in ihre Heimat zuriickschicken®, ,Viele Ausldnder kommen nur
hierher, um den Sozialstaat auszunutzen“ und ,Die Bundesrepublik Deutschland ist durch
die vielen Ausliander in einem gefdhrlichen Maf iiberfremdet“ unterscheiden sich die
Zustimmungswerte teilweise. Erfreulich ist zunéchst, dass nur sieben Prozent der Befragten
der Aussage zustimmen, dass ausldndische Arbeitskréfte zuriickgeschickt werden sollten,
wenn die Arbeitspliatze knapp werden. Dies bestitigt erneut, wie sehr Menschen mit
Migrationsgeschichte als Kolleg*innen in der Arbeitswelt geschitzt werden. Deutlich
haufiger — namlich von jedem und jeder Vierten — wird allerdings der Aussage zugestimmt,
dass viele Ausldnder*innen nur hierherkdmen, um den Sozialstaat auszunutzen. Auch hier
zeigen sich erhebliche Unterschiede zwischen den Bildungsabschliissen: Wahrend nur 14
Prozent der Universitits- und Hochschulabsolvent*innen dieser Auffassung sind, sind es
unter den Befragten ohne abgeschlossene Berufsausbildung 30 Prozent. In den Bereichen
Verkehr, Lagerei und Post-, Kurier- und Expressdienstleistungen sind die Zustimmungswerte
ebenfalls {iberdurchschnittlich hoch.

Ein erstes Zwischenfazit

Der erste — rein deskriptive — Blick auf die Ergebnisse der Beschéftigtenbefragung zeigt, dass
in den Bremer Betrieben ein gutes kollegiales und unterstiitzendes Miteinander herrscht und
sich nur ein verhéltnismaf3ig geringer Teil der Befragten im betrieblichen Alltag iibergangen
fiihlt. Die Werte bei einigen bestimmten Beschéftigtengruppen geben allerdings Anlass zur
Sorge: Arbeitnehmer*innen mit ausldndischem Bildungsabschluss oder ohne
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Berufsausbildung und solche, die einem erh6hten Arbeitsplatzrisiko durch Digitalisierung
ausgesetzt sind, profitieren seltener von betrieblichen Unterstiitzungsstrukturen, obwohl
gerade sie besonders darauf angewiesen waren. Auch einzelne Branchen fallen immer
wieder ins Auge: Post-, Kurier- und Expressdienstleistungen und das Gastgewerbe sind zwei
Beispiele. Beschiftigte, die sich oft iibergangen fiihlen und ihre wirtschaftliche Lage als
schlecht bezeichnen, stehen kritischer zur Teilnahme an Wahlen und zur Demokratie
insgesamt. Die Haltung zur Migration ist uneindeutig. Wahrend die Zustimmungswerte zu
ausldnderfeindlichen Aussagen wie der Frage zur Uberfremdung teilweise hoch sind,
werden ausldndische Kolleg*innen im betrieblichen Alltag durch die Bank als bereichernd
angesehen. Erfreulich ist, dass unter den Befragten, die in Unternehmen mit betrieblicher
Mitbestimmung titig sind, die Demokratiezufriedenheit insgesamt hoher ist und sie auch
héaufiger demokratischen Aussagen zustimmen.
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Teil 2:

»Gute Arbeitsbedingungen sichern die Demokratie“ —
Zusammenfassung der Studie des Else-Frenkel-Brunswik-
Instituts

Die Autoren der Studie haben mit statistischen Modellen gepriift, ob es einen
Zusammenhang zwischen Arbeitsbedingungen, betrieblichen Beteiligungsmoglichkeiten und
demokratischen Einstellungen gibt. Als zentrale Variable wird hierfiir das Erleben
demokratischer Selbstwirksamkeit im Betrieb (DSB) eingefiihrt. Sie beschreibt, inwieweit
Beschiftigte demokratische Handlungsfahigkeit in ihrem beruflichen Alltag erfahren und
wird iiber das Abfragen mehrerer (in Teil 1 bereits kurz angerissener) Items zum
betrieblichen Miteinander ermittelt:

1. Ich fiihle mich bei Entscheidungen im Arbeitsalltag oft iibergangen.

2. In meinem Betrieb kann ich offen iiber Betriebsrdate und Gewerkschaften sprechen, ohne
Nachteile befiirchten zu miissen.

3. Probleme und Konflikte im Betrieb 16se ich am besten gemeinsam mit den Kolleginnen
und Kollegen.

4. Wenn ich in meinem Betrieb aktiv werde, kann ich etwas zum Positiven verdndern.

Eine ausgeprigte demokratische Selbstwirksamkeit im Betrieb erleben all diejenigen
Befragten, die allen Aussagen im Schnitt zustimmen (beziehungsweise die erste Aussage
ablehnen). Dies ist bei 73 Prozent der Befragten der Fall. Fast drei Viertel der Bremer
Beschiéftigten erleben sich also als demokratisch selbstwirksam im Betrieb — sie erfahren
demokratische Handlungsfihigkeit in ihrem beruflichen Alltag. Im Vergleich zum
Bundesdurchschnitt ist dies ein mittlerer Wert. Im Vergleich zu den west- und ostdeutschen
Bundeslidndern wird von den Bremer Beschéftigten die Kollegialitét besonders positiv
bewertet (siehe Abbildung). Drei Viertel der Befragten geben an, dass sie Probleme im
Betrieb am besten gemeinsam mit Kolleg*innen l6sen. Das ist ein erfreulich hoher Wert.
Auch der Anteil der Befragten, die in ihrem Betrieb offen iiber Gewerkschaften und
Betriebsrite reden konnen, ist in Bremen hoher als in West- und Ostdeutschland.
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Kollegialitit ist in Bremer Betrieben besonders hoch
Erleben demokratischer Selbstwirksamkeit im Betrieb in Ost- und Westdeutschland (Angaben in Prozent)
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Quelle: Gute Arbeitsbedingungen sichern die Demokratie; Sonderauswertung der Beschiftigtenbefragung 2025; Daten fiir Bremen gewichtet.
Daten der Leipziger Autoritarismus-Studie (LAS) 2024 ungewichtet.
©Arbeitnehmerkammer Bremen

Um zu analysieren, welche Faktoren das Erleben demokratischer Selbstwirksamkeit im
Betrieb positiv beeinflussen, wurden in den weiteren Berechnungen nicht mehr die
einzelnen vier Items herangezogen, sondern der iiber die vier Items ermittelte Gesamtwert.

Welche Faktoren beeinflussen das Erleben demokratischer
Selbstwirksamkeit im Betrieb?

Das Einkommen, die Qualifikation und die Position im Betrieb haben einen signifikanten
Einfluss auf das Erleben demokratischer Selbstwirksamkeit im Betrieb. Grundsatzlich gilt:
Je hoher das Einkommen, die Qualifikation und auch die Position, desto hoher ist der
Anteil der Befragten, die sich als demokratisch selbstwirksam im Betrieb erleben.

Einen positiven Einfluss hat dariiber hinaus eine hohe Zufriedenheit mit dem Einkommen und
der Anerkennung des Berufs in der Gesellschaft sowie eine hohe Identifikation mit dem Beruf. Es
sind also nicht nur die hohen Einkommensgruppen, die mit ihrem Lohn zufrieden sind.
Relevant ist vielmehr, ob das Einkommen von den Beschiftigten als fair und angemessen
angesehen wird.

Auch das Vorhandensein eines Personal- oder Betriebsrats und insbesondere auch die aktive
Gewerkschaftsarbeit im Unternehmen stdrken das Erleben demokratischer

Selbstwirksamkeit im Betrieb deutlich. Einen dhnlichen Effekt haben Tarifvertrége.

Wichtig ist dariiber hinaus auch die Fiihrungskultur. Werden Fiihrungskréfte positiv
bewertet, steigt der Anteil der Befragten, der sich als demokratisch selbstwirksam im
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Betrieb erlebt, sogar auf 80 bis 90 Prozent. Ahnlich wichtig ist die Zusammenarbeit mit den
Kolleg*innen.

Negativ wirkt es sich hingegen aus, wenn Probleme bei der Vereinbarkeit von Familie und
Beruf auftreten. Ahnlich verhilt es sich bei hiufigen Uberstunden, Dauerstress und
Arbeitsdruck. Entscheidend ist dariiber hinaus auch die Autonomie im Beruf. Wer nur in
sehr geringem Mal3e Einfluss auf die Menge der Arbeit nehmen und seine Arbeitsabldufe
nicht selbststindig gestalten kann, erlebt sich auch deutlich seltener als demokratisch
selbstwirksam im Betrieb.

Das Erleben demokratischer Selbstwirksamkeit im Betrieb unterscheidet sich deutlich
zwischen den Berufen. Am besten schneiden die IT- und naturwissenschaftlichen
Dienstleistungsberufe (81 Prozent) ab, wesentlich schlechter ist die Situation in den
prekéren Dienstleistungsberufen. In diesen Bereich fallen die Lebensmittel- und
Gastgewerbeberufe, die Sicherheitsberufe und die Reinigungsberufe. Hier erleben nur 61
Prozent der Befragten demokratische Selbstwirksamkeit im Betrieb.

Demokratische Selbstwirksamkeit im Betrieb und politische
Einstellungen

Um den Zusammenhang zwischen dem Erleben demokratischer Selbstwirksamkeit im
Betrieb und den politischen Einstellungen besser verstehen zu konnen, spielt das
Deprivationserleben der Befragten eine wichtige Rolle - also die Frage, inwieweit sich die
Beschiftigten politisch oder wirtschaftlich abgehéngt fiihlen. Dies kann (anti)demokratische
Einstellungen wie Demokratiezufriedenheit oder Ausldnderfeindlichkeit beeinflussen
beziehungsweise befordern.

Politische Deprivation beschreibt das Erleben, einflusslos und von politischer Teilhabe
ausgeschlossen zu sein, wirtschaftliche Deprivation hingegen die Befiirchtung, derzeit oder
kiinftig Einbufden hinnehmen zu miissen. Dies kann sich auf die persoénliche Situation
beziehen (individuelle wirtschaftliche Deprivation) oder auch auf die Situation im ganzen
Land (kollektive wirtschaftliche Deprivation).

Um die wirtschaftliche Deprivation der Befragten einstufen zu konnen, wurde nach der
Einschétzung der eigenen 6konomischen Lage und der Lage in Deutschland gefragt. Die
politische Deprivation bezog sich auf die Einschidtzung zu den Aussagen ,Leute wie ich
haben sowieso keinen Einfluss darauf, was die Regierung tut“ und ,Ich personlich halte es
fiir sinnlos, mich politisch zu engagieren“.

Aus der Befragung wurde deutlich, dass es einen klaren Zusammenhang zwischen

wirtschaftlicher Deprivation und demokratischer Selbstwirksamkeit im Betrieb gibt: Wer die
eigene wirtschaftliche Lage oder die allgemeine wirtschaftliche Lage in Deutschland als sehr
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schlecht beurteilt, erlebt in deutlich geringerem Mae demokratische Selbstwirksamkeit im
Betrieb — und umgekehrt.

Ahnlich verhilt es sich mit der politischen Deprivation: Wer seltener demokratische
Selbstwirksamkeit im Betrieb erlebt, hat hdufiger das Gefiihl, keinen Einfluss auf die
Regierung zu haben oder hilt es fiir sinnlos, sich politisch zu engagieren.

Ein positiver Zusammenhang lésst sich auch mit Blick auf die Demokratiezufriedenheit
herstellen: Personen, die im Arbeitskontext Einfluss, Mitbestimmung und Wirksamkeit
erleben, iibertragen ihre Erfahrungen auf die Demokratie insgesamt. Bei der Haltung zur
Wahlteilnahme zeigt sich ein dhnliches Muster. So steigt der Anteil der Befragten, die sich
als demokratisch selbstwirksam im Betrieb erleben, mit der Deutlichkeit der Zustimmung
zur Aussage ,Ich halte die Teilnahme an unseren demokratischen Wahlen fiir ein hohes Gut
und eine Biirgerpflicht“ immer weiter an.

Einen engen Zusammenhang gibt es auch zwischen dem Erleben demokratischer
Selbstwirksamkeit im Betrieb und der Einstellung zur Migration. Auch hier zeigt sich: Wer
den Aussagen ,In meinem Arbeitsumfeld betrachte ich ausldndische Kolleginnen und
Kollegen als Bereicherung“ und ,,Ausldndische Arbeitskrafte tragen dazu bei, den
Fachkraftemangel zu beheben“ zustimmt, erlebt hdufiger demokratische Selbstwirksamkeit
im Betrieb (80 Prozent und 77 Prozent) als die Befragten, die diese Aussagen ablehnen
beziehungsweise ihnen iiberhaupt nicht zustimmen (32 Prozent und 55 Prozent).

Umgekehrt korreliert fehlende demokratische Selbstwirksamkeit im Betrieb mit offener
Auslanderfeindlichkeit. 76 Prozent der Befragten, die sich als demokratisch selbstwirksam
erleben, lehnen die Aussage ,,Wenn Arbeitsplédtze knapp werden, sollte man ausléandische
Arbeitskrafte wieder in ihre Heimat zuriickschicken“ voll und ganz ab. Von den Befragten,
die hier voll und ganz zustimmen, erleben sich umgekehrt nur 61 Prozent als selbstwirksam
im Betrieb. Ein gleiches Muster ergibt sich bei den Aussagen ,,Viele Ausldander kommen nur
hierher, um unseren Sozialstaat auszunutzen“ und ,,Die Bundesrepublik ist durch die vielen
Auslédnder in einem gefdhrlichen MaB iiberfremdet®.

Die Haltung zu demokratiepolitischen Aussagen unterscheidet sich auch zwischen den
Befragten, die in Bremen und Bremerhaven wohnen - und das, obwohl sich das
Demokratieerleben im Betrieb nur wenig unterscheidet. Aufféllig sind beispielsweise die
Unterschiede bei der Ausldnderfeindlichkeit: Wahrend sich in Bremen nur 17 Prozent der
dort wohnenden Befragten offen auslédnderfeindlich zeigen, sind es in Bremerhaven mit 27
Prozent deutlich mehr (siehe Abbildung). Hinsichtlich der arbeitsmarktbezogenen Toleranz
von Zuwanderung sind die Unterschiede hingegen gering. Besonders niedrig fillt in
Bremerhaven auch die Zufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie aus: Wahrend
von den in Bremen wohnenden Beschiftigten 40 Prozent der Befragten mit dem
Funktionieren der Demokratie zufrieden sind, liegt der Anteil bei den Bremerhavener*innen
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nur bei 26 Prozent. Die Wichtigkeit von demokratischen Wahlen wird allerdings von fast
allen Befragten betont.

Bremerhavener Beschiftigte unzufriedener mit der Demokratie
Politische Einstellungen der Menschen mit Arbeits- und Wohnort im Bundesland Bremen (Angaben in Prozent)

Demokratische Selbstwirksamkeit
im Betrieb

Ausldnderfeindlichkeit

Toleranz arbeitsmarktbezogener 84,9
Zuwanderung

Demokratiezufriedenheit
(verfassung)

Demokratiezufriedenheit
(Funktion)

Teilnahme an demokratischen
Wahlen sind hohes Gut
und Burgerpflicht.

88,1
89,2

T T T T T T T T T T 1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100

B Bremen (n=1594) Bremerhaven (n=242)

Quelle: Gute Arbeitsbedingungen sichern die Demokratie; Sonderauswertung der Beschiftigtenbefragung 2025; Daten gewichtet.
n = Die Differenz zur Gesamtstichprobe (n = 3.337) ergibt sich aus fehlenden Werten, verweigerten Antworten und der Antwortkategorie ,wei8 nicht®.
©Arbeitnehmerkammer Bremen

Wie wirken sich Arbeitsbedingungen auf politische Haltungen aus?

Nachdem die ersten Analysen Hinweise auf die Zusammenhénge der im Betrieb erlebten
demokratischen Handlungsfahigkeit mit verschiedenen Aspekten der Arbeit sowie
politischen Einstellungen gegeben haben, wurde zusétzlich untersucht, ob dies auch dann
noch der Fall ist, wenn gleichzeitig der Einfluss mehrerer Merkmale auf ein zu erkldrendes
Merkmal gepriift wird. Hierfiir werden multivariate Regressionsmodelle angewendet.

Hier wird deutlich, dass das Erleben demokratischer Handlungsfahigkeit im Betrieb
besonders von der Zufriedenheit mit dem Lohn, der Ausstattung des Arbeitsplatzes, der
gesellschaftlichen Anerkennung des Berufs und den Einflussmoglichkeiten auf die
betrieblichen Ablédufe und die Arbeitsmenge positiv beeinflusst wird. Einen negativen
Einfluss haben hingegen eine hohe Arbeitsintensitit, emotionale Belastungen, negative
Auswirkungen auf das Privatleben sowie eine schlechte Vereinbarkeit bei der
Arbeitszeitplanung. Besonders bedeutsam sind eine positive Vorgesetztenbewertung und ein
gutes kollegiales Miteinander. Auch die Identifikation mit der eigenen Arbeit verstirkt das
Erleben demokratischer Selbstwirksamkeit.

Es zeigt sich aber auch, dass die Arbeitsbedingungen selbst — unter gleichzeitiger Kontrolle

anderer Faktoren — zundchst keinen oder nur einen geringen Einfluss auf die Haltung zur
Demokratie und die Ausldnderfeindlichkeit haben. Das Deprivationserleben spielt hingegen
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durchaus eine wichtige Rolle. Vor allem Befragte, die sich politisch machtlos fiihlen und die
wirtschaftliche Lage in Deutschland negativ beurteilen, sind auch besonders unzufrieden
mit der Demokratie und neigen eher zur Ausldnderfeindlichkeit. Die Sorgen um die Zukunft
des Wirtschaftsstandortes Deutschland schwéchen also die Stabilitidt der Demokratie
insgesamt.

Aber auch wenn die Arbeitsbedingungen keine direkten Auswirkungen auf demokratische
Haltungen haben, konnte durch Mediationsanalysen gezeigt werden, dass sie dennoch eine
indirekte Rolle spielen, denn

die Zufriedenheit mit dem Arbeitsplatz (also unter anderem mit dem Einkommen),
die positive Bewertung der Vorgesetzten
ein gutes kollegiales Miteinander und

vyvyYyy

Autonomie am Arbeitsplatz

stirken das Erleben demokratischer Selbstwirksamkeit im Betrieb. Hierdurch verringert sich
wiederum das Gefiihl, politisch und wirtschaftlich abgehingt zu sein. Dies fiihrt schlief3lich
zu einer Verringerung der Ausldnderfeindlichkeit und zu einer Erhéhung der
Demokratiezufriedenheit. Interessant ist in diesem Zusammenhang auch, dass die
Zufriedenheit im Beruf sogar direkt positiv auf die Demokratiezufriedenheit wirkt, wéhrend
die Autonomie am Arbeitsplatz ebenfalls einen direkten Einfluss hat — und zwar indem sie
die Auslinderfeindlichkeit verringert.

Auch wenn gute Arbeitsbedingungen und das Erleben demokratischer Selbstwirksamkeit im
Betrieb also selbst nicht direkt auf demokratische Haltungen einzahlen, erfolgt dies dennoch
— liber den Umweg der niedrigeren Deprivationserfahrungen. Es lassen sich also deutliche
politische Spillover-Effekte nachweisen.

Schlussfolgerungen und Forderungen

1. Die Studie zeigt eindriicklich, wie wichtig faire Arbeitsbedingungen fiir die
Aufrechterhaltung und Stirkung demokratischer Einstellungen und eine offene und
bunte Gesellschaft sind.

2. Beschiftigte, die im Betrieb Kontrolle und Einfluss erleben, glauben stirker an ihre
eigene Handlungsfahigkeit. Letztlich spielen Betriebs- und Personalréte hierbei eine
wichtige Rolle. Mit der von Gewerkschaften und Teilen der Politik geforderten Reform
des Betriebsverfassungsgesetzes muss die Wahl von Betriebsréten erleichtert und den
Gewerkschaften ein umfassendes Zugangsrecht im Betrieb gewahrt werden.

3. Mitbestimmungsstrukturen wirken dann demokratiestirkend, wenn sie auch mit Leben
gefiillt werden. Nur dort, wo Beschiftigte tatsdchlich Einfluss nehmen konnen, entsteht
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eine demokratische Betriebskultur. Allerdings steigen gerade durch die aktuell
anstehenden Transformationsprozesse die Anforderungen an Betriebsrite. Sie sind mit
immer komplexeren Fragestellungen und Problemen konfrontiert. Die Beratung und
Fortbildung von betrieblichen Interessenvertretungen wird deshalb immer wichtiger und
muss gezielt unterstiitzt werden.

4. Vor allem kollegiale Beziehungen, berufliche Autonomie und wahrgenommene
Wertschitzung erhohen die Wahrscheinlichkeit, Demokratie im Betrieb als erfahrbar und
sinnvoll zu erleben. Arbeitsverdichtung, Uberforderung und hiufige Alleinarbeit
erschweren den Riickgriff auf diese Ressource. Unternehmen und Fithrungskréafte sind
gut beraten, Mdglichkeiten und Zeit fiir das kollegiale Miteinander zu schaffen.

5. Nicht nur das tatsdchliche Nettoeinkommen, sondern auch die Zufriedenheit mit der
Bezahlung wirkt sich positiv auf das Demokratieerleben im Betrieb aus. Sie hat zudem
auch einen direkten positiven Effekt auf die Demokratiezufriedenheit selbst. Eine breite
Abdeckung mit Tarifvertrigen ist hierfiir eine zentrale Voraussetzung. Aber gerade in
den Branchen, in denen die Arbeitsbedingungen prekar sind, fithlen sich Beschaftigte
héufig iibergangen und haben eine skeptischere Haltung zur Demokratie. Gleichzeitig ist
es hier besonders schwierig, Mitbestimmungsstrukturen zu schaffen und Tarifvertrége
abzuschlief3en. Hier miissen Gewerkschaften erleichterten Zugang zu den Betrieben
bekommen. Zudem miissen hier Tarifvertrége einfacher als allgemeinverbindlich erklart
werden konnen.

6. Gerade in prekdren Branchen muss fiir mehr Transparenz und eine bessere Sichtbarkeit
demokratischer Institutionen gesorgt werden. Hier gibt es teilweise erschreckend
niedrige Zustimmungswerte bei der Frage, ob man selbst etwas ausrichten kann.
VerstoRe gegen Mindestlohn- und Arbeitszeitgesetze miissen deshalb durch die
entsprechenden Kontrollorgane ermitteln werden konnen — und dann auch geahndet
werden. Dafiir miissen diese mit dem notigen Personal ausgestattet werden.

7. Die Digitalisierung der Arbeitswelt ist nach wie vor ein nicht zu vernachléssigendes
Bedrohungsszenario fiir viele Beschiftigte. Hier miissen zum einen
Weiterbildungsangebote gestarkt werden, damit Arbeitnehmer*innen mit diesen
Veranderungen Schritt halten konnen. Zum anderen muss auch dafiir gesorgt werden,
dass Umschulungen in andere Berufe niedrigschwellig angeboten werden und ohne
finanzielles Risiko zu meistern sind.

8. Besonders erfreulich ist, dass die Beschéftigten im Land Bremen eine ausgeprigte
Toleranz gegeniiber arbeitsmarktbezogener Zuwanderung zeigen. Die
Arbeitsmarktintegration von auslidndischen Beschiftigten ist deshalb eine der
wichtigsten Stellschrauben, um Auslénderfeindlichkeit entgegenzuwirken und die
Demokratie zu stirken. Sie muss weit oben auf der politischen Agenda stehen.
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9. Entgrenzung, Arbeitsverdichtung und verstirkte Kontrolle sind in Kombination mit der
tiefgreifenden Transformation der Wirtschaft demokratiepolitisch hochst gefdhrlich.
Gerade Transformationsprozesse miissen deshalb beteiligungsorientiert und sozial
gerecht mit den Beschéftigten gestaltet werden, anstatt sie ungefiltert auf diese zurollen
zu lassen.
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