
So buchen Sie Ihren Termin 
 
Mit unserem neuen Buchungssystem können Sie Ihren Termin auch ohne KammerCard selbstständig 
buchen. Eine telefonische Vergabe eines Termins findet nicht statt. Haben Sie trotz der nachfolgenden 
Anleitung Schwierigkeiten, bei der Buchung, unterstützen wir Sie selbstverständlich gern. 
 
Bevor Sie einen Termin buchen, prüfen wir, ob wir Sie bei Ihrer Steuererklärung unterstützen dürfen. 
Das ist nur möglich, wenn Sie im betreffenden Steuerjahr bei einem Arbeitgeber mit Sitz im 
Bundesland Bremen beschäftigt waren. 
 
Eine Beratung ist leider nicht möglich, wenn Sie selbstständig waren oder Einkünfte aus Gewerbe 
sowie Land- oder Forstwirtschaft hatten. 
 
Einnahmen aus Vermietung können wir nur berücksichtigen, wenn wir Sie dazu bereits in der 
Vergangenheit bei einer Steuererklärung unterstützt haben. 
 

1. Bitte geben Sie zur Bestätigung in einem ersten Schritt die Postleitzahl Ihres Arbeitgebers an 
und bestätigen Sie mit „weiter“. 

 
  



2. Wählen Sie jetzt das Steuerjahr oder die Steuerjahre aus, für die Sie einen Termin buchen 
möchten. 
Geben Sie außerdem an, ob Sie persönlich kommen (persönliche Beratung) oder uns Ihre 
Unterlagen zusenden (schriftliche Beratung). 
 
Sie können bis zu vier Steuerjahre auswählen. 
 
Benötigt Ihr Anliegen mehr Zeit? Wählen Sie bitte nach Auswahl des Steuerjahres „Erhöhter 
Zeitbedarf“ aus. Bei Terminen mit erhöhtem Zeitbedarf können wir bis zu drei Steuerjahre 
bearbeiten.  
 
Bestätigen Sie mit „weiter“.

 
  



3. Bei verfügbaren Terminen werden Ihnen nun die nächsten freien Termine in den drei 
Geschäftsstellen Bremen Stadt, Bremen Nord und Bremerhaven angezeigt. 
Bitte wählen Sie die Geschäftsstelle und bestätigen Sie mit „Weiter“. 
 

 
 
  



4. Sie können nun unter den angezeigten verfügbaren Terminen einen Termin durch 
Anklicken auswählen. 
 

 
 
Sie können an dem verfügbaren Datum eine verfügbare Zeit auswählen, zu dem der Termin 
stattfinden wird.  
Wenn sie schriftliche Beratung ausgewählt haben: Geben Sie die Uhrzeit an, zu der Ihre 
Unterlagen spätestens bei uns eingegangen sein sollen. 
 

 
  



5. Nun geben Sie bitte Ihre Daten ein. Wenn wir Ihre Steuererklärung bereits in den vorherigen 
Jahren erstellt haben, geben Sie bitte Ihre Mandatsnummer ein. Diese erleichtert die 
Bearbeitung Ihrer Steuererklärung.  Ihre Mandatsnummer finden Sie auf der Berechnung 
Ihrer letzten Steuererklärung oben links.  

6. Schließen Sie den Vorgang ab, indem Sie auf „Termin buchen“ klicken. 
 

 
 



7. Sie haben Ihren Termin reserviert. Die Reservierungsbestätigung wird an die angegebene E-
Mail-Adresse geschickt. Sie müssen den Termin nun in dieser E-Mail innerhalb von vier 
Stunden bestätigen, um diesen verbindlich zu buchen. 
 
 

8. Sie erhalten nachfolgende E-Mail. Bitte klicken Sie im unteren Teil der Mail auf den 
Bestätigungslink („hier“), um den Termin zu bestätigen. 
 
 

 
 
  



9. Sie gelangen auf die Bestätigungsseite. Dort bestätigen Sie Ihren Termin durch Klicken des 
Buttons.  
Wichtig: Der Termin ist erst final gebucht, wenn Sie ihn über den Button bestätigen! 
 

 
 

Anschließend wird Ihnen der Termin bestätigt. Sie können den Termin lokal auf Ihrem 
Computer oder Smartphone speichern.

 
 
  



10. Sie erhalten die Terminbestätigung außerdem als E-Mail an die von Ihnen angegebene E-
Mailadresse. Bitte lesen Sie das verlinkte Merkblatt sowie die „Zustimmung und 
Erklärung zu Ihren Einkünften“, um sich auf den Termin vorzubereiten.  
 
Können Sie den Termin nicht wahrnehmen, sagen Sie diesen bitte spätestens 24 
Stunden vorher ab. Sie finden hierzu einen Link in der Bestätigungs-E-Mail: 
 

  


