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Vorwort

Es ist mittlerweile zu einer Tradition geworden, dass
ich jedes Jahr zusammen mit dem Bremer Verbund-
projekt Beruf und Familie die Unternehmen und
Institutionen flir ihr Engagement auszeichne, die
die Vereinbarkeit von Erwerbstatigkeit und privaten
Verpflichtungen ihrer Beschéftigten verbessern.
Ich freue mich sehr, dass mit dieser Broschiire
erstmals einer breiten Offentlichkeit das Engage-
ment von 20 Bremerhavener und Bremer Unter-
nehmen zuganglich gemacht werden kann.

Viele Bremerhavener und Bremer Unternehmen
sind Vorreiter im Bereich familienbewusster Per-
sonalpolitik. Und es sind mehr als die 20 in dieser
Broschiire. Die Broschiire zeigt eindrucklich, wie
unterschiedlich, kreativ und weit reichend die An-
gebote fir die Beschaftigten sind. Diese Unterneh-
men haben erkannt, dass sich die Investitionen in
die Vereinbarkeit von Beruf und Familie rechnen,
indem z.B. Ausstiegszeiten wahrend der Eltern-
zeit verkiirzt werden oder Fluktuation vermieden
wird. Deutlich wird auch, dass familienbewusste
Personalpolitik mehr bedeuten kann als Angebote
fur Mitter mit kleinen Kindern.

Die Bediirfnisse an Vereinbarkeit von Beruf und
privaten Verpflichtungen sind immer von der
jeweiligen Lebenslage und Lebensphase abhangig.
So brauchen allein Erziehende andere Angebote
als Kinderlose. In vielen Unternehmen und vor
allem in 6ffentlichen Institutionen ist der Alters-
durchschnitt hoch. Die Pflege der erkrankten
Lebenspartnerin bzw. des Lebenspartners oder der
(Schwieger)Eltern zu tibernehmen und gleichzeitig
erwerbstatig zu sein, ist fir diese Menschen eine
grof3e Herausforderung. Auch in diesem Bereich
der Vereinbarkeit von Erwerbstatigkeit und Pflege
von Angehdrigen haben sich einige Unternehmen
auf den Weg gemacht. Das begrif3e ich als Schirm-
herr des Bremer Biindnisses fur Familie sehr.

Die 20 portratierten Unternehmen geben einen
Eindruck von der Vielfaltigkeit, die das Land
Bremen insgesamt pragt. Durch das langjahrige
Engagement der Arbeitnehmerkammer Bremen
und durch die Arbeit des Bremer Verbundprojekts
Beruf und Familie, das aus Mitteln des Europai-
schen Sozialfonds geférdert wird, ist es gelungen,
dass viele Unternehmen im Land Bremen Spitzen-

klasse sind. Aber nicht nur viele Bremerhavener
und Bremer Unternehmen haben sich auf den Weg
gemacht, auch die Bremer Politik ist auf dem Weg.
In der noch jungen Legislaturperiode stehen die
Sozialpolitik und damit auch die Familienpolitik
ganz oben auf der Agenda. In den nachsten Jahren
werden wir die Betreuung fiir unter dreijahrige
Kinder nach und nach ausbauen, sodass 2013 fiir
ein Drittel der Kleinsten ein Betreuungsangebot
vorhanden sein wird. Weiterhin werden wir auch
die zeitliche Betreuung im Kindergarten von vier
auf sechs Stunden ausbauen, damit junge Eltern
mehr zeitliche Spielrdume haben, ihr berufliches
Engagement zu erweitern. Denn nicht nur die
unternehmerischen Aktivitaten in der familienbe-
wussten Personalpolitik sondern auch die staatli-
chen Investitionen in Familienpolitik rechnen sich.

Familienfreundliche Unternehmen, Institutionen
und Hochschulen sind fiir das Land Bremen von
hoher Bedeutsamkeit. Sie sind Standortvorteil,
steigern die Attraktivitat des Landes und fordern
das mir sehr am Herzen liegende Thema der
Chancengleichheit zwischen den Geschlechtern.
Der Weg ist wahrscheinlich noch lang. Aber nicht
zuletzt durch diese Broschire konnen neue Unter-
nehmen Mut und Ideen finden, die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie ihrer Beschaftigten kreativ
zu gestalten.

LRE....

Jens Bohrnsen

Biirgermeister
Prasident des Senats der Freien Hansestadt Bremen
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Vorwort

Aus einem anfangs eher individuellen Interesse

an einer Vereinbarkeit von Familie und Beruf wird
immer mehr auch eine gesellschaftliche Forderung
und Notwendigkeit.

So fihrt der aktuelle Fachkraftemangel immer
haufiger zu der Erkenntnis, dass eine zukunftsfa-
hige Volkswirtschaft es sich nicht erlauben kann,
gut ausgebildete, qualifizierte und berufs- und
lebenserfahrene Arbeitnehmerinnen aus dem Wirt-
schaftsleben herauszunehmen, weil sie sich um die
Erziehung der Kinder kiimmern wollen (miissen).
Das Wissen veraltet, die Investitionen in Form von
Ausbildung, Qualifizierung und Erfahrung verlieren
an Wert. Ebenso wollen junge Frauen heute selbst-
verstandlich berufstatig sein und die meisten von ihnen wollen einen doppelten
Lebensentwurf mit Kindern und Beruf leben. Aber auch immer mehr junge
Vater wollen nicht mehr nur Familienernahrer sein, sondern sich aktiv an
Aufwachsen und Erziehung ihrer Kinder beteiligen. Und weiter gedacht: Am
anderen Ende des Arbeitslebens brauchen immer mehr Frauen, aber auch
Manner, Zeit fir die Pflege ihrer alten Eltern.

Diese Entwicklungen erfordern Veranderungen in der betrieblichen Alters-
struktur, neue Modelle sind gefragt, die nicht mehr auf die permanente
Verflugbarkeit der Einzelnen, die meistens noch ohne alle familiaren Verpflich-
tungen sind, setzen. Interessen der Betriebe und der Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer bewegen sich hier haufiger in die gleiche Richtung. Schritte
dorthin sind familienfreundliche Arbeitszeiten, Kontakthalten in der Eltern-
zeit, Arbeiten von zu Hause aus, Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung und
anderes mehr.

In Bremen hat sich bereits eine grofle Zahl von Betrieben auf diesen Weg ge-
macht, u. a. mithilfe des audits berufundfamilie®, an dem sich auch die Arbeit-
nehmerkammer beteiligt. Um ihre gute Praxis bekannt zu machen und zur
Nachahmung anzuregen, fiihrt die Arbeitnehmerkammer seit drei Jahren eine
Veranstaltungsreihe fiir Personalverantwortliche, Betriebs- und Personalrate
und Frauenbeauftragte durch, in der die konkreten Schritte und Schwierig-
keiten auf dem Weg zum familienfreundlichen Betrieb an die betrieblichen
Akteure vermittelt werden. Dies in enger Zusammenarbeit mit dem Bremer
Verbundprojekt Beruf und Familie, das in seinen regelmaRigen Jour Fixes die
Betriebe, die sich auf dem Weg zum familienfreundlichen Betrieb gemacht
haben, vernetzt, informiert und berat. Die Ergebnisse dieser Veranstaltungen
sollen mit der vorliegenden Broschiire einem gréf3eren Kreis von an Familien-
freundlichkeit im Betrieb Interessierten zuganglich gemacht werden und als
praktische Unterstiitzung bei ihren Anstrengungen auf dem Weg zu mehr
Familienfreundlichkeit dienen.

ﬁ(ﬁm-f d‘f/__”

Dr. Hans Endl

Hauptgeschaftsfihrer der Arbeitnehmerkammer Bremen



Die Barrieren, die sich jungen Menschen im engen
Zeitfenster wahrend ihrer sogenannten ,Rush Hour
des Lebens” bei der Entscheidung fiir die Griindung
einer Familie zusammen mit der Berufsfindung
bzw. dem beruflichen Fortkommen stellen, sind
sehr spat erkannt worden. Die gewollte Famili-
engrindung gerat oftmals mit der Wahrnehmung
des Berufs in Widerspruch. Um die daraus fir die
betroffenen Menschen, aber auch die Gesellschaft
und Wirtschaft entstehenden belastenden Folgen
zu vermeiden, kommt es darauf an, stabile und
breite Briicken zur Vereinbarkeit von Beruf und Fa-
milie zu schlagen. Dabei geht es in erster Linie um
die Schaffung von Optionen bei der Entscheidung
fur die Familie.

Hierzu muss die Politik vorrangig die Rahmenbe-
dingungen verbessern. Die traditionelle Férderung
der Familien durch finanzielle Anreize ist wichtig,
reicht jedoch bei weitem nicht aus. Hinzukommen
muss der Ausbau einer familienfreundlichen In-
frastruktur. Hierzu tragt das durch eine Bund-Lan-
der-Arbeitsgruppe unter der Leitung der Bundes-
familienministerin und des Bundesfinanzministers
beschlossene Konzept bei: Zusatzlicher Ausbau
des Angebots an Betreuungsplatzen fir mindes-
tens 35% der unter Dreijahrigen - also 750 000
zusatzliche Platze bis 2013. Dafir stellen der Bund
und die Lander bis 2013 im Rahmen eines Sonder-
vermogens insgesamt 12 Mrd. Euro zur Verfligung.

Der offentlich finanzierte Ausbau der Kindertages-
betreuung sowie von Ganztagsschulen weist in die
richtige Richtung. Jedoch darf es nicht nur bei der
Starkung der politischen Voraussetzungen bleiben.
Entscheidend fir den stabilen Briickenschlag
zwischen Beruf und Familie sind die Unternehmen.
Die Zahl der Unternehmen, die sich dieser Auf-
gabe stellen, nimmt zu. Fir dieses Engagement
verdienen die Unternehmen grof3e Anerkennung.
SchlieBlich erzeugen die Betriebe mit dieser
Zukunftsinvestition Uber die ihnen zugute kom-
menden Vorteile hinaus einen externen Nutzen, von
dem die Gesellschaft profitiert.

Die Umsetzung von Instrumenten zur Vereinbarkeit
von Beruf und Familie in der unternehmerischen
Praxis ist trotz erster grof3er Erfolge immer noch

Neuland. Umso wichtiger ist die wissenschaftlich
fundierte Beratung unter Beriicksichtigung der
spezifischen Bedingungen des jeweiligen Unterneh-
mens. Im Mittelpunkt stehen vor allem komplexe
Modelle zur Gestaltung der Arbeitszeit und der
Entlohnung. Dieser wissenschaftliche Transfer
sorgt schlief3lich dafiir, dass die in Lernprozessen
gewonnenen, verallgemeinerbaren Erfahrungen im
Konzept zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie
im jeweiligen, zu beratenden Unternehmen be-
ricksichtigt werden.

Das Institut Arbeit und Wirtschaft, das auf einer
Kooperation zwischen Universitat und Arbeit-
nehmerkammer Bremen basiert, hat sich mittlerwei-
le zu einem wissenschaftlichen Kompetenzzentrum
bei dieser Beratung fiir Unternehmen entwickelt.
Die Kolleginnen und Kollegen, die sich der Aufgabe
stellen, wissenschaftlich fundiert Unternehmen bei
der Einfiihrung familienfreundlicher Instrumente zu
beraten, verfligen uUber eine hohe Kompetenz.

Als Direktor des Instituts fir Arbeit und Wirtschaft
betone ich, dass dieser kompetente Wissenstrans-
fer auch zur Profilierung unserer Institutsarbeit
beitragt. Ich hoffe, dass die hier portraitierten 20
Unternehmen einen Schneeballeffekt von Bremen
und Bremerhaven aus weit Uber die Metropolregion
hinaus auslosen.

Prof. Dr. Rudolf Hickel

Direktor des Instituts Arbeit und Wirtschaft (IAW),
Universitat Bremen



2005 hat die Arbeitnehmerkammer Bremen zusammen mit dem Bremer Ver-
bundprojekt Beruf und Familie die Veranstaltungsreihe , Auf dem Weg zum
familienfreundlichen Betrieb” ins Leben gerufen. Seitdem haben zahlreiche Unter-
nehmen und Institutionen Interessierten dargestellt, wie sie auf dem Weg zum
familienfreundlichen Betrieb sind. Erstmalig zeigt diese Broschiire erfolgreiche
Beispiele familienbewusster Personalpolitik fiir 20 Bremerhavener und Bremer
Betriebe. Als Herausgeberinnen hatten wir die Qual der Wahl bei der Auswahl,
denn natirlich sind in Bremen und Bremerhaven sehr viel mehr Unternehmen
und Institutionen auf dem Weg zum familienfreundlichen Betrieb.

Das Thema Vereinbarkeit von Beruf und Familie hat in den vergangenen Jahren
in Politik, Gesellschaft und einer wachsenden Zahl von Unternehmen enorm an
Bedeutung gewonnen. Obwohl die Vereinbarkeit von Beruf und Familie derzeit in
aller Munde ist, finden viele Frauen und Manner haufig noch Arbeitsbedingungen
vor, die gerade durch die Unvereinbarkeit von Beruf und Familie gekennzeichnet
sind. Die Folge ist, dass insbesondere Frauen ihre Erwerbstatigkeit voriibergehend
einstellen und anschlieend meist in Teilzeitarbeit wieder ins Unternehmen ein-
steigen. Wunsch und Wirklichkeit klaffen haufig auseinander.

Frauen und Manner planen ihre Berufstatigkeit heute gleichermafien auf der
Grundlage einer qualifizierten Berufsausbildung als selbstverstandlichen Bestand-
teil ihres Lebens. Noch nie waren so viele gut qualifizierte Frauen in Deutschland
beschaftigt bzw. auf der Suche nach einer fiir sie geeigneten Erwerbstatigkeit.
Junge Frauen erreichen heute ebenso wie junge Manner zu etwa 90 Prozent einen
qualifizierten Berufsabschluss. Frauen schlieflen haufiger als Manner ihre Schul-
bildung mit einem Abitur ab. Immer haufiger wird von Mannern und Frauen ein
Lebensmodell angestrebt, in dem die Verantwortung fir Familie und die Teilhabe
am Erwerbsleben zwischen ihnen geteilt und abgestimmt wird. Dariber hinaus ist
bei Frauen das Bewusstsein gestiegen, dass eine lebenslange finanzielle Sicherheit,
wie sie vielleicht noch die Elterngeneration kannte, nicht mehr existiert. Daher
wird es fur Frauen immer wichtiger, ihre wirtschaftliche Existenz auch nach der
Familiengriindung eigenstandig abzusichern. Und trotzdem: Die Erwerbsbeteili-
gung von Frauen, insbesondere von Mittern mit betreuungspflichtigen Kindern ist
deutlich geringer als die von Mannern bzw. Vatern. Deutschland gehort in Europa
zu den Landern, in denen die Erwerbstatigkeit von Frauen unterdurchschnittlich
ist. Die deutsche Wirtschaft verzichtet also in héherem Mafle als andere Lander
auf ein grofles Potential von gut qualifizierten und erfahrenen Fachkraften.

Die Vereinbarkeit von Erwerbstatigkeit und privaten Verpflichtungen ist mehr als
nur eine Problematik von erwerbstatigen Frauen mit kleinen Kindern. Auch bei
Mannern zeigt sich in den vergangenen Jahren verstarkt der Wunsch nach aktiver
Vaterschaft. Dieser Wunsch kollidiert haufig mit den traditionellen Berufsver-
ldufen und Personalentwicklungsstrategien, sodass auch Manner zunehmend
Vereinbarkeitsprobleme erleben.

Erstin jingster Zeit fangen einzelne Unternehmen in Bremen und Bremerhaven
an, sich dem Thema Vereinbarkeit von Erwerbstatigkeit und Angehdorigenpflege zu
widmen. Die steigende Lebenserwartung und die niedrige Geburtenrate fiihren
zu einem steigenden Anteil dlterer Menschen an der Gesamtbevdlkerung. Schon
heute gibt es 1,4 Millionen Pflegebediirftige, die in Privathaushalten gepflegt
werden. Studien belegen, dass die Pflege von Angehdrigen, insbesondere die



hausliche Pflege, kiinftig zunehmen wird. Die Versorgung von hilfe- und pflegeab-
hangigen Angehdrigen hat fir viele Pflegepersonen einschneidende Konsequenzen
fur ihr Erwerbsleben. Nicht selten muss derzeit noch die Erwerbstatigkeit im
Laufe der Pflegelibernahme eingeschrankt oder aufgegeben werden. Erwerbs-
tatige Pflegende sind dariiber hinaus erhdhten Risiken durch Arbeitsplatzverlust
und einer Entwertung der beruflichen Qualifikationen ausgesetzt. Pflegende
Angehdrige sind liberwiegend altere Beschaftigte, 54 % sind zwischen 40 und

65 Jahren alt. Eine Unterbrechung der Erwerbsarbeit fihrt gerade in dieser
Altersgruppe haufig zu dauerhafter Arbeitslosigkeit. Altere Beschaftigte haben
ohnehin auf dem Arbeitsmarkt mit Diskriminierungen zu rechnen und finden im
fortgeschrittenen Alter schwerer einen Wiedereinstieg. Es besteht daher enormer
Handlungsbedarf hinsichtlich der Vereinbarkeit von Erwerbsarbeit und Pflege.

Alle Unternehmen, die im Folgenden vorgestellt werden, bendtigen qualifizierte,
hochmotivierte und flexible Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Doch sind diese das
nur, wenn sie ihre Erwerbstatigkeit mit ihren privaten Interessen und Verpflichtun-
gen in Einklang bringen kdnnen. Werdende Miitter und zunehmend auch werdende
Vater bergen fir Unternehmen das Risiko, eingearbeitete und kompetente Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter voriibergehend zu verlieren. Hinzu kommt, dass viele
Unternehmen schon jetzt Schwierigkeiten haben, geeignetes Personal zu finden
und zu halten. Die Unternehmen haben erkannt, dass die Vereinbarkeit von Er-
werbstatigkeit und privaten Verpflichtungen fir viele Beschaftigte Tag fiir Tag eine
grof3e Herausforderung ist.

Die Losung fiir diese Herausforderung von Unternehmen und Beschaftigten

liegt in der familienbewussten Personalpolitik. Doch was verbirgt sich hinter
dem Zauberwort familienbewusster oder familienfreundlicher Personalpolitik?
Wie lasst sich Erwerbstatigkeit mit privaten Verpflichtungen und Interessen in
Einklang bringen? Die privaten Verpflichtungen und Interessen von Beschaftigten
sind so vielfaltig wie die Belegschaften in Unternehmen. Nicht alle Beschaftigten
haben Kinder, aber alle haben Eltern. Altere Beschiftigte sehen sich nicht selten
plotzlich und kurzfristig vor der Herausforderung, ihre (Schwieger)Eltern oder
ihre Partnerin oder ihren Partner zu pflegen und dies mit ihrer Erwerbstatig-

keit zu vereinbaren. Junge Eltern, insbesondere allein Erziehende, mussen die
Betreuung ihrer Kinder organisieren. Zwolf Wochen Schulferien, bei durchschnitt-
lich sechswochigem Jahresurlaub flir Erwerbstatige, sind dabei haufig nur die
Spitze des Eisberges. Aber auch kinderlose Beschaftigte wollen private Interes-
sen, z.B. eine Marathontrainingsvorbereitung, ein ehrenamtliches Engagement
beim Umweltverband oder in einem Hospiz mit ihrer Erwerbstatigkeit in Einklang
bringen. Das heifit, die familienbewusste Personalpolitik von Unternehmen muss
ebenso vielfaltig und kreativ sein wie die Verpflichtungen und Wiinsche ihrer Be-
schaftigten. Die familienbewusste Gestaltung der Arbeitsbedingungen im Betrieb
spielt dabei eine wesentliche Rolle. Zu ihnen gehoren beispielsweise:

Welche Teilzeitangebote gibt es? Welche Maglichkeiten des
Sonderurlaubs? Wie lassen sich Arbeitszeiten so flexibilisieren (z.B. durch
Vertrauensarbeitszeit oder flexible Pausenregelungen), dass sie von den
Beschaftigten in ihrem Interesse an Vereinbarkeit und Familie genutzt werden
kénnen?

Wie konnen sich Teams besser abstim-
men, wer wann fiir die Kundinnen und Kunden da ist? Kann es gelingen durch
moderne Telekommunikationstechniken das Arbeiten von zu Hause zu ermog-
lichen, damit lange Anfahrtswege zur Arbeit wegfallen?



Nehmen Kolleginnen und Kollegen Riicksicht auf private
Verpflichtungen? Kann man von seinen privaten Sorgen, Noten, Freuden und
Erfolgen berichten? Dirfen Kinder und Angehorige beim Betriebsfest mit ins
Unternehmen gebracht werden?

Wie kann die Vereinbarkeit von Erwerbsta-
tigkeit und privaten Verpflichtungen bei der Urlaubsplanung oder in Mitarbei-
ter/innen-/Vorgesetztengesprachen beriicksichtigt werden?

Kann das Unternehmen seinen Beschaftigten Krippenpladtze vermit-
teln oder eine Kinderferienbetreuung organisieren? Gibt es einen finanziellen
Zuschuss zur Kinder(ferien)betreuung oder eine eigene betriebliche bzw.
unternehmensiibergreifende Kinderbetreuungseinrichtung?

Werden Beschaftigte bei der Vorbereitung
auf die Elternzeit unterstiitzt? Wie kann der Kontakt zu Beschaftigten in
Elternzeit gehalten werden? Bekommen die Beschéftigten die Mitarbeiter/in-
nenzeitschrift wahrend der Elternzeit? Kénnen Elternzeitler/innen Urlaubs-
vertretungen ibernehmen, um ihre Qualifikation zu erhalten und den Wieder-
einstsieg vorzubereiten?

Die Themenbereiche und Gestaltungsmaoglichkeiten lieBen sich fortsetzen. Die in
dieser Broschiire dargestellten Unternehmen zeigen, wie sie die Probleme erfolg-
reich bewaltigen. Ihre Antworten sind so vielfaltig wie die Unternehmen, die sich
vorstellen. Mehr als die Halfte der Unternehmen sind kleine und mittelstandische
Unternehmen. Das heifit, sie haben weniger als 500 Beschaftigte. In Deutschland
arbeiten mehr als 65% der Beschaftigten in kleinen und mittelgrofien Unter-
nehmen, die mehr als 95% aller Betriebe stellen. Das trifft auch auf Bremen

und Bremerhaven zu. Kleine und mittelgrof3e Unternehmen begeben sich unter
anderen Voraussetzungen als grofle Unternehmen auf den Weg zum familien-
freundlichen Betrieb. Haufig haben sie nicht so grofBe finanzielle Méglichkeiten,
um zum Beispiel eine betriebliche Kinderbetreuung zu realisieren. Andererseits
kénnen sie viel einfacher als grole Unternehmen herausfinden, was die Beschaf-
tigten flr ihre Vereinbarkeit wirklich brauchen und viel schneller und direkter
liber neue Angebote informieren.

Die Unternehmen unterscheiden sich aber nicht nur durch eine unterschiedliche
Beschaftigtenzahl. Sie kommen aus verschiedenen Branchen (z.B. Gesundheit,
Handel, Medien, 6ffentlicher Dienst) und die Frauen- und Manneranteile ihrer
Belegschaften sind sehr unterschiedlich. Der tiberwiegende Teil der Unternehmen
kommt aus der freien Wirtschaft, ein Teil sind offentliche Unternehmen (z.B. die
Polizei oder das Amt fir soziale Dienste) und ein weiterer Teil sind so genannte
Non-Profit-Unternehmen, d.h. Unternehmen, die eher gemeinnitzige Ziele
verfolgen und ihre Gewinne ins Unternehmen reinvestieren (z.B. die Klinken der
Gesundheit Nord).

So unterschiedlich wie die Unternehmen ist auch ihre familienbewusste Personal-
politik. Viele Unternehmen haben mehr als zwanzig familienbewusste Angebote
fur ihre Beschaftigten. Fir diese Broschiire stellen sie aber nur zwei bis drei
Angebote vor, die in ihrem Unternehmen besonders erfolgreich sind. Bei jedem
Unternehmen kann die Ansprechperson kontaktiert werden, wenn Sie als Leserin
oder Leser nahere Informationen wiinschen. Trotz der Unterschiedlichkeit der
Unternehmen haben diese eines gemeinsam. Sie haben erkannt, dass auch

aus wirtschaftlichen Griinden vieles daflr spricht, die Vereinbarkeit von Beruf
und Familie bei ihren Beschaftigten zu fordern. Wissen und Kompetenzen sind



entscheidende Erfolgsfaktoren fiir die Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen
und Beschaftigten. Ein langer andauernder Ausstieg aus der Erwerbstatigkeit,
beispielsweise im Rahmen der Elternzeit, wirkt sich hierauf in mehrfacher Hin-
sicht aus. Ein solcher Ausstieg bringt sowohl fir das Unternehmen als auch fir
die Betroffenen erhebliche Risiken mit sich. Dem Unternehmen geht wertvolles
Wissen verloren, wenn die Vereinbarkeit von Beruf und Familie nicht gefordert
wird. Diese Risiken konnen durch die Einfihrung familienbewusster MaBnahmen
in Unternehmen deutlich gesenkt werden. Eine familienbewusste Personalpolitik
nitzt den Beschaftigten wie den Unternehmen, indem sie zu einer verbesserten
Nutzung der Humanressourcen fiihrt, Fluktuation vermindert und den Kranken-
stand positiv beeinflusst. Eine verbesserte Vereinbarkeit flihrt zu einer deutlich
héheren Mitarbeiter/innenzufriedenheit und zu einer héheren Qualitit der Arbeit.
Mit anderen Worten: Die Investitionen in familienbewusste Personalpolitik rechnen
sich.

Und noch eins haben die Unternehmen gemeinsam: Sie befinden auf dem Weg
zum familienfreundlichen Betrieb. Sie sind noch nicht am Ziel. Die meisten
Unternehmen haben das audit berufundfamlie® bzw. das audit familiengerechte
hochschule durchlaufen. Das heifit, sie haben von der Gemeinniitzigen Hertie-
Stiftung ein Qualitatszertifikat erhalten. Um dieses zu behalten, missen sie ihre
familienbewusste Personalpolitik kontinuierlich weiterentwickeln und an die
Bedarfe ihrer Belegschaft anpassen.

Den grofiten Teil der Broschiire nimmt die familienbewusste Personalpolitik

der 20 Bremerhavener und Bremer Unternehmen ein. Vorab wurden durch drei
Vorworte unterschiedliche Perspektiven auf das Thema Vereinbarkeit von Beruf
und Familie geworfen. Betriebliche MalBnahmen sind beispielsweise immer
eingebettet in staatliche Rahmenbedingungen. Biirgermeister Jens Bohrnsen hat
diese Perspektive verdeutlicht. Dr. Hans Endl als Hauptgeschaftsfiihrer der Arbeit-
nehmerkammer, die Mitherausgeberin dieser Broschiire ist, verdeutlichte die
Interessen von Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern an diesem Thema. Denn
die Arbeitnehmerkammer arbeitet seit vielen Jahren daran, die Vereinbarkeit von
Beruf und Familie von Beschaftigten aus Bremen und Bremerhaven zu férdern.
Und nicht zuletzt hat der Okonom und Direktor des Instituts Arbeit und Wirtschaft
Prof. Dr. Rudolf Hickel dargestellt, warum das Bremer Verbundprojekt Beruf und
Familie an der Universitat Bremen angesiedelt ist.

Die Vorworte dieser Broschiire sind ausschlie3lich von Mannern verfasst. Die viel-
fache Unvereinbarkeit von Erwerbstatigkeit und privaten Verpflichtungen hat auch
dazu gefiihrt, dass Frauen in hohen Fiihrungspositionen in Politik, Wissenschaft
und Wirtschaft nach wie vor eine Raritat sind. Auf dem Weg zum familienfreund-
lichen Betrieb heif3t deshalb auch, Chancengleichheit von Frauen und Mannern

zu fordern. In dieser Hinsicht ist der Weg eingeschlagen, es gibt aber noch viel zu
tun.

Tanja M. Brinkmann,
(wissenschaftliche Mitarbeiterin Bremer Verbundprojekt Beruf und Familie,
Institut Arbeit und Wirtschaft, Universitidt Bremen)

Rena Fehre,
(wissenschaftliche Mitarbeiterin Bremer Verbundprojekt Beruf und Familie,
Institut Arbeit und Wirtschaft, Universitat Bremen)

Margareta Steinriicke,
(Referentin fir Arbeitszeit-, Frauen- und Geschlechterpolitik,
Arbeitnehmerkammer Bremen)
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2003 ergriffen die Zentralstelle fiir die Verwirklichung der Gleichberechtigung
der Frau, die Arbeitnehmerkammer, der Kirchliche Dienst in der Arbeits-
welt, der DGB Bremen und das Institut Arbeit und Wirtschaft der Universitat
Bremen die Initiative, die Vereinbarkeit von Erwerbstatigkeit und privaten
Verpflichtungen in Unternehmen voranzutreiben. Es entstand die Idee, das
Bremer Verbundprojekt Beruf und Familie ins Leben zu rufen. 2004 begann
der Europaische Sozialfonds, das Bremer Verbundprojekt Beruf und Familie
zu fordern. Seitdem konnen sich Bremerhavener und Bremer Unternehmen
durch die Geschaftsstelle des Projekts am Institut Arbeit und Wirtschaft der
Universitat Bremen in Sachen familienbewusster Personalpolitik informieren,
beraten und vernetzen.

Unternehmen brauchen motivierte, flexible und qualifizierte Beschaftigte. In
vielen Branchen fehlt es schon jetzt an qualifiziertem Personal, der demogra-
fische Wandel wird dies noch verscharfen. Erwerbstatigkeit mit privaten
Interessen und Verpflichtungen Tag fur Tag zu koordinieren und in Einklang zu
bringen, ist aber fir viele Menschen ein grofler Balanceakt. Eine gelungene
familienbewusste Personalpolitik tragt dazu bei, dass es Unternehmen gelingt,
die geeigneten Beschaftigten zu finden und an sich zu binden. Auf diesem Weg
kénnen Bremerhavener und Bremer Unternehmen auf die Unterstiitzung des
Bremer Verbundprojekts Beruf und Familie zuriickgreifen.

Bei der regelmé&Bigen Veranstaltungsreihe ,.Jour Fixe” kommen alle drei
Monate Vertreter/innen aus ca. 50 Unternehmen und Institutionen zusammen
und berichten tber Erfolge und Hindernisse bei der Entwicklung familienbe-
wusster Personalpolitik. Andere Unternehmen kdnnen von diesen Erfahrungen
lernen, Ideen gewinnen und Kooperationen eingehen, wie beispielsweise eine
gemeinsame Kinderferienbetreuung. Weiterhin erhalten die Teilnehmer/innen
auf den Veranstaltungen thematische Inputs, die sie sich vorab gewiinscht
haben, z.B. Arbeiten von zu Hause, Pflege von Angehorigen und Erwerbsarbeit
oder Vater und Vereinbarkeit. Die Geschaftsstelle des Bremer Verbundprojekts
Beruf und Familie ist jenseits der vielen organisierten Veranstaltungen jederzeit
fur die Anfragen aus Unternehmen eine kompetente Ansprechpartnerin.

Das Bremer Verbundprojekt Beruf und Familie ist seit 2004 nicht nur per-
sonell gewachsen. Als Kooperationspartner/innen konnten neben den oben
genannten Initiator/innen die Handelskammer Bremen, die Industrie- und
Handelskammer Bremerhaven und die Handwerkskammer Bremen gewonnen
werden. Das Unternehmensnetzwerk des Bremer Verbundprojekts Beruf und
Familie besteht mittlerweile aus 50 aktiven Unternehmen, gut 30 Unterneh-
men und Institutionen davon haben sich durch das audit berufundfamilie® ihre
familienbewusste Personalpolitik zertifizieren lassen.

Neben der Information, Beratung und Vernetzung ist das Bremer Verbund-
projekt Beruf und Familie in der Forschung aktiv. In einer qualitativen Studie
haben Rena Fehre und Tanja M. Brinkmann die Erfolgsfaktoren und Hinder-
nisse bei der Etablierung familienbewusster Personalpolitik erforscht. In
einer quantitativen Untersuchung hat Patrick Frede die Angebote und Bedarfe
familienbewusster Personalpolitik von kleinen und mittleren Unternehmen
untersucht. Gerade kleine und mittelgrof3e Unternehmen im Bereich familien-
bewusster Personalpolitik zu informieren, zu qualifizieren und zu beraten wird
in der zukiinftigen Arbeit des Bremer Verbundprojekts Beruf und Familie eine
besondere Rolle spielen.

Berur
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Polizei Bremen
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Airbus-Allee 1, 28199 Bremen

Branche: Luftfahrt
Homepage: www.airbus.com

Beschaftigte: 3.345
Manner: 84 %
Frauen: 16 %

(A
/)

AIRBUS

Ansprechperson: Sabine Beyer
Telefon: 0421-5382226
E-Mail Sabine.beyer@airbus.com

Seit Ende 2003 hat sich Airbus auf die Auditierung zum familienfreundlich Betrieb vorbereitet und das

Grundzertifikat im Mai 2004 erhalten.

Im Juni 2007 hat Airbus im Rahmen der Re-Auditierung neue Ziele vereinbart und das Zertifikat erhalten.

Da gibt es allerhand. Vom Aufbau ganz praktischer
Angebote wie Reinigungs-, Wasch- und Biigel-
service-Points lber Kinderferienprogramme zu
Beratungsleistungen, beispielsweise zur Notfall-
betreuung von Kindern oder pflegebedirftigen
Angehorigen. Es gibt Seminare, Vortrage und
Workshops zum Thema Beruf und Familie. Das
Modellprojekt IPEV - Innovative Personalentwick-
lung fur Vater — will speziell die Airbus-Mitarbeiter
im Eltern-Alter unterstitzen, die ihre Vaterrolle
starker wahrnehmen wollen. Ganz wichtig in
diesem Zusammenhang sind MaBnahmen zur Sen-
sibilisierung und zur Unterstiitzung von Fiihrungs-
kraften fur dieses Thema. Nach dem bewdahrten
Grundsatz ., Steter Tropfen hohlt den Stein”, also
mit einer langfristig angelegten Gewinnungsstra-
tegie, mit kontinuierlicher Kommunikation. Ich bin
der Meinung, dass die Balance zwischen Beruf und
Familie hinzukriegen ist, wenn es alle Beteiligten
wollen und auch mitziehen. Das mussen wir, weil
wir uns nicht den Luxus leisten kénnen und wollen,
so viele hoch qualifizierte junge Frauen und Manner
auszugrenzen.

Dr. Jorg Kutzim, Arbeitsdirektor Airbus Deutschland

Fur Airbus in Bremen hat es den Vorteil, qualifi-
zierte Fachkrafte im Unternehmen zu halten oder
fur das Unternehmen zu begeistern. Wir sind

auf gut ausgebildete Menschen angewiesen, um
Flugzeuge zu bauen und weiter zu entwickeln. Zu-
gleich sind sicherlich auch die Auswirkungen der
demografischen Entwicklung auf die Beschaftigung
Triebfeder der Bemiihungen des Unternehmens
als familienfreundlicher Betrieb gekiirt zu werden.
Wenn ich ehrlich bin, ist mir das ,warum™ nicht
wichtig. Ich bin froh, dass Airbus sich bemdiht, den
Beschaftigten Moglichkeiten zu bieten um Fami-
lienleben und Beruf miteinander zu vereinbaren.
.Familie” umfasst nach Airbusdefinition das private
und familiare Umfeld der Beschaftigten, wozu alle
(Lebens-)Gemeinschaften zahlen, in denen eine
langfristige soziale Verantwortung fir andere liber-
nommen wird. Es geht also nicht nur um Kinder-
betreuung sondern auch um Pflege und Betreuung
von Familienmitgliedern sowie um das Gefiihl mit
dem (Arbeits-]Leben im Einklang zu sein. Flexible
Arbeitszeiten und individuelle Gestaltung von
Telearbeit bis Teilzeit sowie ein anpassungsfahiges
Zeitkontensystem bieten inzwischen viele M6g-
lichkeiten individuelle Regelungen zu vereinbaren.
Da nach aktuellen Umfragen auch viele Manner
weniger arbeiten und mehr Zeit fir die Familie
haben wollen, gibt es auch auf diesem Gebiet
Bemiihungen die Beschaftigten und Fiihrungs-
krafte zu sensibilisieren. Wir, der Betriebsrat,
unterstitzen diesen Prozess und ermutigen alle
zwischen Familie und Beruf kein ,,oder” zu lassen



und Uber die eigenen Bedirfnisse zu sprechen. Ich
bin Uberzeugt, dass wir auf einem guten Weg sind,
obwohl bei Dienstreisen und Sitzungsterminen die
Anliegen der Familie noch wenig Beachtung finden.
Es gibt also noch geniigend zu tun und es wird Zeit
bendtigen bis eine familienfreundliche Betriebs-
kultur gelebt wird. Wichtig ist fiir mich, dass die
Familie nicht als ein privates Vergniigen betrachtet
wird sondern als Bestandteil der betrieblichen Welt
akzeptiert und genutzt wird. Es kann nicht vor den
Toren der Betriebe geregelt werden, dass es fir
Mann oder Frau kein Entweder-oder gibt.

Im Sommer 2007 hat Airbus in Kooperation mit
Daimler und swb ein dreiwdchiges Feriencamp fur
insgesamt uUber 300 Mitarbeiterkinder im Alter von
drei bis 13 Jahren organisiert und gesponsert. Fir
die Eltern war es so mdglich die langen Sommer-
ferien zu Uberbriicken und fir die Kinder gab es
als Indianer viele neue Erfahrungen und Freunde
zu gewinnen. Ein Shuttlebus fuhr die Kinder taglich
vom Airbus Werk Bremen zum Camp und nach-
mittags wieder zuriick. Gleichzeitig wurden zwei
Camps mit Ubernachtungsmaglichkeit in der N&he
von Liineburg angeboten, das von ca. 100 Kindern
besucht wurde. Da diese Projekte auf sehr positive
Resonanz bei allen Beteiligten stieen, wird Airbus
auch im nachsten Jahr erneut zum Feriencamp
einladen.

Airbus betrachtet das Problem der Vereinbarkeit
von Beruf und Familie nicht als reines Frauenthe-
ma. Deshalb wurde jetzt ein Modellprojekt spe-
ziell fir Vater ins Leben gerufen, die Innovative
Personalentwicklung fiir Vater - IPEV. Ziel dieses
Projektes ist Vater fiir die Balance von Beruf und
Familie zu gewinnen. Hierzu soll der konkrete
Bedarf erhoben werden, Fihrungskrafte sensibi-
lisiert und die Akzeptanz fir Mitarbeiter in ihrer
Rolle als Vater geschaffen werden. Zurzeit be-
stehen bereits Angebote in Form von Vortragen,
Workshops und Vater-Kind Aktionen, wie z.B. ein
Wildnistraining. Diese Angebote sollen ausgebaut
und erhéht werden, denn Airbus verspricht sich da-
durch unter anderem die Sicherung der Motivation
und Leistungsfahigkeit mannlicher Mitarbeiter, die
Senkung der Fluktuationskosten und die Reduzie-
rung der Fehlzeiten.

Die Frage ist: Was brauchst du um Familie und
Beruf miteinander vereinbaren zu kdnnen? Unsere
Aufgabe ist, die Arbeitsprozesse und -bedingungen
zu hinterfragen, auf Familienfreundlichkeit zu
Uberprifen und Regelungen zu vereinbaren die
Beruf, Karriere und Familie ermdglichen.

Brigitte Heinicke, Gesamtbetriebsrat Airbus

Airbus Feriencamp in Kooperation mit Daimler und swb

Airbus Mitarbeiter/innen kénnen von einer Reihe
finanzieller Unterstiitzungen profitieren. Eine Fir-
mendirektversicherung ist eine staatlich geforderte
Altersvorsorge, die als Kapitallebensversicherung
oder fondsgebundener Lebensversicherung zahl-
reiche Vorteile bietet. Je nach familiarer Situation
konnen Airbus Mitarbeiter/innen auch zinslose
Darlehen erhalten oder bestimmte Fahrzeuge zu
giinstigen Konditionen kaufen oder mieten.

Im Mitarbeiterportal , AirbusIPeople” finden die
Beschaftigten von Airbus alle Angebote zur Verein-
barkeit von Beruf und Familie. Sie konnen sich
beispielsweise iber das Intranet direkt fiir die Kin-
derferienbetreuung anmelden, ebenso finden sie
alle aktuellen Betriebsvereinbarungen zu flexiblen
Arbeitszeiten oder eine Verlinkung zu Beratungsan-
geboten wie Beratungsstellen speziell fir Vater
oder das Bremer Familiennetz.




14

Am Handelshafen 12, 27570 Bremerhaven

Branche: Forschungseinrichtung
Homepage: www.awi.de

Beschaftigte: 806
Manner: 53%
Frauen: 47 %

AWI @

Ansprechperson: Winfried Hebold-Heitz
Telefon: 0471 - 48311354
E-Mail: Winfried.Hebold-Heitz(dawi.de

Seit gut zehn Jahren ist die Vereinbarkeit von Erwerbstatigkeit und privaten Verpflichtungen ein Thema im
Insitut. Im Marz 2001 wurde eine feste Stelle fiir einen Unternehmenspadagogen geschaffen, der fiir Work
Life Balance zustandig ist. 2005 erhielt das Alfred Wegener Institut das Grundzertifikat im Rahmen des

audits berufundfamilie®.

Im Vergleich zu vielen anderen Unternehmen

kann das Alfred-Wegener-Institut fir Polar- und
Meeresforschung (AWI) mit Stolz sagen: . Ja wir
sind ein familienfreundliches Unternehmen.”

Aber reicht uns das? Ich méchte sagen nein! Wir
sind auf einem sehr guten Weg. Das feste Ziel des
Direktoriums ist es, diesen Weg weiter zu gehen.
Wir mochten den Rahmen dazu schaffen, dass
sich das AWI als familienfreundliches Unterneh-
men dauerhaft weiterentwickelt. Was heute noch
die richtigen Mafinahmen zur Vereinbarkeit von
Familien und Beruf sind, kann morgen schon
obsolet sein. So werden wir fir die Zukunft immer
unsere Aktivitaten auf ihren Sinn hin Uberprifen.
Und von diesem Standpunkt aus betrachtet, sind
wir natirlich auch heute schon ein familienfreund-
liches Unternehmen, welches in einigen Bereichen
auch Vorbild fiir andere ist. Lassen Sie es mich so
ausdricken: ,Das Meer und das Eis fasziniert viele
unserer Wissenschaftlerinnen und Wissenschaft-
ler. Sie werfen Fragen auf, denen Sie mit Neugier,
Begeisterung und Beharrlichkeit nachgehen.”

Und dies gilt auch fir uns als familienfreundliches
Unternehmen. Mit Neugier, Begeisterung und Be-
harrlichkeit werden wir uns dem Thema stellen.

Prof. Dr. Karen Helen Wiltshire, Direktorin des Alfred-
Wegener-Institut fiir Polar- und Meeresforschung

Winfried Hebold-Heitz, Unternehmenspadagoge des
Alfred-Wegener-Institut fir Polar- und Meeresfor-
schung

Das Alfred-Wegener-Institut fir Polar- und Meeres-
forschung, ein Institut der Helmholtz Gemeinschaft,
zeigt Interesse an der Situation der Familien.
Kinder sind fast immer willkommen. Fir viele Pro-
bleme gibt es Hilfe durch den eigens angestellten
Sozialpadagogen. Doch die Mitarbeitenden fordern
auch offen Familienfreundlichkeit ein, z.B. bei der
Festlegung von Seminar- und Vortragsterminen.
Die Angebote zur Kinderbetreuung werden gut
angenommen. Fir viele macht das Betreuungsan-
gebot die Entscheidung fir Familie und Beruf
einfacher. Die Beratungen zu Elterzeit und Eltern-
geld haben in den letzten Jahren zugenommen,
denn das Angebot der Krippenbetreuung ist gerade
fur Mitarbeitende ohne familiares Netz die einzige
Chance Familie zu realisieren. Das Alfred-Wegener-
Institut ist mit seinem besonderen Arbeitsschwer-
punkt angewiesen auf effektive Teamarbeit und

hat frih erkannt, dass dies am erfolgreichsten ist,
wenn die Mitarbeitenden den ., Kopf frei haben”.
Das Alfred-Wegener-Institut ist familienfreundlich
und will dies auch bleiben. Die Zukunft wird zeigen,
welche Mafinahmen notwendig sind die Familien-
freundlichkeit zu erhalten und zu verbessern.

Eva Viehoff, Frauenbeauftragte des Alfred-Wegener-
Institut fir Polar- und Meeresforschung



Im Sommer 2001 hat das AWI begonnen, ein speziell auf die Bediirfnisse der Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter ausgerichtetes eigenes Ferienprogramm zu entwickeln.
Den Eltern wird die Mdglichkeit gegeben, ihre Kinder zuverlassig und professionell
betreuen zu lassen. Das Ziel ist, den Eltern ein Angebot zu machen, dass diese

ruhig ihrer Tatigkeit beim AWI nachgehen kénnen und gleichzeitig ihre Kinder in
sicheren Handen wissen. Dies ist gelungen durch eine sehr intensive Zusammenar-
beit zwischen den Kindern, den Eltern und dem Unternehmenspadagogen, der flr
das Programm verantwortlich ist. Und dieses Programm hat sich zu einer wahren
Erfolgsgeschichte entwickelt. In dem Zeitraum seit Sommer 2001 sind circa 2.200
Kinder morgens begriiRt worden. Zuverlassigkeit, keine birokratischen Hinder-
nisse, Neugier wecken, Begeisterung fordern und Beharrlichkeit zeigen, das sind die
Markenzeichen des Programmes. Es gibt keinen Anmeldeschluss, die Termine stehen
sehr frih fest, es gibt ein anspruchvolles und spannendes Programm.

Bei der Familienkiste handelt es sich um eine
einfache und sehr gute Idee, neue Menschen im
Betrieb zu begriifien. Das AWI wird aus diesem
Grund die Idee der Familienkiste kopieren. Die
Familienkiste ist ein kleiner Pappkarton (DIN A5),
der mit unterschiedlichen Informationsmaterialien
zu verschiedenen Themen rund um die Familie
gefillt wird. Es kdnnen betriebsspezifische Dinge
in die Kiste gelegt werden genauso wie allgemeine
Informationen. Wichtig ist hier der sinnbildliche
Wert. Das AWI zeigt offen, dass es sich Uber die
neue Familie freut und symbolisiert dies durch das
Uberreichen der Familienkiste.

Die drei Unternehmen AWI, bremenports und die
Ortspolizeibehdrde Bremerhaven engagieren sich
unter anderem fir die Kinder ihrer Mitarbeiter/
innen. Hierzu gehort einmal im Jahr eine Nacht
fur Kinder, die die drei Unternehmen gemeinsam
organisieren. Im Jahr 2006 fand ein Abend im
Historischen Museum Bremerhaven statt und im
Jahr 2007 erstmalig eine Veranstaltung mit Uber-
nachtung, um den Eltern einen Raum zur eigenen
Gestaltung anzubieten. Fiir das Jahr 2008 laufen
die Vorbereitungen. Hier ist durch das Bremer
Verbundprojekt Beruf und Familie eine Koopera-
tionsbeziehung entstanden, die sehr kreativ und
unkompliziert gemeinsam neue ldeen zur besseren
Vereinbarkeit von Familie und Beruf iberlegt und
realisiert. Wahrend es im Alltag genligend Menschen
gibt, die das Thema Vereinbarung von Familie und
Beruf zwar als Schlagwort an der richtigen Stelle
und zur rechten Zeit flissig benutzen, so zeichnet
sich die in Bremerhaven entstandene Kooperation
dadurch aus, dass hier mit diesen Worten auch
Taten untrennbar verbunden sind.

Kooperation mit anderen Betrieben macht’s maglich: Kinder von
Beschéftigten des AWI und zwei weiterer Unternehmen geniefien
die Nacht fiir Kinder
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Hans-Bdckler-Str. 9, 28217 Bremen

Branche: Offentlicher Dienst
Homepage: http://www.bremen.de

Beschaftigte: 724
Manner: 33,7%
Frauen: 66,3%
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Amt fiir Soziale Dienste

Ansprechpersonen:
[lona Rudolph

Telefon: 0421 -36 110199

E-Mail: [lona.rudolph(@afsd.bremen.de
Pirjo Niiranen-Bradtke

Telefon: 0421-36110299

E-Mail: Pirjo.niiranen-bradtke(dafsd.bremen.de

Das Amt fiir Soziale Dienste in Bremen ist 2006 mit dem Grundzertifikat im Rahmen des audits berufund-

familie® ausgezeichnet worden.

Durch familienfreundliche Rahmenbedin-
gungen zu Arbeitszeit, Arbeitsorganisation und
eine gelebte Kultur, die sich an individuellen
Belastungssituationen der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter orientiert.

Durch die flachendeckende Information zum
audit durch die Projektleitung mit der Mitarbei-
terzeitung ,audit aktuell” und mit dem ,intra”.

Durch die verbindliche Einbeziehung der
Fihrungskrafte in den Prozess KULTUR IM
WANDEL.

Durch eine Mitarbeiter-Onlinebefragung in
Kooperation mit der Universitat Bremen zu den
Handlungsfeldern des audit und die Vorstellun-
gen der Ergebnisse.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden durch
die FLEXIBILSIERUNG VON ARBEITSZEIT und
durch den SERVICE FUR FAMILIE neue andere
Spielrdume fir ihre individuelle Lebensplanung
erfahren und anwenden kénnen. Die Wertschat-
zung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist
allen Fiihrungsebenen ein wichtiges Anliegen.

Dr. Peter Marquard, Leiter des Amtes fiir Soziale
Dienste

Das Amt gewinnt an Glaubwiirdigkeit, wenn es
seine Ziele und Werte fur die Klienten (die Familie
steht unter dem besonderen Schutz des Staates)
auch nach innen auf die Beschaftigten anwendet.

Familienfreundliche Bedingungen im Amt bertick-
sichtigen personliche Bedirfnisse der Beschaf-
tigten und erhohen die Arbeitszufriedenheit und
die Produktivitat.

Die Wirkung familienfreundlicher Bedingungen
wird verstarkt durch die Kombination mit praven-
tiver Gesundheitsforderung, gender mainstreaming
und guter Personalentwicklung und zahlt sich fiir
den Betrieb aus.

Die Verlangerung der Lebensarbeitszeit erfordert
familienfreundliche Bedingungen sowohl fiir die
Jungen als auch fiir die Alten, um tatsachlich ein
langeres Berufsleben zu ermoglichen und die
Gesundheit zu erhalten.

Familienfreundliche Bedingungen humanisieren
die Arbeitsbedingungen aus sich heraus.

Ein familienfreundliches Amt ist eine lernfahige
Organisation, die offen ist fiir Veranderungen.

Ein familienfreundliches Amt ist krisensicher, weil
anpassungsfahig.

Familienfreundlichkeit ist ein wichtiger Faktor bei
der Gewinnung neuer Arbeitskrafte.

Ein familienfreundliches Amt ist auch ein biirger-
freundliches Amt.

Christiane Renzelmann, Personalratsvorsitzende
Amt fiir Soziale Dienste



Online-Befragung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter

In Kooperation mit der Universitat Bremen hat
das Amt fiir Soziale Dienste im November 2006
kostengtinstig eine Befragung zur Vereinbarkeit
von Beruf und Familie durchgefiihrt. Wie bewerten
die Beschaftigten die Vereinbarkeit von Beruf und
Familie ihres Arbeitgebers? Wo sehen sie Verbes-
serungsdarf? Die Onlinebefragung hat ergeben,
dass eine Flexibilisierung von Arbeitszeit, eine
verbesserte Info- und Kommunikationspolitik zu
familienfreundlichen Mafinahmen und Angebote
zur Gesundheitsforderung gewiinscht wurden.
Zahlreiche Angebote wurden anschlieflend initiert,
z.B. Entspannungsibungen fiir zwischendurch,
oder das Seminar ,.Die letzten Jahre im Beruf

- zwischen Abschied und Neuanfang”. Die Ergeb-
nisse der Befragung wurden in allen Sozialzentren
und Zentralen Diensten vorgestellt und diskutiert.

Kultur im Wandel - Fiihrungskraftekom-
petenz in Bezug auf Vereinbarkeit von
Beruf und Familie und das Audit

Vereinbarkeit von Beruf und Familie heif3t auch,
Fihrungskrafte fir dieses Thema zu sensibili-
sieren. Durch eine ganztagige Veranstaltung ist
dies dem Amt fir Soziale Dienste im Oktober 2007
gelungen. 88,7 % aller Fiihrungskrafte haben teil-
genommen und mit der Amtsleitung Prioritaten fir
den Auditierungsprozess festgelegt und Vorschlage
fir Mafnahmen entwickelt.

Mitarbeiter/innenzeitung ,,audit aktuell”

Transparenz zur familienbewussten Personalpolitik
wird im Amt fir Soziale Dienste grofigeschrieben.
Die Beschéftigten des Amtes fiir Soziale Dienste
werden regelmafig tber aktuelle Entwicklungen
im Auditierungsprozess informiert. Im November
2007 ist bereits die 7. Ausgabe erschienen.

Das Amt fiir Soziale Dienste wird als eines von mehreren Unter-
nehmen im Februar 2007 durch Biirgermeister Bohrnsen fiir sein
familienbewusstes Engagement geehrt

Fiihrungskréfte des Amtes fiir Soziale Dienste beim Workshop
.Kultur im Wandel - Fiihrungskraftekompetenz in Bezug auf
Vereinbarkeit von Beruf und Familie”
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Arbeitnehmerkammer
Bremen

Birgerstr.1, 28195 Bremen

Branche: Korperschaft des 6ffentlichen Rechts
Homepage: www.arbeitnehmerkammer.de

Beschaftigte: 164
Frauen: 69,6%
Manner: 30,4 %

Ansprechperson: Susanne Emmerich
Tel: 0421 -3 6301 26
E-Mail: emmerich@arbeitnehmerkammer.de

Die Arbeitnehmerkammer beschaftigt sich seit 1991 mit familienbewusster Personalpolitik und hat dafir
sowie flir Gender-Fragen eine Steuerungsgruppe eingerichtet. Auerdem ist die Arbeitnehmerkammer
Kooperationspartner des seit 2004 aktiven Bremer Verbundprojekts Beruf und Familie und erhielt im Mai
2006 das Grundzertifikat zum audit berufundfamilie®.

Die Arbeitnehmerkammer Bremen ist auf dem Weg

zu einem familienbewussten Unternehmen in den
letzten Jahren ein gutes Stiick vorangekommen.

Zu behaupten, wir waren schon ein familienbe-
wusstes Unternehmen ist allein deshalb unange-
bracht, weil das, was unter Familienbewusstheit
verstanden wird, sich in den vergangenen Jah-

ren ebenfalls verandert hat und sich zukinftig
noch andern wird. Hatten wir zu Beginn unseres
Engagements allein Wert auf den Schwerpunkt
Erziehungszeiten, Rolle der Frau, Riickkehrin den
Beruf und Vereinbarkeit von Erwerbstatigkeit und
Familie gelegt, so wird die Thematik heute viel
komplexer betrachtet. Nunmehr geht es auch um
die Definition des Begriffs ,,Familie”. Nicht nur die
Betreuung und Erziehung der Kinder sondern auch
pflegebedirftige Familienangehorige kommen im-
mer mehr in den Fokus. Dariiber hinaus verandert
sich - wenn auch sehr langsam - das Selbstver-
standnis der Manner und - noch langsamer - die
Bereitschaft in den Unternehmen, veranderte
Wiinsche der Manner hinsichtlich der Ubernahme
von Erziehungspflichten im betrieblichen Alltag zu
akzeptieren.

Auf dem Weg zum familienbewussten Betrieb liegt
hier noch eine weite Strecke vor uns. Einen Spagat
mussen wir in der Arbeitnehmerkammer auflerdem
deshalb vollbringen, weil wir als eine von unseren
Mitgliedern finanzierte und interessenorientierte
Einrichtung auch den Gesichtspunkt der Familien-
bewusstheit bei unserem Dienstleistungsangebot
berticksichtigen miissen. Wir arbeiten daran, wie
wir den Wunsch unserer Mitglieder z.B. nach fami-

lienfreundlichen Beratungszeiten mit dem Wunsch
unserer Kolleginnen und Kollegen nach familien-
bewussten Arbeitszeiten in Einklang bringen kénnen.

Dr. Hans Endl, Hauptgeschaftsfiihrer Arbeitnehmer-
kammer Bremen

Wie fiir jedes andere Unternehmen auch hat es fiir
die Arbeitnehmerkammer den Vorteil, dass ihre
Beschéftigten - zu 70 Prozent Frauen - insbeson-
dere durch die ganz individuellen Maglichkeiten
der Arbeitszeitverkiirzung ihre Erwerbstatigkeit
mit ihrem Familien- und Privatleben relativ gut
vereinbaren konnen.

Das lasst die Beschaftigten beruhigter und dadurch
motiviert und konzentriert arbeiten; der Kranken-
stand und die Fluktuation sind gering.

Davon profitieren vor allem auch die bei der Arbeit-
nehmerkammer Rat suchenden Mitglieder. In der
Beratung selbst wie auch durch die kinderfreund-
liche Ausstattung der Warterdume, wird versucht,
die familiaren Belange der Ratsuchenden ange-
messen zu berlcksichtigen.

An manchen Punkten gibt es aber durchaus noch
einiges zu tun, z. B. bei der Forderung von Arbeit
von zu Hause aus oder bei der Forderung eines
Betriebsklimas, in dem Familienangehorige selbst-
verstandlich gerne gesehener Bestandteil des
Betriebsgeschehens sind.

Margareta Steinriicke, Personalratsvorsitzende Arbeit-
nehmerkammer Bremen



Informations- und Kommunikationspolitik

Um Beschaftigte und die Offentlichkeit iber
Mafinahmen und Mdglichkeiten familienbewuss-
ter Personalpolitik auf dem Laufenden zu halten,
arbeitet die Arbeitnehmerkammer kontinuierlich
an der Verbesserung ihrer Informations- und Kom-
munikationspolitik. Hierzu gehoren die Erstellung
eines Intranetauftritts, die Neugestaltung des
Internetauftritts sowie die regelmaBige Platzierung
von Beitrdgen iiber Beruf und Familie im eigenen
Bremer Arbeitnehmermagazin (BAM].

Service fiir Familien

Es wurde ein spezieller Service fiir Familien ge-
schaffen, um den Aufenthalt von Familien bei der
Arbeitnehmerkammer angenehmer zu gestalten.
Es sind familiengerechte Wartezonen entstanden,
in denen Kinder beispielsweise eine Spielecke vor-
finden und Besucher/innen ihren Durst an Wasser-
stationen stillen konnen.

Flexible Arbeitszeitmodelle

Flexible Arbeitszeitmodelle ermdglichen Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern mit Familie ihren Alltag
besser und stressfreier zu gestalten. Die Arbeit-
nehmerkammer hat deshalb Dienstvereinbarungen
im Jahre 1996 Uber variable Arbeitszeit sowie 1999
uber freiwillige Arbeitszeitverkiirzung verabschie-
det. Beide ermdglichen betriebliche Belange mit
personlichen Interessen in Einklang zu bringen.

Durch die familiengerechte Wartezone bei der Arbeitnehmerkammer wird die Wartezeit zum Beratungstermin abwechslungsreich
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Domshof 22, 28195 Bremen

Branche: Sozialversicherungstrager
Homepage: www.barmer.de

Beschaftigte: 149
Manner: 45%
Frauen: 55%

BABMER

Deutschlands grofite Krankenkasse

Ansprechperson: Alke Alfke
Telefon: 018500 54 11 83
E-Mail: alke.alfke@barmer.de

Die Regionalgeschaftsstelle Bremen wurde 2006 mit dem Grundzertifikat im Rahmen des audits

berufundfamilie® ausgezeichnet.

In der Vergangenheit gab es fir Frauen und Manner,
die sich in besonderer Weise der Familie wid-

men wollten, nur begrenzte Moglichkeiten dies

mit ihrem ausgelibten Beruf zu vereinbaren. Das
bedeutete iiberwiegend bei Frauen, dass sie nach
Ende der Elternzeit oftmals gezwungen waren,

das Beschaftigungsverhaltnis zu beenden. Fir die
BARMER hatte dies zur Folge, dass sie gut ausge-
bildete Fachkrafte verlor und die Notwendigkeit

hatte ,.Berufsfremde” grundlegend zu qualifizieren.

Mit den Maf3inahmen, die im Rahmen des audit
berufundfamilie® geschaffen wurden, ist es gelun-
gen durch flexible Modelle die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter ihren Vorstellungen und Wiinschen
entsprechend ein- oder umzusetzen und dabei die
Fachkompetenz zu erhalten und die Motivation

fur den Beruf und die Kundinnen und Kunden zu
steigern. Dies spiegelt sich positivim Arbeitsalltag
wieder.

Andreas Feldt, Geschaftsflihrer
BARMER Regionalgeschéftsstelle Bremen

Die Barmer Bremen bietet die unterschiedlichsten
Teilzeitmodelle an. Durch die flexible Gestaltung
der Arbeitszeit sind unsere jungen Miitter friher
bereit, wieder ins Arbeitsleben zuriick zu kommen.
Somit konnen wir das Fachwissen unserer Miitter
auch wieder friiher nutzen. Der Arbeitsplatz ist nur
fur einen begrenzten Zeitraum durch eine Vertre-
tung zu Uberbriicken. Unsere Versicherten freuen
sich darliber, wenn sie wieder ihren bekannten
Ansprechpartner haben. Natiirlich gelten unsere
Teilzeitmodelle nicht nur fiir unsere Miitter. Selbst-
versténdlich kénnen auch unsere Vater/Manner
diese Angebote annehmen. Durch die Teilzeitmo-
delle ist eine hohe Zufriedenheit und Motivation der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu erkennen. Die
Vorteile liegen somit auf beiden Seiten.

Iris Brose, Betriebsratvorsitzende
BARMER Regionalgeschaftsstelle Bremen



Die Verkiirzung der Kernarbeitszeit (10 bis 15 Uhr]
sowie die Erweiterung der Pausenzeiten (3 Teilzeit-
raume - max. 2 Std.) flihrten trotz einer starkeren
Abstimmungsnotwendigkeit in den einzelnen
Teams zu einer deutlichen Erleichterung der
Vereinbarkeit von Familie und Beruf (z.B. beim Ab-
holen der Kinder von der Schule oder Versorgung
der Kinder).

Mit der Maoglichkeit, seinen Dienstort zeitweise in
eine dem Wohnort nahe gelegene Geschéftsstelle
zu verlegen, werden Fahrzeiten in erheblichem
MafBe reduziert.

Hier wird ein spezieller Biroraum zur Verfligung
gestellt, der neben der Ublichen Ausstattung Gber
eine Spielecke sowie eine Ruhegelegenheit ver-
fliigt und der auch Aspekte der Kindersicherheit
(z.B. gesicherte Steckdosen) beriicksichtigt. In
Betreuungsengpassen kann dieser Raum von allen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mit Kindern
genutzt werden.

AuBerhalb der Arbeitszeit werden den Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern verschiedene Gesund-
heitskurse (Yoga, Rickenschule, Nordic Walking
und allgemeine Entspannungsmethoden) ange-
boten. Das Kursangebot ist ein Resultat der
Ermittlungen von Arbeitsplatzbelastungen und der
Bertiicksichtigung von Mitarbeiter/innenwiinschen
nach ausgleichenden Aktivitaten.

Zertifikatsverleihung der berufundfamilie gGmbH, eine Initiative der Gemeinnltzigen Hertie-Stiftung, Berlin 19.6.2007
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hremen
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whbremende

bremen.online GmbH und bremen online services (bos) GmbH & Co. KG

Am Fallturm 9, 28359 Bremen

Branche: IT Dienstleistungen, Softwareerstellung, Stadtportal Bremen

Homepage: www.bos-bremen.de und www.bremen.de

Beschaftigte: 95
Manner: 68%
Frauen: 32%

Ansprechperson: Julia Amelung
Telefon: 0421 - 20 49 59 47
E-Mail: jam(dbos-bremen.de

Seit der Griindung des Unternehmens 1999 beschaftigt sich das Unternehmen mit familienbewusster
Personalpolitik. 2007 wurden bremen online services und bremen.online mit dem Grundzertifkat des

audits berufundfamilie® ausgezeichnet.

Woran merkt man im Unternehmensall-
tag, dass bremen online services und
bremen.online familienfreundlich sind?

Von Beginn an hat bos auf Vertrauensarbeitszeit
gesetzt. Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
konnen dadurch flexibel auf die Belange ihrer
Familien reagieren. Ob Arztbesuche oder Sprech-
tage in der Schule, familiare Bedirfnisse werden
selbstverstandlich beriicksichtigt. Wenn es notig
ist, besteht auch kurzfristig die Moglichkeit von
zu Hause aus zu arbeiten. Eine familiengerechte
Arbeitsorganisation ermdoglicht neben der Tele-
arbeit auch unterschiedliche Teilzeitmodelle, die
nicht nur von Miittern ge-
nutzt werden. Insgesamt
zeichnet sich bos durch
ein familienfreundliches
Betriebsklima aus. So
konnen selbstverstandlich
die Familien am Som-
merfest teilnehmen und
Kinder ihre Eltern am
Arbeitsplatz besuchen.

bos ermdglicht dariiber
hinaus allen Mitarbeiter-
innen und Mitarbeitern die
kostengiinstige Nutzung
verschiedener Fitnessclubs.
Zu diesem Angebot gehort
Fitnesstraining fir Gesund-
heit, Ausgleich, Kondition
und Figur, Gruppenkurse
und Schwimmbad und auch
Badminton, Beachvolleyball
und Squash.

Holger Mayer, leitender
Redakteur bei bremen.
online

Warum sind bremen online und bremen
online services auf dem Weg zum famili-
enfreundlichen Unternehmen?

Die bos KG ist auf dem Weg zum familienfreund-
lichen Unternehmen, da neben den bereits beste-
henden Angeboten, die die Vereinbarkeit von Beruf
und Familie erleichtern, in den nachsten Monaten
weitere hinzukommen werden. So wird schon heu-
te die familienbedingte Teilzeitarbeit praktiziert.
Flexible Pausenregelungen, mobile Telearbeit, Ar-
beit von zu Hause sowie Gleitzeit erleichtern allen
Beteiligten die Organisation des taglichen Alltags
mit Kindern oder pflegebedirftigen Angehorigen.
Nun geht es darum, diese
Angebote im Unternehmen
noch deutlicher zu kom-
munizieren. Die gesamte
Unternehmenskultur soll
familienbewusst gestaltet
werden. Die Familie im
weitesten Sinne wird in die
Fihrungsgrundsatze und
das Unternehmensleitbild
eingebaut. Ein weiterer
Meilenstein auf dem Weg
zum familienfreundlichen
Unternehmen ist es, eine
ausgewogene Geschlech-
terverteilung auf allen
Ebenen des Unternehmens
und innerhalb der einzelnen
Teams zu schaffen.
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Ingo Schumann, Betriebsrats-
vorsitzender bremen online
servives

Stelzenlaufen mit Papa - das Som-
merfest 2007 von bremen online
services und bremen.online feiern alle
gemeinsam



Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von bremen
online services und bremen.online kdnnen die
Zeitraume, in denen sie ihre Arbeitsaufgaben
erledigen, entsprechend ihrer vereinbarten Arbeits-
zeit selbst bestimmen. Es findet keine Erfassung
der Arbeitszeit statt. So konnen private Verpflich-
tungen und Interessen gut mit der Arbeit koordi-
niert werden.

Durch moderne Telekommunikationsmdéglich-
keiten konnen viele Beschaftigte bei Bedarf einen
Teil ihrer Arbeit von zu Hause erledigen. Dadurch
sparen die Beschaftigten die Wegzeit zur Arbeit
und kdnnen die Arbeit fir wohnortnahe
anfallende Erledigungen unterbrechen,
ohne extra Urlaub nehmen zu missen.
Dieses Angebot nehmen 15 Prozent der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiir
sich in Anspruch.

Work Life Balance heifit auch gesund-
heitlichen Gefahrdungen vorzubeugen.
Fast taglich wird von der Firma frisches
Obst zur Verfligung gestellt. Um kor-
perlichen Belastungen durch die fast
ausschliefliche Computerarbeit vorzu-
beugen, ermdoglicht das Unternehmen
allen Beschaftigten die kostenlose
Nutzung einer Fitnessstudiokette. Gut
zehn Prozent der Beschaftigten nutzen
dieses Angebot regelmafig.

Fit for work - Beschéftigte von bremen online
services und bremen.online beim Spinning im
Fitnessstudio, dessen Nutzung das Unternehmen
finanziert
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Elbinger Platz 1, 27570 Bremerhaven
ab 1.3.2008: Im Strom 2, 27586 Bremerhaven

Branche: Hafendienstleister
Homepage: www.bremenports.de

Beschaftigte: 425
Manner: 80%
Frauen: 20%

bremenports

| |
= GmbH & Co. KG

&
Bremen\: Bremerhaven

Ansprechpersonen:

Karl-Heinz Kammer
Telefon: 0471-30901560
E-mail: karl-heinz.kammer(@bremenports.de

Lars Loop
Telefon: 0471-30901578
E-Mail: lars.loop(@bremenports.de

bremenports beschaftigt sich seit 2004 mit der Arbeitsgestaltung zur besseren Vereinbarkeit von Beruf
und Familie. Das Grundzertifikat der berufundfamilie® gGmbH hat bremenports am 21. Juni 2005 erhalten.

Durch unsere familienorientierte Personalpolitik
stellen wir sicher, auch in den kommenden Jahren
engagierte und motivierte Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter gewinnen und an das Unternehmen
binden zu konnen. Der demografische Wandel
sorgt dafiir, dass sich die Suche nach fahigen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern besonders im
Ingenieurbereich immer schwieriger gestaltet. Die
Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist ein Thema,
das bremenports speziell fir Bewerberinnen
attraktiv macht, die sich nicht mehr zwischen
Beruf oder Familie entscheiden wollen. Damit
sichern wir langfristig den Erfolg unserer Firma.
In Zeiten verminderter staatlicher Handlungsspiel-
raume sind Unternehmen mehr denn je gefordert,
unser Land familienfreundlicher zu gestalten. Der
Schlissel fir eine optimale Vereinbarkeit von Beruf
und Familie liegt darin, mit den Beschaftigten
flexible Losungen zur familienbewussten Gestal-
tung des Berufalltags zu finden. Diese missen sich
nach den Bedirfnissen der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter richten. Familie ist fir uns nicht nur
ein Modethema. Uns ist bewusst, wie wichtig eine
ausgeglichene familiare Umgebung als Gegenpol
zu den Anforderungen der heutigen Arbeitswelt
ist. Gerade ein Unternehmen wie bremenports,
das in erster Linie vom Wissen in den Kopfen lebt,
wird nur erfolgreich sein, wenn diese Kopfe frei
sein konnen und sich nicht um die Betreuung der
Kinder oder alteren Angehdrigen sorgen miissen.
Jirgen Holtermann, Vorsitzender der
Geschéftsflihrung bremenports GmbH & Co. KG

Neben den Angeboten zu Teilzeitarbeit und , Arbeit
von zu Hause aus” konnen die Miitter und Vater
ihren Nachwuchs bei fehlender Betreuung in Not-
lagen mit ins Unternehmen bringen. Im Ergebnis
heift dies: zufriedene Kolleginnen und Kollegen,
die ihre Arbeit erledigen kdnnen und ihre Kinder

in sicherer Obhut wissen. Ein weiteres Merkmal

ist die steigende Teilnehmerzahl an gemeinsamen
Kindertagen mit dem Alfred-Wegener-Institut und
der Ortspolizeibehorde Bremerhaven - verbun-
den mit der Bereitschaft von Beschaftigten, als
Betreuer an diesen Veranstaltungen teilzunehmen.
An Bedeutung gewinnt inzwischen das Thema
Pflegebedirftigkeit von Angehdrigen. Hier wird
den Kolleginnen und Kollegen in Gesprachen und
Seminaren Unterstiitzung angeboten. Die Nachfra-
ge wachst.

Diese Beispiele zeigen, dass die Firma bremen-
ports ihre Schwerpunkte familienfreundlicher
Angebote am Bedarf orientiert. Zwischenzeitlich
gibt es Anfragen zu Ideen und Mafinahmen von
bremenports sowohl von Personalvertretungen und
anderen Unternehmen als auch von Praktikanten
und Studenten. Auf einem Kongress kam von einer
Unternehmerin mit zwei Kindern die Riickmeldung,
dass sie sich unter diesen Umstanden gut vorstel-
len kdnne, bei bremenports angestellt zu sein.

Martina Wellbrock, Betriebsrat
bremenports GmbH & Co. KG



Nacht der Abenteuer e

Service fiir Familien

bremenports hat verschiedene Netzwerke mit
Unternehmen vor Ort fiir gemeinsame Aktionen
aufgebaut. Daraus ist z.B. ein Kinderwochenende
mit Ubernachtung als unternehmensiibergreifende
Kooperation mit dem Alfred-Wegener-Institut fir
Polar- und Meeresforschung und der Ortspolizei-
behérde Bremerhaven entstanden. Das Wochen-
ende wurde gut angenommen. Alle 14 fiir bremen-
ports vorhandenen Platze waren ausgebucht.

i 2007,

fochenende fir die Kinder der Mitarbeite-
rbeiter

Nacht der Abenteuer

Winfr
047148311354

Juni 2007

¢ pro Kind: 10, Euro

Personalentwicklun g Faltblatt fiir die Nacht der Abenteuer

Die Begleitung von Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern wahrend der Elternzeit ist bei bremenports
durch Kontakthalteprogramme gesichert. Dazu
gehoren Angebote zur Teilnahme an Betriebsver-
sammlungen und Betriebsfesten sowie Qualifi-
zierungsmaglichkeiten. Individuelle Teilzeitarbeit-
angebote fiir eine frithzeitige Riickkehr gehéren
ebenfalls zum Programm und erleichtern den
Beschaftigten den Wiedereinstieg. Hierfiir gab es
viel positives Feedback aus der Belegschaft, wie
auch von den betroffenen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern.

Kinderwochenende mit Ubernachtung: unternehmensiiber-
greifende Kooperation mit dem AWI und der Ortspolizeibehérde
Bremerhaven
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BREMER
HEIMSTIFTUNG

Marcusallee 39, 28359 Bremen sowie an 21 weiteren Standorten im gesamten Bremer Stadtgebiet

Branche: Altenhilfe
Homepage: www.bremer-heimstiftung.de

Beschaftigte: 1.500
Manner: 20%
Frauen: 80%

Ansprechperson: Melanie Brauner
Telefon: 0421 -2 43 4153
E-Mail: melanie.brauner@bremer-heimstiftung.de

Familienbewusste Personalpolitik hat in der Bremer Heimstiftung eine lange Tradition. Das Stiftungsdorf
Hollergrund wurde 2006 als erstes Unternehmen im Land Bremen mit dem Zertifikat des audits
berufundfamilie® ausgezeichnet. Das Stiftungsdorf Rénnebeck und die zentrale Verwaltung erhielten 2004
das Grundzertifikat im Rahmen des audits berufundfamilie®. Zentrales Ziel der Bremer Heimstiftung ist
die Nutzung der familienbewussten Angebote fiir alle Beschaftigten.

Hilfsbereitschaft fiir Menschen, die Unterstiitzung
brauchen und Neugier auf Menschen und deren
Lebenssituation gehoren zu den Kernkompetenzen
von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in der
Bremer Heimstiftung. Wer dies von seinen Mitar-
beitern fordert, kann nicht gleichzeitig die private
familiare Situation der Beschaftigten ausblenden!
Das ist Grund genug fir die Bremer Heimstiftung
sich auf den Weg zu einem familienfreundlichen
Unternehmen zu machen. Weil ein solcher Ent-
wicklungsprozess auch sicherstellt, dass die Bre-
mer Heimstiftung in ihrer professionellen Arbeit
ein seniorenfreundliches Unternehmen ist und sich
hier weiterentwickelt.

Insoweit fligen sich Mitarbeiter- und Kundenaspekt
auf wundersame Weise zusammen: Beides Mal geht
es darum, die Achtsamkeit gegeniiber Menschen
und deren individuellen Lebenssituation zu fordern.
Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie lastet als
Aufgabe privat auf vielen Schultern unserer Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter, die Kinder oder auch
pflegebedirftige Angehorige zu versorgen haben.
Je besser hier die Balance gelingt, desto sicherer
dirfen wir sagen, dass wir auch professionell ein
guter Partner fir die vielen bei uns wohnenden
Seniorinnen und Senioren sind. Getreu unserem
Motto: Bremer Heimstiftung - Wohnen (und eben
auch arbeiten), wo das Leben weitergeht.

Alexander Kiinzel, Vorstandsvorsitzender der Bremer
Heimstiftung

—_

.Die Anbindung der bereits im Unternehmen
qualifizierten Mitarbeiter/innen an das Unter-
nehmen bleibt bestehen (Erziehungsurlaub/Vor-
ruhestand) und auch durch ehrenamtliche Arbeit
erhalten.

2.Veranderungen in dem Unternehmen wahrend
der Unterbrechung der Berufstatigkeit werden
durch regelmafige Information und Kontaktpflege
aktualisiert.

3. Mitarbeiter erleben Kontaktpflege als Wertschat-
zung.

4. Der Ausfall durch Krankheit wird reduziert (Mit-
arbeiter haben weniger Stress durch die Unter-
nehmenskultur ,.Beruf und Familie®).

5. Die Flexibilitat der Mitarbeiter erhdht sich durch
Projekte, die familienbewusst angeboten werden
(z.B.notfallmaBige Kinderbetreuung und Angehori-
genbetreuung bei Fortbildung, Dienstbesprech-
ungen oder Ausfall von Betreuungsangeboten]

6.Kunden nehmen die Mdglichkeiten positiv zur
Kenntnis und profitieren ebenfalls von den Ange-
boten und erleben die Mitarbeiter entspannter.

7. Philosophie des Unternehmens wird glaub-
wirdig: ,.alt und jung”, .Bezugspflege”, ,Wohn-
kiichen” (fester Mitarbeiterstamm ermaglicht
bestandige Qualitat).

Gunda Lichtenberg, stellvertretende Betriebsratsvor-
sitzende der Bremer Heimstiftung



Finanziell familienentlastende Angebote
- Bremer Heimstiftung heif3t Vielfalt

Die Bremer Heimstiftung mdchte ihre Mitar-
beiter/innen bei dem Spagat der Vereinbarkeit
unterstitzen. Hier liegt nahe, auch den Beschaf-
tigten Zugang zu der breiten, bereits vorhandenen
Angebotspalette zu verschaffen, zum Beispiel
Schwimmbader, Saunen, Vitaltreffs, Praxen fir
Physiotherapie, Restaurants, Cateringdienste.

Da die Bremer Heimstiftung iiber das gesamte
Bremer Stadtgebiet verteilt ansassig ist, kennt
nicht jede/r Mitarbeiter/in die Mdglichkeiten aller
Einrichtungen. Also wurden alle Angebote in
einem Flyer gesammelt. Hier werden beispiels-
weise unter der Rubrik ,Feiern mit der Bremer
Heimstiftung” alle glinstig zu mietenden Raum-
lichkeiten und Restaurants aufgefihrt. Unter .Ich
tue etwas fiir mich” finden sich alle Wellness- und
Gesundheitsangebote von der privat zu reservie-
renden Sauna Uber glinstige Kursangebote in den
Schwimmbadern. Das Ziel der Bremer Heimstif-
tung ist es, mit dieser bunten Vielfalt ihren Mitar-
beiter/innen durch glinstige Angebote finanzielle
Unterstiitzung zu bieten und auch fiir Zeitersparnis
zu sorgen.

Pflegenotfallbetreuung

Betreutes Wohnen, stationdre Pflege, ambulante
Versorgung, Tagespflege, Kurzzeitpflege - all diese
Leistungen gehoren zum Kerngeschaft der Bremer
Heimstiftung. Tagtaglich berat und betreut die Bre-
mer Heimstiftung Menschen in verschiedensten
Lebenssituationen, die fiir sich oder ihre Angehéri-
gen auf der Suche nach der richtigen Versorgungs-
und Lebensform sind bzw. bereits bei der Bremer
Heimstiftung leben. Diese Kompetenzen werden
auch den Mitarbeiter/innen geboten. Sie kénnen
selbstverstandlich die Beratung in den Einrichtun-
gen in Anspruch nehmen. Au3erdem versucht die
Bremer Heimstiftung die Bedirfnisse der Angeho-
rigen von Mitarbeiter/innen vorrangig zu erfillen,
denn: nur wer seine Familie gut versorgt weif3,
kann entspannt und professionell seine Arbeit
leisten. Genauso wie die Bremer Heimstiftung
ihren erwerbstatigen Mittern und Vatern anbietet
bei Ausfall der Betreuung ihre Kinder mit an den
Arbeitsplatz zu bringen, so gilt dieses auch fir die
zu pflegenden Angehérigen. So hat kirzlich die
Mutter einer Mitarbeiterin nach einem Oberschen-
kelhalsbruch ihre Tochter ein paar Tage zur Arbeit
begleitet und die Zeit mit anderen Bewohner/innen
in der Wohnkiche verbracht. Diese Notfallbetreu-

ung hat der Mitarbeiterin ermaglicht, zur Arbeit zu
gehen und ihre Mutter in guten Handen zu wissen.

Bremer Heimstiftung kostenglnstig fir Feiern anmieten kénnen

Das . Alte Fundamt™ im Viertel ist nur eine von vielen Méglichkeiten, wo Beschéftigte der Bremer Heimstiftung Rdumlichkeiten der

= - = .
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Mercedesstrafie 1, 28309 Bremen

Branche: Automobilindustrie
Homepage: www.daimler.com

Beschaftigte: 13.542
Manner: 94,6 %
Frauen: 5,4%

DAIMLER

Ansprechperson: Mareike Miiller
Telefon: 0421-4197528
E-Mail: mareike.mueller@daimlerchrysler.com

Die Daimler AG beschaftigt sich seit langen mit familienbewusster Personalpolitik. Belohnt wurde dieses
Engagement mit dem Grundzertifikat zum audit berufundfamilie® am 31. August 2006.

Eine wichtige Voraussetzung fir die Motivation

und Leistungsfahigkeit unserer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter ist eine tragfahige Verbindung

von erfolgreichem beruflichen Wirken und einem
gelungenen Privatleben. Deshalb ist es uns wichtig
in unserem Unternehmen entsprechende Voraus-
setzungen zu schaffen, die berufstatige Eltern bei
der besseren Vereinbarkeit von Beruf und Familie
bestmaglich unterstitzen.

Im Mercedes-Benz Werk Bremen haben wir eine
Reihe von gezielten Mafinahmen beschlossen

und leisten damit einen wesentlichen Beitrag zur
Familienfreundlichkeit unseres Standortes. Bereits
im August 2006 wurden wir dafiir mit dem Grund-
zertifikat zum Audit Beruf und Familie der Hertie-
Stiftung ausgezeichnet. Ein Schwerpunkt in der
Umsetzung unserer Mafinahmen liegt auf der Be-
reitstellung von Betreuungsangeboten. In diesem
Sommer hat sich beispielsweise ein Teil unseres
Werksgelandes fiir drei Wochen in ein buntes Indi-
anercamp verwandelt, in dem mehr als 300 Kinder
von Daimler, Airbus und swb zu Gast waren. Aber
auch bei der Betreuung von Kleinkindern haben wir
Bedarf erkannt. Insbesondere bei den 0-3-Jahrigen
besteht eine Betreuungsliicke, was viele Frauen
davon abhalt, schnell wieder in den Beruf zuriick-
zukehren. Somit freuen wir uns umso mehr, dass
wir in diesem Herbst unsere Kindertagesstatte
.sternchen” in Werksnahe erdffnen konnten, die
sowohl von den Eltern als auch von den Kindern
sehr positiv angenommen wurde.

Peter Schabert, Leiter des Mercedes-Benz Werks
Bremen

Nachdem vor einigen Jahren erste Betriebsver-
einbarungen zum Thema: ,,Bessere Vereinbarkeit
von Beruf und Familie” mit der Unternehmenslei-
tung und dem Gesamtbetriebsrat abgeschlossen
wurden, spliren wir jetzt die ersten Schritte der
Umsetzungen dieser Vereinbarungen.

So hat z. B. die Teilzeitvereinbarung, die bereits im
Jahre 2000 abgeschlossen wurde, in Bremen viele
Teilzeitbeschaftigungen mdoglich gemacht.

Dariber hinaus hat die Werkleitung des Werks
Bremen eine Zielvereinbarung mit der Hertie Stif-
tung abgeschlossen, die Themen wie Arbeitszeit,
Arbeitsorganisation, Arbeitsort, Fiihrungskompe-
tenz und Service fiir Familien familienfreundlich
l6sen soll.

Erste sichtbare Umsetzungen waren in diesem
Sommer das Indianercamp und die Er6ffnung der
Kleinkinderkrippe ,sternchen”.

Eine groB3e Herausforderung sind nach wie vor alle
Zielvereinbarungsthemen besonders unter dem
Fokus, dass der grofite Teil der Beschaftigten in
Bremen Schichtdienst arbeitet. Diese Arbeitszeiten
erfordern ein grofles planerisches Konnen in jeder
Familie.

Ich denke wir sind auf dem richtigen Weg, aber
noch lange nicht am Ziel.

Uwe Werner, Betriebsratsvorsitzender des
Mercedes-Benz Werks Bremen und
Mitglied des Aufsichtsrats der Daimler AG



Betreuungsangebote

Als wesentlicher Bestandteil der familienbewussten Personalpolitik der Daimler AG ist die Bereitstellung
von Betreuungsangeboten fiir Kinder zu nennen, die Eltern die Vereinbarkeit von beruflichen und familia-
ren Anforderungen erleichtern soll. Die neu im September 2007 eingerichtete werksnahe Kinderkrippe
.sternchen”ist nur ein Beispiel. Diese Krippe zeichnet sich insbesondere durch ein neu entwickeltes
hochwertiges Bildungskonzept nach modernsten internationalen Standards aus. Auf die Forderung der
Sprachkompetenz, auf Natur und Technik sowie auf Ernahrung wird hier besonders Wert gelegt.

Kinderferienprogramme

Kinderferienprogramme in Kooperation mit Airbus Bremen und swb gehdren nun schon zum zweiten Mal
zum Programm der Daimler AG. Drei Wochen in den Sommerferien werden Kinder von Beschaftigten
betreut. Es gibt Ubernachtungscamps fiir 8-bis 11-Jahrige und Tagescamps fiir 3-bis 13-Jahrige (mit
Frithschichtbetreuung).

Weitere Mafinahmen

Weitere Schwerpunkte fir eine gute Vereinbarkeit von Beruf und Familie legt die Daimler AG auf flexible
Arbeitsmoglichkeiten, Familientage und den steten Kontakt zu Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen wahrend
Eltern- bzw. Familienzeit.

Eréffnung der .sternchen” Kinderkrippe der Daimler AG

Bremer ,sternchen”-Kinder beim Spielen an der frischen Luft in
der Nest-Schaukel
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Prasident-Kennedy-Platz 1A, 28203 Bremen

Branche: Verkehr und Nachrichtenibermittlung
Homepage: www.eurogate.de

Beschaftigte: 151
Manner: 35%
Frauen: 65%

EUROGATE

A\ 4

Ansprechperson: Bettina Ritzinger
Telefon: 0471 - 14 2543 59
E-Mail Bettina.Ritzinger(deurogate.de

Bereits mit der Firmengrindung 1999 hat EUROGATE familienbewusste Personalpolitik in ihr Programm
aufgenommen. Am 31. August 2006 erhielt Eurogate das Grundzertifikat zum audit berufundfamilie®.

EUROGATE ist Europas fiihrende Container Ter-
minal Logistik Gruppe mit zukunftsorientierten
Wachstumsambitionen fir die kommenden Jahre.

Um dieses ehrgeizige Ziel nachhaltig erreichen zu
kénnen, ist es flr uns unerlasslich, qualifizierte,
motivierte und flexible Menschen mdoglichst lang-
fristig flr unsere ldee zu gewinnen und in unser
Unternehmen zu integrieren.

Damit uns dies in unseren modernen Gesell-
schaftsstrukturen mit verschiedenen Familien-
modellen gelingen kann, sehen wir es als unsere
Aufgabe und moralische Verpflichtung an, eine
Balance zwischen Berufs- und Familienleben zu
fordern.

Der Grund hierfir liegt auf der Hand:

Manchmal zwingen familidre Veranderungen einen
Menschen dazu, dem Unternehmen nur noch ein-
geschrankt oder temporar gar nicht mehr zur Ver-
fligung zu stehen. So madchte z.B. eine erfolgreiche
Mitarbeiterin ihren kranken Vater pflegen oder
berufstatige verantwortungsvolle Eltern wollen ihr

Kind wahrend der Arbeitszeit gut versorgt wissen.

Derartige Konflikte zwischen Beruf und Privatleben
konnen im Unternehmen Fehlzeiten und Kosten
verursachen sowie die Beschaftigten belasten.
Wer sich Sorgen macht, weil das Kind nach der
Schule alleine ist oder niemand nach dem pflege-
bedirftigen Vater sieht, wird den Belastungen am
Arbeitsplatz dauerhaft nicht standhalten konnen.

Um als Unternehmen hier aktive Unterstitzung

zu leisten und dariber hinaus auch fir die po-
tentiellen Mitarbeiterinnen attraktiv zu sein, sind
Mafinahmen wie flexible Arbeitszeiten, Unterstiit-
zung bei der Kinderbetreuung sowie bei der Pflege
von Familienangehorigen, Gesundheitsprogramme
oder Haushaltsservices notwendig.

Nur eine nachhaltige Balance zwischen Berufs-
und Privatleben fordert Einsatz- und Leistungsbe-
reitschaft, Motivation und Zufriedenheit unserer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Birgit Holtmann, Personalleiterin

Rita Voss, Betriebratsvorsitzende



Arbeitszeit

EUROGATE bietet den Mitarbeiter/innen im Rahmen individueller Absprachen die Méglichkeit zur Vereinbarkeit
von Beruf und Familie, insbesondere im Hinblick auf Teilzeit. Hierzu sind bisher die verschiedensten Arbeit-
szeitmodelle eingefiihrt worden. Es ist zum Beispiel moglich Tatigkeiten an einzelnen Tagen auszufiihren,
zwischen Vormittags- und Nachmittagstatigkeiten zu wechseln oder auch reine Vormittagstatigkeiten
auszuiiben.

Fir die kaufmannischen administrativen Bereiche werden generell Gleitzeitmdglichkeiten angeboten, die
auch entsprechend von den Beschéftigten genutzt werden.

Ubergeordnetes Ziel dieser MaBnahmen ist, sowohl den Anforderungen des Unternehmens als auch denen
der Beschaftigten gerecht zu werden.

Lebensarbeitszeitkonto

Um dem demografischen Wandel in der Gesellschaft Rechnung zu tragen, insbesondere auch den spateren
Renteneintrittsaltern, hat EUROGATE seit dem Jahre 2000 eine tarifvertragliche Vereinbarung zur Fiihrung
von Lebensarbeitszeitkonten eingefiihrt, mit dem Ziel, zu einem frilheren Zeitpunkt aus dem Arbeitsleben
ausscheiden zu konnen unter Fortzahlung der Beziige.

Belegschaftsbefragung

EUROGATE fihrt in Abstanden Belegschaftsbefragungen durch. Diese beinhalten neben den Themen-
komplexen Fiihrung und Arbeitsorganisation auch Fragestellungen zu den Werten der Mitarbeiter sowie zu
Leitbildern und Gesundheitsthemen.

Projekt Gesundheit

Seit dem Jahre 2005 fihrt EUROGATE ein standortibergreifendes Projekt Gesundheit durch. Im Mittel-
punkt dieses Projektes stehen neben Mitarbeiter/innenbefragungen das Wohlbefinden der Beschaftigten,
die Einfiihrung von Gesundheitstagen, Diskussionen iber Mdglichkeiten zur Verbesserung der eigenen
Gesundheit (zum Beispiel durch Zuschiisse zu Fitnessstudien) und die Diskussion tiber Fragen zum Nicht-
raucherschutz.

s W

Anerkennung durch den Préasident des Senats in der oberen Rathaushalle am 28.2.2007
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Hermann-Kohl-Strasse 3, 28199 Bremen

Dienstleistungen, Touristik/Airline, Call Center
Homepage: www.flyline.de

Beschaftigte: 330
Manner: 21%
Frauen: 79 %

FLYZ=LINE

TELE SALES & SERVICES GMBH

Ansprechperson: Angela Waerdt
Telefon: 0421 -5575020
E-Mail: angela.waerdt@ba.com

Durch den hohen Anteil weiblicher Beschaftigter engagiert sich FLYLINE seit seiner Unternehmens-
grindung 1996 im Bereich familienbewuster Personalpolitik.

Man merkt es daran, dass das Thema prasent ist
und im Personalplanungsmeeting die maogliche
Rickkehr von Mittern ein wichtiger Punkt ist. Wir
setzen uns fir deren Wiedereinstieg ein, da wir
um die Vorteile klar wissen: Wenn die Interessen
zwischen Beschaftigten und Betrieb ausgewogen
sind, erhoht sich die Motivation und die Arbeitszu-
friedenheit. AuBerdem reduzieren wir auf diesem
Weg Personal(wieder]beschaffungskosten.

Im Alltag ist die Familienfreundlichkeit bei FLYLINE
ganz klar spiirbar: Kaum ein Tag vergeht, an

dem nicht eine Mutter mit ihrem Kind bzw. ihren
Kindern zu Besuch kommt und gerne den Kontakt
zu uns halt. Unsere Miitter bekommen regelmafig
Unternehmensinformationen von uns zugesendet
und von jedem Baby haben wir ein schones Foto in
der Personalabteilung verdffentlicht.

Wir bemiihen uns auch ganz konkret um die Ein-
stellung von Frauen im Allgemeinen: Der Girls Day
ist eine feste Veranstaltung in unserem Kalender.
In manchen Jahren haben wir zwischen 20 und 30
Kinder an einem solchen Tag zu Besuch.

Bei den Arbeitsbedingungen versuchen wir mit
Diensttauschmaglichkeiten, einer Vielzahl von ganz
individuell zugeschnitten Arbeitszeitmodellen, mit
dem Angebot der Telearbeit und einer gehdrigen
Portion Verstandnis unseren Mitarbeitern entgegen-
zukommen. Denn wie gesagt, von ausgewogenen
Interessen profitieren alle. Ob wir schon ein familien-
freundlicher Betrieb sind? Das fragen Sie am besten
unsere Mitarbeiter - wir zumindest wiinschen es uns!

Angela Waerdt, Managerin Human Resources &
People Development FLYLINE Tele Sales & Services
GmbH

Familienfreundlichkeit erméglicht, dass langfristig
die Kenntnisse Uber die Abldufe bei FLYLINE, dass
Spezialwissen und die Erfahrungen mit Kun-

den, Auftraggebern und Dienstleistern gesichert
werden. Dariiber hinaus steigt die Motivation der
Kolleglnnen und dadurch auch die Leistung. Miit-
ter oder Vater, die in familidaren Angelegenheiten
unterstiitzt werden, springen eher bei besonderen
betrieblichen Aufgaben ein. Auch fiihrt Familien-
freundlichkeit zu einem guten Arbeitsklima und zu
motivierten Kolleglnnen. Dies fiihrt zu effektivem
Arbeiten. Dadurch kann ebenfalls die Produktivitat
gesteigert werden.

Tanja Kempen, Betriebsratsvorsitzende FLYLINE Tele
Sales & Services GmbH



Proaktive Personalentwicklung und
Information von Miittern und Vatern in
Elternzeit

Die Personalentwicklung hort fir die durchschnitt-
lich 35 Mitter und Vater in der Elternzeit nicht auf.
FLYLINE ermdglicht Mitarbeiter/innen wahrend der
Elternzeit von Zuhause den Zugang zum Intranet.
Alle wesentlichen Unternehmensinformationen
werden den Vatern und Miittern in der Elternzeit
per Post zugestellt. Zweimal hat Flyline ein Mut-
ter-Kind-Frihstiick veranstaltet, um den person-
lichen Kontakt zum Unternehmen zu halten. Die
Elternzeitler/innen werden zu Mitarbeiterversamm-
lungen eingeladen und bei der Neubesetzung von
Stellen systematisch einbezogen.

Telearbeit

Seit 2007 ermdglicht das Unternehmen Beschaftig-
ten ganz oder teilweise von zu Hause zu arbeiten.
Dazu wurde eine Betriebsvereinbarung zwischen
Geschaftsflihrung und Betriebsrat erarbeitet. Bisher
nutzen vier Mitarbeiter/innen dieses Angebot. Um
zukinftig besser qualifizierte Fachkrafte zu rekru-
tieren, soll die Telearbeit ausgebaut werden.

Teilzeitangebote

Ab einer Arbeitszeit von 20 Stunden pro Woche sind
bei FLYLINE sehr viele Teilzeitmodelle mdglich. Das
Unternehmen stellt sich dabei flexibel und individu-
ell auf die Teilzeitarbeitswiinsche der Beschaftigten
ein.

l

Call Center Arbeit kann durch Telearbeit auch von Zuhause
gemacht werden

Mutter-Kind-Friihstiick bei FLYLINE
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Adresse: Neustadtswall 30, 28199 Bremen

HOCHSCHULE BREMENRN
UNIVERSITY OF AFPLIED SCIENCES

Branche: Wissenschaft und Forschung - Fachhochschule

Homepage: www.hs-bremen.de

Beschaftigte: 494

Manner: 61%
Frauen: 39%
Studierende: 7.732
Manner: 60%
Frauen: 40%

Ansprechpersonen:
Dr. Anna Miiller

Telefon: 0421 -59 05 48 66

E-Mail: frauenbuero(@hs-bremen.de
Corinna Lott

Telefon: 0421 -59 05 26 41

E-Mail: lott@verw.hs-bremen.de

Die Hochschule wurde mit dem Grundzertifikat des audits familiengerechte hochschule 2005 ausgezeich-
net. Einzelne Angebote waren schon vor der Auditerung vorhanden.

Nicht erst seit der Verleihung des Zertifikats ..,Familien-
gerechte Hochschule™ im Jahr 2005 - initiiert von
der gemeinnitzigen Hertie-Stiftung - ist die Ver-
einbarkeit von Familie und Beruf bzw. Familie und
Studium fir die Hochschule Bremen ein Thema.
Die Hochschule unterstiitzte im Jahr 2003 die Eltern-
Kind-Initiative bei dem Aufbau einer Kinderbe-
treuung und -beratung. Der eigenstandige Verein
.Flummi e.V.” wurde von engagierten Miittern

und Vatern der Hochschule in Zusammenarbeit
mit dem Frauenbiiro und einer Sozialpadagogin
gegriindet. Die Hochschule Bremen finanziert die
Bereitstellung und Ausstattung der Raumlich-
keiten und eine der beiden Halbtagsstellen fiir

die Betreuung der Kinder. Flummi e.V. bietet eine
Kurzzeit-Betreuung fir Anderthalb bis 12-Jahrige
und wird von zwei padagogischen Fachkraften
geflihrt. Die Betreuungszeiten orientieren sich
weitgehend an den Bediirfnissen der Eltern. Neben
altersgerechter Betreuung besteht fiir Schulkinder
die Méglichkeit einer Hausaufgabenbetreuung und
auch wahrend der Ferienzeiten wurden bislang

in Kooperation mit der Hochschule fiir Kiinste
Betreuungsangebote gemacht. Bereits seit 1996
gibt es an der Hochschule Bremen mit dem Verein
.Socke e.V.” zusétzlich eine Regelbetreuung fiir
Kinder im Alter von einem bis vier Jahren. Alle
Betreuungsangebote stehen Studierenden, Mit-
arbeitern und Mitarbeiterinnen der Hochschule
Bremen offen.

Peter Henckel, Kanzler der Hochschule Bremen

1. Die Erstsemester werden zu Beginn des Studi-
ums in ihren zentralen Informationsveranstal-
tungen im Rahmen der Vorstellung der Arbeit
der Zentralen Frauenbeauftragten dariiber in-
formiert, was sie an der Hochschule fir Hilfen
in Anspruch nehmen konnen, fir den Fall, dass
die Studierenden Eltern werden oder schon
sind.

2. Inden einzelnen Standorten liegen Informations-
brochiiren aus zur Thematik ., Studieren mit
Kind”, ..pflegende Familienangehorige” oder
es wird auf die gesammelten Informationen in
Form der ,Familienkiste” hingewiesen.

3. Als Anlaufstelle gibt es nicht nur die Frauenbe-
auftragte fir den wissenschaftlichen Bereich,
sondern auch der AStA bietet im Rahmen
einer speziellen Anlaufstelle eine kompetente
Sozialberatung an, die das Thema ,.Studieren
mit Kind" einschlieft. Uberall an den Hoch-
schulstandorten sind Wickel- und Stillraume
deutlich ausgewiesen.

4. Die flexible Kinderbetreuungsinitiative Flummi
(fir Studierende wie fiir Beschaftigte zu nutzen)
wirbt fur sich mit bunten Flyern und befindet
sich gut sichtbar, horbar und erlebbar mitten
auf dem Campus in der Werderstrafe.

5. Inden Oster- und Herbstferien findet auf dem
Campus eine Kinderferienbetreuung zusam-
men mit Einrichtungen und Laboren der Hoch-



schule statt, wo frohliche und larmende Kinder
mit ihren Betreuerinnen und Betreuern immer
wieder durch die Gange laufen, auf dem Weg
zum nachsten Ereignis.

6. Es gibt eine regelmaBige und (nicht nur) hoch-
schulinterne Berichterstattung zum Thema und
den zahlreichen Aktivitaten.

7. Offizielle Beschlisse z.B. liber Sitzungszeiten
oder Beurteilungskriterien wie auch unbi-
rokratische Freistellungsmaglichkeiten in
familiaren Notlagen flankieren die Méglich-
keiten einer besseren Vereinbarung von Familie
und Beruf/Studium - nicht zuletzt unterstitzt
von einer internen bereichsiibergreifenden
Arbeitsgruppe unter Leitung des Kanzlers und
mit professioneller personeller Unterstiitzung
seitens des Ressorts ,Organisation”.

Durch unterschiedliche Medien bringt die Hoch-
schule Bremen ihren Beschaftigten und Studieren-
den ihr Angebot an familienbewusster Personal-
politik nahe. Uber das Internet wird Beschaftigten,
Studierenden und Auf3enstehenden deutlich, was
die Hochschule Bremen bisher verwirklicht und
was sie sich noch vorgenommen hat. Durch die
Familienkiste erhalten neue Beschaftigte und
Studierende wertvolle Hinweise liber die Angebote
der Hochschule. Der Altersdurchschnitt der Be-
schaftigten liegt bei etwa 47 Jahren. In der Famili-
enkiste ist deshalb auch die Broschiire ., Pflegende
Angehorige”. Als erste Hochschule in Deutschland
informiert die Hochschule Bremen tiber Moglich-
keiten der Vereinbarkeit von Erwerbstatigkeit und
Angehorigenpflege.

Mit der Absichtserklarung ..Zeitweises Arbeiten

von zu Hause" reduziert die Hochschule Bremen
Ausfallzeiten und macht sich als Arbeitgeberin
attraktiv. Bei dringenden familidren Belangen
konnen Beschaftigte der Hochschule auch kurzfristig
bis zu drei Monate von zu Hause arbeiten.

8. Die Baumafinahmen im Rahmen der Mensa-

Neugestaltung sehen eine ,,Familienecke” mit
entsprechendem Mobiliar, aber auch Mdg-
lichkeiten zum Warmen von Babynahrung und
einer Spielecke vor.

9. Das Verhalten von Professorinnen und Profes-

soren wird u.a. honoriert, wenn sie ein famili-
enbewusstes Flihrungsverhalten nachweisen.

10. Kinderbetreuungsinitiativen (Flummi oder ,Die
Socke”) aber auch der Verein ,Solidaritats-
fond fir studierende Eltern an der Hochschule
Bremen” werden von der Hochschulleitung
finanziell mitgetragen bzw. unterstiitzt.

Dr. Anna Miiller, Zentrale Frauenbeauftragte der
Hochschule Bremen

Kompakte Informationen zu familienbewussten Angeboten der
Hochschule - die Familienkiste macht es maglich

Fir die Hochschule Bremen ist Sozialkompetenz ein Leistungskriterium. Um eine verstarkte Sensibilisie-
rung von Fihrungskréften in Wissenschaft und Verwaltung fiir die besondere Situation Studierender und
Beschaftigter zu erreichen, die Familienarbeit leisten, wurde im Rahmen der Honorierung von Sozialkom-
petenz familienbewusstes Fiihrungsverhalten als Leistungskriterium bei der Besoldung von Professuren

aufgenommen.
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Campus Ring 1, 28759 Bremen

Branche: Wissenschaft und Forschung
Homepage: www.jacobs-university.de

Beschaftigte: 357

Manner: 57 %
Frauen: 43%
Studierende: 1.100
Manner: 61%
Frauen: 39%

IACOBS
UNIVERSITY

Ansprechperson: Dr. Alexander Ziegler-Jons
Telefon: 0421 -2004501
E-Mail: azjdjacobs-university.de

Die Jacobs University erhielt 2005 das Grundzertifikat im Rahmen des audits familiengerechte hochschule.
Vor der Auditierung arbeitete bereits das Committee ,Equal Opportunities, Dual Career and Family Friend-
liness”, das im April 2006 zum University Committee wurde, d.h. mit Vertreter/innen aller Gruppen besetzt

ist und im Auftrag der Universitatsleitung arbeitet.

Auf dem Campus der Jacobs University treffen alle
Generationen, von Kleinkindern bis zu Rentnern,
zusammen. Arbeitsbedingungen wie Arbeitszeit
oder Arbeitstage werden gewollt flexibel gehalten
und nicht formalisiert. Anstatt starren Regeln zu
folgen werden demokratische Entscheidungen in
Komitees gefunden.

Mit . Kids at Jacobs” bietet die Jacobs University
von 8.00-17.00 Uhr eine zweisprachige Kinderbe-
treuung fur Kinder im Alter von sechs Monaten bis
sechs Jahren. Die Jacobs University unterstitzt
.Kids at Jacobs” mit der kostenlosen Bereitstel-
lung von angemessenen Raumlichkeiten. Der
Garten des Kindergartens wird von den Gartnern
der Universitat in Stand gehalten. Die Kinder des
Kindergartens konnen kostenlos die vorhandenen
Sportmadglichkeiten (zum Beispiel Turnhalle) nut-
zen sowie kostenlos in den Kantinen der Universi-
tat essen.

Die Jacobs University hat ein Gastfamilienpro-
gramm ins Leben gerufen: jede Studentin, jedem
Student aus dem Ausland wird auf Wunsch eine
ortliche Gastfamilie zur Unterstiitzung bei der
Eingewohnung in Deutschland vermittelt.

Das Komitee fiir Gleichberechtigung, duale Karri-
ere und Familienfreundlichkeit ist verantwortlich
fir das audit familiengerechte hochschule und

die Einfiihrung familienfreundlicher Mafinahmen
fur alle auf dem Campus. Es gibt rund um die Uhr
Aktivitaten fur alle Gruppen auf dem Campus. Die
Jacobs University hat mit anderen Forschungs-
institutionen und Hochschulen in der Umgebung
ein Abkommen fiir die gegenseitige Unterstiitzung
von berufstatigen Paaren geschlossen.

Dr. Alexander Ziegler-Jons, Vice President University
Development, Jacobs University Bremen

Dr. Karina de Santis, Lecturer in Statistics and
Methods, Jacobs University Bremen



Kids at Jacobs e.V.

In der privaten Elterninitiative Kids at Jacobs auf dem Campus der Universitat konnen Beschaftigte und
Studierende ihre Kinder im Alter von sechs Monaten bis zur Einschulung ganztags betreuen lassen. Die
Kids at Jacobs ist eine bilinguale und multikulturelle Kinderbetreuungseinrichtung.

Unterstlitzung von Dual Career Couples

Die Jacobs University hat mit allen Hochschulen und groflen Forschungsinstituten der Region eine Verein-
barung abgeschlossen, sich gegenseitig bei der Rekrutierung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu
unterstiitzen, indem sie Arbeitsplatze fiir den Partner bzw. die Partnerin anbieten.

||
|
|

|

Béaren und Indianerinnen - Karneval
der unter dreijéhrigen Kinder
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Klinikum Bremen-Ost

Klinikum Bremen-0st gGmbH

Ziricher Str. 40, 28325 Bremen

Branche: Gesundheit
Homepage: www.klinikum-bremen-ost.de

Beschaftigte: 2.220
Manner: 27 %
Frauen: 73%

Ansprechperson: Dagmar Janf3en
Telefon: 0421 - 4081785
E-Mail: dagmar.janssen(dklinikum-bremen-ost.de

Seit 1990 hat das Klinikum Bremen-0Ost einen betriebsnahen Kindergarten auf dem Gelande fir Kinder
vom 1.-6. Lebensjahr in Kooperation mit einem freien Trager. Seit 15 Jahren wird die Flexibilisierung der
Arbeitszeit in der Pflege vorangetrieben, u.a. durch die Teilnahme am Projekt ,.total normal” und zuletzt
schwerpunktmafig fir den arztlichen Dienst durch die EU-geforderte Teilnahme am Projekt ., Inkam-Bre-
men”. Die daraus entwickelten Arbeitszeitregelungen bericksichtigen sowohl die persdnlichen Prafe-
renzen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, als auch eine Prozessoptimierung ohne Qualitatsverluste in
der Patientenbehandlung. Das Klinikum Bremen-0Ost ist im November 2005 mit dem Grundzertifikat audit

berufundfamilie® ausgezeichnet worden.

Warum ist das Klinikum Bremen-0st auf
dem Weg zum familienfreundlichen Un-
ternehmen und welche Vorteile hat es?

Oberstes Ziel im Rahmen unserer Forderung von
Familie und Erziehung ist die weitere Harmonisie-
rung der Bediirfnisse von Frauen und Erziehenden

mit den Anforderungen des Krankenhausbetriebes.

In einem Krankenhaus mit 24-Stunden-rund-um-
die-Uhr-Betrieb beschaftigt zu sein, ist grund-
satzlich eine besondere Herausforderung fir die
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer. Schicht-
dienst, standig steigende Arbeitsbelastungen und
der alltagliche Umgang mit kranken Menschen
erfordern ein hohes Maf3 an Flexibilitat und Ein-
satzbereitschaft. Dabei auch noch die familiaren
Verpflichtungen und die Anforderungen des Berufs
miteinander zu vereinbaren, ist fiir viele eine kaum
zu nehmende Hirde.

Voraussetzungen fir Arbeitnehmer/innen diesen
Spagat zu bewaltigen.

Zufriedene Mitarbeiter/innen sind aus betriebs-
wirtschaftlicher Sicht auch fir das Unternehmen
ein Gewinn, da erwartungsgemaf Fehlzeiten und
Fluktuationen gesenkt werden konnen. Zudem
kann eine familienfreundliche Personalpolitik ein
erheblicher Wettbewerbsvorteil bei der Gewinnung
neuer Mitarbeiter/innen sein. Dies wird besonders
durch den bundesweiten Arztemangel relevant.

Frauenbeauftragte und Geschaftsfihrung ziehen
bei dem Weg zum familienfreundlichen Unterneh-
men an einem Strang.

Dagmar JanfBen, Frauenbeauftragte, Klinikum
Bremen-0Ost

Frank Rathe, stellvertretender Personalleiter,
Klinikum Bremen-0st

Wir mochten mit den familien-
freundlichen Mafinahmen die
Familien unterstiitzen und
konkrete Angebote zur Verbes-
serung der Vereinbarkeit von
Beruf und Familie schaffen.
Flexible Arbeitszeiten, Kinder-
betreuungsangebote oder
konkrete Hilfe bei der Pflege von
Angehdrigen sind u.a. wichtige

Bei Anruf Hilfe: Mit einer ansprechenden
Postkarte informiert das Klinikum
Bremen-0st ihre Beschéftigten lber das
Angebot kollegiale Hilfe

UNSER PROJEKT ZUR VEREINBARUNG
VON BERUF UND FAMILIE




Kollegiale Hilfe

Am Klinikum Bremen-0st arbeiten viele Expert/innen aus psycho-sozialen Berufen, z.B. Seelsorge oder
Sucht- und Sozialberatung. Davon profitierten nicht nur die Patient/innen. Denn Beschéftigte, die selbst
oder deren Familienangehdrige von Verschuldung, psychischen Erkrankungen (z.B. Depression der/des
Partnerin/Partners), Suchterkrankungen oder Pflege von Angehdrigen betroffen sind, konnen Hilfe von

einem unternehmenseigenen Expertennetz bekommen.

Flexible, familienfreundliche Arbeitszeiten

Die professionelle rund um die Uhr Betreuung von Patient/innen und familienfreundliche Arbeitszeiten
fur die Beschaftigten in Einklang zu bringen ist eine grofle Herausforderung fir ein Krankenhaus. Des-
halb beschaftigt sich das Klinikum Bremen-0Ost schon lange mit dem Thema Arbeitszeit. Es verfligt iber
circa 200 verschiedene Arbeitszeitmodelle. Damit Beschaftigte Erwerbstatigkeit und Privatleben besser
koordinieren konnen, sind 1.200 individuelle Arbeitszeitvereinbarungen mit den einzelnen Beschéftigten
getroffen worden.

Kinderferienbetreuung

Um den Beschaftigten Unterstiitzung in den sechs Wochen langen Sommerferien zu geben, bietet das
Klinikum in den Sommerferien fir zwei Wochen auf dem Klinikgeldnde eine Kinderferienbetreuung mit
ausgebildeten Erzieher/innen an. Fiir 7 Euro am Tag konnten Eltern ihre drei- bis zwélf-Jéhrigen Kinder
im Sommer 2007 tage- oder wochenweise ganztags betreuen lassen. 45 Eltern des Klinikums konnten in
diesem Sommer von dem Angebot profitieren.

Ingelore Rosenkétter (Senatorin fir Arbeit, Frauen, Gesundheit, Jugend und Soziales] bewundert die Kinderferienbetreuung des Klinikums
Bremen-0Ost
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Klinikum Links der Weser gGmbH

Senator-WeBling-Strafle 1, 28277 Bremen

Branche: Gesundheit
Homepage: www.klinikum-bremen-ldw.de

Beschaftigte: 1.450
Manner: 22%
Frauen: 78 %

GESUNDHEITNORD
KLINIKUM LINKS DER WESER

Ansprechpersonen:
Angela Dick
Telefon: 0421-8791333

E-Mail: angela.dick(@klinikum-bremen-ldw.de

Margrit Weidanz
Telefon: 0421-8791619
E-Mail: Margrit.Weidanz(@klinikum-bremen-ldw.de

Seit 1996 gibt es im Klinikum Links der Weser erste Initiativen und Angebote zur familienbewussten
Personalpolitik. 2005 ist das Klinikum Links der Weser mit dem Grundzertifikat im Rahmen des audits

berufundfamilie® ausgezeichnet worden.

Welche Vorteile hat es fiir das Klinikum
Links der Weser, ein familenfreundliches
Unternehmen zu sein?

Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist ein
wichtiger Standortfaktor flir das Krankenhaus als
hochdifferenziertes Expertensystem.

Der Wettbewerb um qualifizierte Mitarbeiter/innen
auf dem Gesundheitsmarkt ist grof3. Lange und
hohe Ausbildungskosten im medizinischen Bereich
und bei den Dienstleistern im Krankenhaus mit
traditionellem hohen Frauenanteil verlangen nach
einer bewussten Familien- und Personalpolitik und
bestimmen den Wettbewerbsfaktor. Es geht bei
einer bewussten Familienpolitik jedoch nicht nur
um Kinderbetreuung, sondern heute auch um die
Betreuung pflegebediirftiger Angehoriger.

Als Unternehmen profitieren wir von einer starken
Familienorientierung durch eine langfristige
Bindung hochqualifizierter Mitarbeiter aller Fach-
bereiche, insbesondere im arztlichen und pflege-
rischen Bereich. Die Fluktuationsrate ist, bedingt
durch familienfreundliche Arbeitszeiten, grof3zii-
gige Gewdhrung von Erziehungsurlaub/Elternzeit
und Sonderurlaub sowie Kinderbetreuung und
Notdienstbetreuung, niedrig. Fehlzeiten werden
positiv beeinflusst.

Die Wiedereinstiegskosten fur unsere Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter konnten deutlich gesenkt
werden durch langfristige Bindung der Mitarbei-
ter/innen und der Mdglichkeit, auch in Elternzeit
oder Sonderurlaub kostenlos an Fort- und Weiter-

bildungen teilzunehmen. Gesonderte Wiederein-
stiegsangebote runden das Angebot ab. Mitarbei-
ter/innen werden bereits im Sonderurlaub auf neue
Positionen vorbereitet.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die wissen, dass
ihre Kinder sich auch im Notfall in guter Betreuung
befinden oder das Unternehmen die Beschaftigten
bei schweren Krankheitsfallen der Angeharigen
unterstitzt, sind weniger belastet und haben den
Kopf frei, sich im Unternehmen zu engagieren.

Es gibt eine hohe Identifikation mit dem Klinikum
Links der Weser, die Umsetzung eines familienbe-
wussten Personalmangements im Unternehmen
rechnet sich betriebswirtschaftlich in jedem Fall
und verbessert das Betriebsklima nachhaltig.

Angela Dick, Geschaftsfiihrerin Pflege im Klinikum
Links der Weser

Kindergartenkinder bei der Eréffnung der ,Weserstrolche”



Schon mit der Griindung des Klinikums Links der
Weser 1968 wurde der Wunsch einer betriebs-
nahen Kinderbetreuung formuliert. Erst 2004 mit
der Kenntnis des audits berufundfamilie® wurde
dies innerhalb des Handlungsfeldes ,Service fir
Familien” in den Zielvereinbarungen als Fernziel
aufgestellt.

Nach Erhalt des Grundzertifikats 2005 wurde eine
Umfrage zur Notwendigkeit von Kinderbetreuung
durchgefiihrt, die einen Bedarf fir tiber 100 Kinder
feststellte.

Laut unseres kaufmannischen Geschaftsfiihrers
Herrn Dr. Stremmel sah sich das Klinikum Links
der Weser nun endlich seiner wahren Bestimmung
entgegen wachsen: Eine Kinderbetreuung mit an-
geschlossenem Klinikum zu werden. Nachdem sich
auf dem Betriebsfest im September 2005 durch

GESUNDHEIT NORD

1r KLINIKUM LINKS DER WESER

begeistertes Nachfragen bei Herrn Dr. Stremmel
die Entwicklungsdynamik beschleunigte, begann
die Suche nach einem erfahrenen Kooperations-
partner. Dieser wurde in der Bremischen Evange-
lischen Kirche in einer kliniknahen Gemeinde
gefunden, wo sich dank engagiertem Personal und
wunderschonem Gelande mit geeigneten Bauten
an vorhandene Strukturen hoher Qualitat
anschliessen lief}. Am 1.8.2006 wurde dort in zwei
Gruppen zu je 8 Vollzeitbetreuungsplatzen fir
Kinder im Alter von 0-3 Jahren die Betreuung der
.Weserstrolche” eréffnet. Derzeit befinden sich
bereits 20 Kinder (z.T. Sharingplatze) in der Ein-
richtung, davon sind 15 Kinder zum Klinikum Links
der Weser gehorig, 2 weitere von Kooperations-
partnern und 3 Kinder von extern. Um den zahl-
reichen Anfragen nachkommen zu konnen, ist die
Erweiterung um eine weitere Gruppe fir August
2008 geplant.

Margrit Weidanz, Frauenbeauftragte und Betriebs-
ratin im Klinikum Links der Weser

Um die geplanten familienbewussten Ma3nahmen zu erreichen, nutzt das
Klinikum Links der Weser ein systematisches Projektmanagement. Es wer-
den Teilprojekte und Arbeitspakete definiert und der Zeitpunkt der Bearbei-
tung festgelegt. So kann die familienbewusste Personalpolitik zielgerichtet
und effektiv umgesetzt werden. Eine Mitarbeiterin ist mit einer halben
Stelle ausschlieBlich fur die Verwirklichung und Evaluation der familienbe-
wussten Angebote zustandig.

2006 gelang es dem Klinikum Links der Weser in Kooperation mit der
Bremischen Evangelischen Kirche eine betriebliche Kinderbetreuungsein-
richtung fiir unter Dreijahrige einzurichten. Die Offnungszeiten der Weser-
strolche sind von 6 bis 17 Uhr. In zwei Gruppen werden 20 Kinder betreut.
Fur den Sommer 2008 ist eine dritte Gruppe geplant, weil die Nachfrage

In einer 24-seitigen Broschdre gibt  nach Platzen derzeit hoher als das Angebot ist. Das Klinikum Links der

das Klinikum Links der Weser seinen
Beschéftigten einen Uberblick, was
flir Angebote familienbewusster
Personalpolitik sie nutzen kénnen

Damit Angebote familienbewusster Personalpolitik bekannt und genutzt
werden, ist eine Kommunikation dazu die grundlegende Voraussetzung. Uber
verschiedene Medien, wie z.B. Flyer, Broschiiren oder Internet gelingt es dem
Klinikum maoglichst viele Beschaftigte des GroBunternehmens zu erreichen.

Ein Leitfaden gibt Personalverantwortlichen Hilfestellung, was sie wahrend der Schwangerschaft ——

und Elternzeit ihrer Beschéftigten beachten sollen

Weser unterstiitzt die Kinderbetreuung ihrer
Beschaftigten bei den Weserstrolchen groBzii-
gig. Diese Investition lohnt sich, denn in dem
Expertensystem Krankenhaus wird es zuneh-
mend schwieriger neue Fachkrafte zu finden. Durch die Krippe kénnen Eltern
schneller wieder ins Unternehmen zuriickkommen und die aufwandige und
teure Suche nach neuen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern entfallt.

0 E T HORD

Schwangerschaft/ Elternzeit
-ein Leitfaden fiir Personalverantwortliche-
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Kraft Foods _

(KRAFT)

Langemarckstrafle 4-20, 28199 Bremen

Branche: Lebensmittel
Homepage: www.kraftfoods.de

3.500 Ansprechperson: Christian Reuver

Beschaftigte:

Manner: im Werksbereich 75% Telefon: 0421-599 3403
in der Verwaltung 55% E-Mail: creuver(dkrafteurope.com
Frauen: im Werksbereich 25%

in der Verwaltung 45%

Der Kraft Foods Konzern beschaftigt sich weltweit seit 1998 mit familienbewusster Personalpolitik. Eine
anonyme Umfrage des Instituts ,.Great Place to Work™ im Jahr 2003/2004 hat gezeigt, dass die damals
eingeflihrten Mainahmen die richtigen waren. Hierbei wurde abgefragt, wie Mitarbeiter/innen die Qualitat
und die Attraktivitat von Kraft Foods bewerten. Gute Noten bekam Kraft Foods bei der Umfrage in Sachen
Glaubwirdigkeit, Respekt, Fairness und Identifikation. Das Unternehmen wurde als einer der zehn ,Besten
Arbeitgeber in Deutschland 2003 und in Europa 2004" ausgezeichnet. Im Jahr 2005 erhielt die Verwaltung

von Kraft Foods in der Langemarckstraf3e und der Holzhafen das Grundzertifikat im Rahmen des audits

berufundfamilie®.

Unsere amerikanische Mutter setzt schon seit
Jahrzehnten auf das Diversity-Management, sprich
die Vielfalt im Unternehmen. Nur wenn wir genau
die Bediirfnisse unser Kunden kennen, die sich
durch unterschiedliche Lebensmodelle, Natio-
nalitaten, Religionen und Ansichten voneinander
unterscheiden, sind wir in der Lage adaquate Pro-
dukte fir sie herzustellen. Daher ist es uns auch
wichtig diese Zielgruppen im Unternehmen zu
beschaftigen. Somit lautet auch die Unternehmens-
vision: ,Helping people around the world eat and
live better” und dies in Gber 170 Landern der Welt.
In Deutschland ist der Fokus eher den arbeitenden
Eltern zugewandt, denen die Familie ebenso wich-
tig ist wie ihr Job, die sich in der Kinderbetreuung

abwechseln und bestimmte Lebensphasen ihrer
Kinder aktiv erleben wollen, Mitarbeiter die ihre
Arbeitszeit flexibler gestalten missen, weil sie
einen Angehdrigen zu pflegen haben, oder aber
altere Mitarbeiter, die ihre Arbeitszeit reduzieren
missen oder wollen. Familienfreundliche Unter-
nehmen haben einen Vorteil im Wettbewerb um die
besten Kopfe, denn ihre Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter werden motivierter sein und sich starker
mit dem Unternehmen identifizieren.

Eine entsprechende Personalpolitik reduziert die
Kosten und bringt Wettbewerbsvorteile. Teil-

zeit- oder Telearbeit sind oft kostengtinstiger als
die Neubesetzung einer Stelle. Das erworbene
Know-How der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
bleibt somit dem Unternehmen erhalten. Auch
der betriebswirtschaftliche Nutzen bei Einfliihrung
solcher Mafinahmen kann sich sehen lasssen.

Christian Reuver, Director Human Resources Kraft
Foods Germany

Hinrich Ehlers, Betriebsratsvorsitzender Kraft Foods



Personalentwicklung wahrend der Elternzeit

Der ,Round table” findet zweimal im Jahr statt und richtet sich an Mitter und Vater in Elternzeit, die damit
besser an das Unternehmen gebunden werden konnen. An einem Vormittag bekommen die Elternzeit-
ler/innen Informationen von der Geschéftsleitung und dem Betriebsrat tiber die aktuellen Geschéftser-
gebnisse. Auf der Basis einer Wunschthemenabfrage werden Fachvortrége durch externe Referent/innen
angeboten (z.B. Stressbewéltigungsstrategien fir Eltern). Weiterhin konnen die Beschaftigten in Elternzeit
mit Mitarbeiter/innen aus dem Personalbereich iiber aktuelle Wiedereinstiegsszenarien sprechen. Profes-
sionelle Betreuer/innen beaufsichtigen wahrend der Veranstaltung nebenan die Kinder.

Pflegebediirftige Angehorige

Die Mitarbeiter/innen haben 2007 erstmalig die Mdglichkeit bekommen, an einem Seminar fir pflege-
bedirftige Angehdrige teilzunehmen. Das Seminar hat einen so groflen Zulauf erhalten, dass Kraft Foods
dieses Seminar ab 2008 in das Standardfortbildungsprogramm aufnehmen wird.

Flexible Kinderbetreuung

Seit August 2003 unterhalt Kraft Foods die betriebsnahe Kinderkrippe .Kraft Kids™ in der Zionsgemeinde,
die nur wenige Kilometer von der Langemarckstraf3e entfernt liegt. Dort werden Kinder zwischen zwei
Monaten und drei Jahren betreut. Die , Kraft Kids" sind mit 5 Belegplétzen gestartet, heute sind 10 Ganz-
tagsplatze an Bremer Kraft
Foods Mitarbeiter/innen ."I l
vergeben. Die Krippe hat .
montags bis freitags von 7.30
bis 17.00 Uhr gedffnet. Sie

hebt sich besonders durch
geringe Schliefizeiten und ein
padagogisch hochwertiges
Betreuungskonzept hervor. Bei
den ,Bremer Kids" haben die
Mitarbeiter/innen von Kraft
Foods die Mdglichkeit, ihre
Kinder im Alter von 0-12 Jahren
auch kurzfristig betreuen zu
lassen. Auch die ,,.Bremer Kids"
sind nur wenige Kilometer vom
Unternehmenssitz entfernt. it
Kinder konnen hier stunden- Information auch wihrend der Elternzeit durch den Round Table: Hier berichtet beispielsweise
weise untergebracht werden, der Betriebsratsvorsitzende (iber die Entwicklungen im Unternehmen
zweimal im Monat von Samstag [ ' . =

auf Sonntag wird ein so genann- ' |
tes . Kinderhotel” angeboten.
Zudem hat Kraft Foods einen
Rahmenvertrag mit dem Fami-
lienservice geschlossen. Mitar-
beiter/innen kénnen tiber den
Familienservice die Vermittlung
von Tagesmiittern, Babysit-
tern, Au-pairs, Haushaltshilfen
oder ahnliches erhalten. Die
Vermittlungskosten tbernimmt
Kraft Foods, die Mitarbeiter/in-
nen zahlen einen Eigenbetrag
von 50 Euro.

- S

Gruppenbild beim Round Table im November 2007: Miitter in Elternzeit kommen mit ihren
Kindern ins Unternehmen
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Stader Str. 35, 28205 Bremen

Branche: Werbung/Medien
Homepage: www.moskito.de

Beschaftigte: 32
Manner: 30%
Frauen: 70%

moskito.

Ansprechperson: Cathleen Heyden
Telefon: 0421-7929937
E-Mail: agentur(@moskito.de

Seit 2004 beschaftigt sich moskito mit dem Thema Vereinbarkeit von Beruf und Familie. Die Bemiihungen
der Agentur miindeten am 31. Marz 2006 im Grundzertifikat zum audit berufundfamilie®.

Wenn ein Unternehmen es mit dem Thema Ver-
einbarkeit von Beruf- und Privatleben ernst meint,
dann erfordert das deutlich mehr Flexibilitat im
Denken und praktischen Umgang damit.

Ganz allgemein kénnen wir sagen, dass das Thema
der Vereinbarkeit von Arbeits- und Privatleben sehr
viel mehr Platz in den Kdpfen unserer Mitarbeiter/
innen gefunden hat. Sie gehen differenzierter mit
ihren Arbeitszeiten bzw. ihrer Arbeitseinteilung um
und sind noch motivierter, weil sie spliren, dass

fur private Belange Verstandnis aufgebracht wird

- dies gilt insbesondere in Notfallen.

Besonders den Mitarbeiter/innen, die neben ihrem
Job bei moskito auch noch ein . kleines Familien-
unternehmen leiten”, sollen die flexiblen Arbeits-
strukturen zu Gute kommen. So sind Kinder in der
Agentur willkommen und essen ganz selbstver-
standlich in der Bistro-Kiiche mit oder machen

im Nachbarbiiro ihre Hausaufgaben. Uberhaupt
herrscht eine leichtere und frohlichere Arbeitsat-
mosphare, die von einem Familiengefiihl zwischen
den Mitarbeiter/innen getragen wird.

Wir sind froh, dass die Mitarbeiter/innen die
flexiblen Rahmenbedingungen zusehends starker
kreativ nutzen; nur so kann es zu einer Selbst-
verstandlichkeit werden, dass Arbeitnehmer eben
auch Mitter und Vater sind, die familiare Verpflich-
tungen haben.

Uns ist wichtig, dass die Arbeitsabldufe bei moskito
soweit in Einklang mit den privaten Bedirfnissen
unserer Mitarbeiter/innen gebracht werden wie
dies moglich ist. Deshalb werden wir das Projekt
Beruf und Familie bei moskito weiter vorantreiben
und uns weiterhin bemihen kreative und individu-
elle Moglichkeiten zu schaffen, um zwischen bei-
dem eine harmonische Beziehung her zu stellen.

Sabine Szabo, Geschaftsflihrerin moskito

Cathleen Heyden, Projektmanagerin ,.Beruf und
Familie” moskito



Entlastung der Mitarbeiter/innen

Gerade das Thema Entlastung der Mitarbeiter/innen in ihrer kostbaren Freizeit hat bei moskito einen
hohen Stellenwert. Schon jetzt gibt es einen Biigelservice, eine Notfall-Kinderbetreuung, einen Friseur,
geplant sind ein Reparatur- und Einkaufsservice sowie eine Rundumputzfrau. Die sog. .Dienstleister”, die
zumeist aus dem familidren Umfeld stammen, werden zukiinftig Uber einen Verein ,happy family” entlohnt.

Aber auch der Arbeitsplatz selbst bietet Nischen zur Entspannung, um kreativ zu sein und der Hektik einer
Werbeagentur Stand halten zu kdnnen. Das eigene Bistro, ein Ruheraum, eine Tischtennisplatte sowie ein
Kicker helfen den Mitarbeiter/innen dabei.

Unternehmenskultur

Durch die Umgestaltung der Agenturrdume hat sich das Bild und auch die Unternehmenskultur von
moskito verandert. Durch das Einrichten eines Spielzimmers fir Kinder und eines speziellen Mutter-/Va-
ter-Kind-Arbeitsplatz ist es selbstverstandlich geworden, dass der Familienalltag Teil des Unternehmens
ist. Notfallsituationen stellen keine Hindernisse fiir die Mitarbeiter/innen mehr dar, denn Kinder sind gern

Eine Tischtennisplatte bietet Mdglichkeit zur Bewegung

Den Arbeitsalltag fiir einen Moment vergessen? Bei moskito ist
das kein Problem

Moment to relax im Bistro von moskito
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Ortspolizeibehdrde Bremerhaven

e \ die familienfreundliche Polizei

Hinrich-Schmalfeldt-Strafle, Stadthaus 6, 27576 Bremerhaven

Branche: Offentlicher Dienst
Homepage: www.polizei.bremerhaven.de

Beschaftigte: 487
Manner: 87 %
Frauen: 13%

Ansprechpersonen:
Jorg Eilers

Telefon: 0471-9531300

E-Mail: j.eilers(@polizei.bremerhaven.de
Marita Schewe

Telefon: 0471-9531213

Telefax: 0471 -9531309

E-Mail: m.schewe(@polizei.bremerhaven.de

Seit dem Jahr 2004 gehort eine familienfreundliche Personalpolitik zum Alltag der Ortspolizeibehdrde. Im
Juni 2005 erhielt sie nach erfolgreicher Umsetzung familienbewusster Mafinahmen das Grundzertifikat

zum audit berufundfamilie®.

Familienfreundlichkeit liegt im Trend. Die Vorteile
familienfreundlicher Personalpolitik sollten daher
hinlanglich bekannt sein. Das Betriebsklima
verbessert sich, Familienfreundlichkeit wirkt
konfliktmindernd, die innerbetriebliche Kommu-
nikation findet bei familienfreundlichen Betrieben
in starkerem Mafe auf konfrontationsfreier Basis
statt. Die Beschaftigten identifizieren sich starker
mit ihrem Unternehmen, sind motivierter und
leistungsstarker.

In Bremen und Bremerhaven bedeutet Vereinbar-
keit von Beruf und Familie aber weitaus mehr. Hier
gibt es einen Regionalverbund, der den angeschlosse-
nen familienfreundlichen Betrieben eine Welt un-
ternehmenskultureller Vielfalt er6ffnet. Die Vielzahl
der Projekte belegt die Vitalitdt des Netzwerkes.
Der in diesem Rahmen stattfindende Austausch
geht Uber die Vereinbarkeit von Beruf und Fami-
lie hinaus. Und so profitieren wir insgesamt als
kommunale Polizei von der Kooperation mit den
angeschlossenen Betrieben, vor allem natirlich
mit denen in Bremerhaven, dem Alfred-Wegener-
Institut fur Polar- und Meeresforschung, bremen-
ports, dem Magistrat und jetzt auch EUROGATE.

Letztendlich ist Familienfreundlichkeit fir uns aber
keine Frage der daraus resultierenden Vorteile im
Sinne einer Wertschopfung. Familienfreundlichkeit
ist fir uns eine Frage des Umgangs, der Kultur und
wir vertrauen darauf, dass eine familienfreundliche
Polizei eine freundliche Polizei ist - eine birger-
freundliche Polizei.

Harry Gotze, Direktor der Ortspolizeibehérde Bremerhaven

Die Ortspolizeibehorde Bremerhaven hat das
Grundzertifikat im Juni 2005 erhalten. Ist die Orts-
polizeibehdrde damit bereits ein familienfreund-
liches Unternehmen? Sicher nicht! Das Grundzer-
tifikat der Hertiestiftung honoriert vor allem die
Absicht, die Vereinbarkeit von Beruf und Familie zu
fordern.

Die Ausgangsposition: Die Ortspolizeibehdrde war
in einigen Handlungsfeldern, insbesondere bei den
flexiblen Arbeitszeiten, bereits vor der Zertifizie-
rung auBerordentlich fortschrittlich. In anderen
Bereichen, bei der Kommunikationspolitik, bei der
Fuhrungskraftequalifizierung oder bei der Perso-
nalentwicklung, sowie in den Kdpfen einiger Fih-
rungskrafte aber auch in der Kollegenschaft gab es
einen nicht unerheblichen Nachholbedarf.

Was haben wir seither erreicht? Die Zielvereinba-
rung des Audits wurde bislang konsequent umge-
setzt, so dass die Ortspolizeibehdrde sich jetzt in
allen Handlungsfeldern entwickelt hat. Vor allem
aber ist es gelungen, sowohl bei den Vorgesetzten
als auch bei den Kolleginnen und Kollegen ein ent-
sprechendes Problembewusstsein zu schaffen.

Der Personalrat ist nach den bisherigen positiven
Erfahrungen mehr als zuversichtlich, dass unse-
re Behorde das Abschlusszertifikat im Sommer
nachsten Jahres erhalten wird. Wir freuen uns dar-
auf, dann zu Recht, den Titel ,,Familienfreundliches
Unternehmen” fiihren zu dirfen.

Ralf Manning, Vorsitzender des Personalrates der
Ortspolizeibehdrde Bremerhaven



Fir Familien hat die Ortspolizeibehdrde einen
besonderen Service eingerichtet. So kdnnen die
Mitarbeiter/innen in den Ferien ein spezielles
Freizeitangebot fir Kinder nutzen. Auch ein Kin-
derzimmer wurde in der Behorde eingerichtet, um
eine Betreuung im Notfall zu sichern. Ein weiterer
Pluspunkt ist die arbeitsplatznahe Weiterbildung,
die Aufstiegschancen ermaoglicht ohne die Familie
zu vernachlassigen.

Eine weitere Ma3nahme der Ortspolizeibehorde
stellt die Verbesserung der Informations- und
Kommunikationspolitik dar. In diesem Bereich
wurden beispielsweise Mitarbeiter-Vorgesetzten-
gesprache eingefihrt, ein Programm zur Kontakt-
haltung mit Elternzeitler/innen entwickelt, der
Informationsfluss fir Weiterbildungsmdoglichkeiten
verbessert, eine Broschiire zur optimalen Informa-
tion der Mitarbeiter/innen entworfen und es wurden
Betriebsfeste fur die ganze Familie organisiert.

Auch die Sensibilisierung der Fiihrungskrafte fir
das Thema Vereinbarkeit von Beruf und Familie hat
einen hohen Stellenwert bei der Ortspolizeibehor-
de. Hierzu wurde ein verpflichtendes Fiihrungs-
krafteseminar durchgefiihrt, das eine anfangliche
Ablehnung gegeniiber diesem Thema in Verstand-
nis fiir Familien und ihre Probleme umgewandelt
hat. In einem Unternehmenskodex wurde die
Verpflichtung institutionalisiert zu Gunsten von
familiaren Belangen zu entscheiden, solange diese
nicht gegen hoherrangige Anspriiche oder Rechte
von anderen verstof3en oder die Funktionsfahigkeit
des Unternehmens in Frage stellen.

IV. Giiterabwigung

Die unmittelbaren Vorgesetzten diirfen nur dann gegen die familiéren Inter-
essen von Mitarbeiterinnen/Mitarbeitern entscheiden, wenn dies im iiberwie-
genden dienstlichen oder im hoherrangigen berechtigten Individualinteresse
eines anderen Mitarbeiters/einer anderen Mitarbeiterin erforderlich wird.

V. Vertrauliche Beratung

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter konnen sich vertraulich an das Projektbiiro
,»Audit Beruf ui “at_Tel. 1312, Stadthaus 6, Zi. 121, wenden, um sich
dort bei Frage m Zusammenhang mit dem Inhalt dieser
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In der Vahr 76, 28329 Bremen
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Die Polizei Bremen besteht aus den Direktionen Schutzpolizei, Kriminalpolizei, Wasserschutz- und
Verkehrspolizei, Zentrale-Einsatz-Steuerung und Bereitschaftspolizei und den Fachdirektionen Logistik,
Recht und Personal, Information - und Kommunikation sowie der Prasidialabteilung und der Presse- und

Offentlichkeitsarbeit.

Die Dienststellen der Polizei Bremen sind an verschiedenen Standorten in Bremen fiir die Biirger/innen
da, z.B. mit den Polizeirevieren, den Kriminal- und Polizeikommissariaten.

Branche: Offentlicher Dienst
Homepage: www.polizei.bremen.de

Beschaftigte: 2.899
Manner: 78 %
Frauen: 22%

Ansprechperson: Gabriele Kudlik

0421 -36 212105
Gabriele.Kudlik@polizei.bremen.de

Telefon:
E-Mail:

Die Polizei Bremen hat das Grundzertifikat der Hertie-Stiftung zum audit berufundfamilie® am 26.03.2007

erhalten.

Die Polizei Bremen tragt ihren Teil zum Wandel der
Gesellschaft bei. Familienfreundlichkeit hat einen
hohen Stellenwert.

Die Polizei Bremen will ein attraktiver familien-
bewusster Arbeitgeber sein, der gut ausgebildete
Bewerber anzieht und qualifizierte Beschaftigte
bindet.

Die Polizei Bremen will einen Einklang zwischen
organisatorischen Notwendigkeiten einerseits
und den Interessen der Beschéftigten (Frauen und
Manner) andererseits realisieren und damit ein
familienbewusstes Handeln im Umgang mit- und
untereinander erzielen.

Es gilt u.a. Uber verbesserte Arbeitsbedingungen
ein zufriedenes und verlassliches Arbeitsklima
sowie eine Steigerung der Arbeitsmotivation zu
ermoglichen.

Gleichzeitig soll in diesem Zusammenhang die
Senkung der Krankheitsquoten angestrebt werden.

Michael Steines, Leiter der Direktion Schutzpolizei,
stellvertretender Polizeipradsident der Polizei Bremen

Der Personalrat und die Frauenbeauftragte der
Polizei Bremen begleiten das Engagement einer
familienbewussten Personalpolitik positiv.

Eine in die Zukunft gerichteten Weiterentwicklung,
die auf praktische Maf3nahmen abzielt, sollte kon-
sequent von allen vorangebracht werden.

Durch die Auditierung ..berufundfamilie” hat sich
die Polizei Bremen verpflichtet in bestimmten,
festgelegten Handlungsfeldern positive Ergebnisse
vorzulegen.

Im Rahmen von Netzwerken, gibt es durchaus gute
Mdglichkeiten diese Themenfelder erfolgreich fir
die Polizei Bremen zu nutzen.

Der Personalrat und die Frauenbeauftragte begri-
fen die Initiative, auch wenn zunachst nur kleine
Schritte erreichbar sind.

Harry Kuck, stellvertretende Personalratsvorsitzen-
der der Polizei Bremen

Sigrid Holschen, Frauenbeauftragte der Polizei
Bremen



Forderung der Wiedereinsteiger/innen nach Elternzeit

Die Polizei Bremen fordert die Wiedereinsteiger/innen, z.B. nach Elternzeit durch organisatorische und
arbeitszeitliche Mafinahmen. Dariiber hinaus bekommen die ,abwesenden Mitarbeiter/innen” aktuelle
Informationen aus der Polizei Bremen. Damit wird erreicht, dass sich die ldentifikation mit dem Beruf
verbessert und stabilisiert.

Flihrungskrafte-Seminare Beruf und Familie 2008

Vor dem Hintergrund, dass das audit berufundfamilie® in der Polizei Bremen erfolgreich entwickelt werden
soll, erfolgt fir die Fiihrungskréfte, beginnend ab der Ebene der Sachgebietsleiter/innen, in Tagessemi-
naren eine Sensibilisierung. Dadurch soll erreicht werden, dass einerseits die mdgliche eigene . Betroffen-
heit in Notfallen” erfahren wird und andererseits die Fiihrungskréfte als Multiplikator/innen das Audit-
Verfahren zukinftig positiv begleiten.

Adventsbasteln (1.12.2007)

Die Kindernacht der Polizei Bremen (22.9.2007)

Einfihrung des Polizeiteddys
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Theodor-Heuss-Allee 20, 28215 Bremen

Branche: Energieversorgung
Homepage: www.swb-gruppe.de

Beschaftigte: ca. 300
Manner: 46%
Frauen: 54%

swb

Ansprechperson: Eva Lippstreu
Telefon: 0421-3593225
E-Mail: eva.lippstreu@swb-gruppe.de

Die swb Vertrieb Bremen GmbH hat familienbewusste Personalpolitik sehr frih fiir sich als wichtiges
Thema erkannt. Sie wurde im November 2004 mit dem Grundzertifikat des audits berufundfamilie®
ausgezeichnet und hat im Mai 2007 als eines der ersten Unternehmen in Bremen das Zertikat des audits

berufundfamilie® erhalten.

Als Vater von zwei Kindern ist mir die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie aus persdnlichen Griinden
eine Herzensangelegenheit. Denn das Familien-
Modell, das ich lebe - meine Frau hat ihren Beruf
aufgegeben, um sich ganz der Erziehung unserer
Kinder zu widmen - geht an der Lebenswirklichkeit
vieler meiner Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
vorbei. Teils weil Familien auf die Einkommen von
zwei Partnern angewiesen sind, teils weil es ganz
einfach den personlichen Bedirfnissen gerecht
wird, neben der Familie auch erfolgreich im Beruf
zu stehen.

Dennoch ist es kein Selbstganger, einem ,.soften”
Personalthema innerhalb eines Wirtschaftsunter-
nehmens den nétigen Stellenwert und die nétige
Akzeptanz einzurdumen - gerade im Kreis der
Fihrungskrafte. Manchmal wurde ich beladchelt fir
mein Engagement in den vier Jahren, seitdem swb
Vertrieb ganz konkret daran arbeitet, die Verein-
barkeit von Beruf und Familie in den Unterneh-
mensalltag einzubeziehen. Denn immer gibt es
vermeintlich wichtigere, ..echte” Themen. Dabei
war fir mich von Anfang an klar, dass konsequent
familienfreundliche Personalpolitik immer auch
mit ,harten” Erfolgen verbunden ist.

Sie ist flir uns ein wertvolles Instrument, um unsere
Attraktivitat als Arbeitgeber zu steigern und die
Zufriedenheit und Motivation unserer Mitarbeiter
zu erhohen und bringt auch messbare betriebs-
wirtschaftliche Vorteile: Fehlzeiten und die Kosten
fiir die Wiedereingliederung nach der Elternzeit

sinken und Fach- und Fihrungskrafte sind leichter
zu rekrutieren.

Der mit dem Audit verbundene regelmaBige
Kontrollmechanismus erzeugt eine hilfreiche
Selbstdisziplinierung, um das wichtige Thema bei
der Verfolgung der gesteckten Ziele nicht aus den
Augen zu verlieren.

Firs kommende Jahr haben wir uns u.a. vor-
genommen, mit einem grof3en Missverstandnis
aufzurdumen: Vereinbarkeit von Beruf und Familie
ist kein Frauenthema. Kiinftig miissen wir gerade
die mannlichen Kollegen mehr einbeziehen und sie
ermutigen, ihre Anspriche auf die Familie anzu-
melden.

Heinz Block, Geschaftsfihrer swb Vertrieb Bremen
GmbH

Die Frage kann von Seiten des Betriebsrates
grundsatzlich bejaht werden. Hierbei sind es we-
niger die festgelegten Mafinahmen und Angebote,
wie flexible Arbeitszeitmodelle oder die Ferienbe-
treuung fir Kinder der Mitarbeiter/innen in den
Sommerferien, als das bereits gelebte Grundver-
standnis, das eine Vereinbarkeit von Beruf und
Familie im Unternehmen ausmacht. Die familien-
freundliche Atmosphare zeigt sich beispielsweise
darin, dass Kinder - wenn es zuhause kurzfristig
an einer Betreuungsmaglichkeit fehlt - schon
einmal mit in die Firma genommen werden. Friher
hatte man in solchen Fallen einen ganzen Urlaubs-



tag nehmen miissen, heute reagiert der Arbeit-
geber auf familére Bedirfnisse deutlich flexibler.
Wo es vor einigen Jahren noch eines schlechten
Gewissens bzw. des Vorschiebens anderer Griinde
bedurfte, kann man heute als Mitarbeiter/in ohne
Umschweife bestimmte Termine mit dem Hinweis
auf seine familiaren Verpflichtungen verlegen.

Dass wir immer noch in einem fortwahrenden
Reifeprozess sind, merkt man jedoch hin und
wieder am Verstandnis einiger Fihrungskrafte, die
beim Thema Vereinbarkeit von Beruf und Familie
noch weiteren Informationsbedarf haben. Hier ist
es fuir uns als Betriebsrat von grof3em Vorteil, dass
wir spatestens in der Geschaftsfihrung, die das
Projekt nicht nur angestof3en hat, sondern auch
aktiv unterstitzt, einen gewichtigen Firsprecher
haben. Eine weitere MaBBnahme fiir die Zukunft
wird es sein, die bestehenden Angebote noch bes-
ser zu kommunizieren. Trotz einer breit angelegten
Informationspolitik, werden viele Angebote von

den Mitarbeiter/innen bislang zu wenig genutzt.
Wir hoffen jedoch, dass mit der Zertifizierung des
gesamten swb-Konzerns im Jahr 2008, auch diese
Barrieren Uberbriickt werden konnen.

Dirk Stichweh, Betriebsrat swb Vertrieb Bremen
GmbH

Teleheimarbeit

Damit Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit kleinen
Kindern moglichst schnell wieder ins Unterneh-
men kommen konnen, bietet swb seinen Beschaf-
tigten die Mdglichkeit, einen Teil ihrer Arbeit von
zu Hause zu erledigen. Damit sparen die Beschaf-
tigten Rist- und Wegezeiten und konnen auch zu
ungewodhnlichen Zeiten arbeiten. Der Betriebsrat
und die Geschaftsfiihrung haben die Regelungen
zur Teleheimarbeit in einer Betriebsvereinbarung
festgehalten.

Kommunikation zur familienbewussten
Personalpolitik

Damit Transparenz iber die Angebote besteht, in-
formiert swb seine Beschaftigten regelmaBig, z.B.
lber das Intranet oder die Mitarbeiterzeitschrift.
Durch Presseerklarungen oder die Zeitschrift fir
Kundinnen und Kunden ,.energiemagazin” wird
auch der regionalen Offentlichkeit das Engagement
von swb im Bereich familienbewusster Personal-
politik deutlich.

Geschéftsfiihrer Heinz Block erhéalt von der Familienministerin
Ursula von der Leyen und der Staatssekretarin im Wirtschafts-
ministerium Dagmar W6hrl das Zertifikat flir das Engagement
der swb Vertrieb Bremen GmbH im Bereich familienbewusster
Personalpolitik

Kinder(ferien)betreuung

Eltern mit Kindern zwischen acht Wochen und drei
Jahren konnen einen Kinderbetreuungszuschuss
bekommen, damit sie ihr(e) Kind(er) wihrend der
Arbeit in professionelle Hande geben kdnnen.
Zudem kooperiert swb bei der Kinderferienbetreu-
ung mit den Unternehmen Airbus und Daimler, um
seine Beschaftigten in den langen Schulferien zu
entlasten. In den Sommerferien 2007 wurde fiir 300
drei- bis dreizehnjdhrige Kinder eine dreiwdchige
Kinderferienbetreuung von taglich 6 bis 16 Uhr
auf die Beine gestellt. Aus der swb-Gruppe waren
insgesamt 50 Kinder dabei. Die Teilnahme der
Mitarbeiter/innenkinder wird vom Unternehmen

finanziell unterstitzt.

Die Kinder von Mitarbeiterinnnen und Mitarbeitern der swb-Gruppe
genieflen in den Sommerferien die Ferienbetreuung
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Arbeitnehmerkammer Bremen

Bremer Verbundprojekt Beruf und Familie

Tanja M. Brinkmann

Rena Fehre

Margareta Steinriicke

Margareta Lutschkowski

2007

Wir danken den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aus den 20 Unternehmen, die uns bei der
Darstellung ihrer familienbewufRten Personalpolitik unterstiitzt haben.



